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RESUMEN 

 

El sistema productivo puede ser estudiado desde dos ópticas. Una perspectiva más económica - financiera, 
orientada a: observar la capacidad y estabilidad económica del sistema productivo, estudiar los flujos de 
capital, la capacidad productiva y potencialidades de crecimiento de las unidades de producción, así como 
la capacidad para establecer relaciones más o menos estables con otros mercados de comercialización. La 
otra perspectiva, enfatiza el estudio de los sistemas productivos sobre la base de las relaciones sociales 
que la sustentan o los efectos sociales que genera, haciendo hincapié en: la división del trabajo, la 
organización del sistema productivo, la situación de la fuerza de trabajo, incluso relaciones más específicas 
tales como la relación obrero - patronal, las estrategias de los hogares hacia el empleo, etc. Ambas 
perspectivas son complementarias además de fundamentales para la comprensión de la actividad 
productiva en una sociedad. Nuestro trabajo enfatiza en la segunda perspectiva, interesándonos las 
características del empleo que son definidas por lo que hemos llamado Estrategias Empresariales. Son las 
empresas las unidades mínimas de decisión que componen el sistema productivo, e independientemente de 
quiénes intervienen en la toma de decisiones,  a nivel de las empresas - considerada como unidad de 
decisión - es que se fijan estrategias en cuanto a: qué producir, cómo producir, qué tecnología utilizar, a 
quiénes contratar, cómo remunerar, etc. 

En el presente estudio nos proponemos: identificar y describir las estrategias empresariales existentes 
orientadas a definir las condiciones de trabajo que se ofrece a los empleados, y en este marco identificar los 
elementos principales que permiten diferenciar la organización del sistema productivo venezolano. Nos 
concentramos en el conjunto de estrategias que toman las empresas concernientes a la relación con sus 
ocupados y en particular a las condiciones del trabajo, esto es: a quién contrata (características del 
trabajador), cómo lo contrata (tipo de afiliación), cómo lo remunera (tanto la cantidad como la forma de 
remuneración), qué beneficios les ofrecen (incluyendo los previstos por la ley y otros no obligatorios).  En el 
marco de estas estrategias identificaremos qué características propias de las empresas nos permiten 
diferenciar los tipos de estrategias, avanzando así hacia un conocimiento de la estructura socioeconómica 
del sistema productivo venezolano.  Más específicamente podemos decir que estudiaremos las siguientes 
relaciones: cada tipo de empresa diseña estrategias que definen la condición del empleo.  Los componentes 
principales de esta estrategia son los niveles variables de: beneficios y estabilidad que ofrecen así como los 
niveles de calificación del ocupado que constituyen una exigencia para el trabajador. Es posible entonces, 
identificar estrategias que varían en la combinación de estos aspectos dependiendo de la rama de actividad 
en que se desarrolla la empresa, su tamaño y su ubicación en el país. 

Este estudio se apoya en un procesamiento especial de la Encuesta de Hogares por muestreo, que implica 
derivar de la base de la EHM, cuya unidad de registro es el ocupado, otra base cuya unidad de registro es la 
empresa, y que será analizada mediante las técnicas de análisis factorial. El tratamiento a las variables que 
supone la construcción de una base de empresas es lo que posibilita avanzar en un objetivo fundamental de 
esta investigación el cual es: diseñar un sistema de indicadores que permita hacer un seguimiento a la 
condición del empleo que ofrecen las empresas en Venezuela, esto permitiría obtener un conocimiento 
apreciable sobre los cambios que generan procesos como la reestructuración laboral, la apertura económica 
o la depresión económica. 

La orientación metodológica de este estudio es del tipo inductiva siendo las técnicas de análisis factorial sus 
mejores aliadas, pues posibilitan que sean los datos los que señalen los aspectos que resultan pertinentes 
abordar.  Las técnicas empleadas en esta investigación: el análisis factorial por correspondencias múltiples 
y la clasificación jerárquica proveen un amplio potencial heurístico en la medida que permiten al investigador 
la exploración y descripción de la realidad, confiriéndole una base para ir definiendo en el mismo proceso de 
conocimiento, su problemática de investigación, las hipótesis que estimulan la investigación,  los conceptos 
y relaciones que la delimitan, otorgando así pertinencia al estudio. 
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La investigación que se expone en el presente trabajo identifica y caracteriza las estrategias 

de las empresas que definen “condiciones de empleo” particulares en el sistema productivo 

venezolano, a partir de una utilización especial de la Encuesta de Hogares por Muestreo de la Oficina 

Central de Estadística e Informática (OCEI). 

En este sentido, nuestro estudio se orienta a aprovechar la información de la encuesta para 

conocer cómo varían las empresas de acuerdo a la condición del empleo ofrecido a sus ocupados. 

Buscamos proponer un sistema de indicadores que permita  un seguimiento de la condición del 

empleo y en particular de la variedad del mismo según las empresas utilizando la Encuesta de 

Hogares por Muestreo, de tal manera, que los alcances, así como las limitaciones de este estudio 

están enmarcados en las posibilidades del instrumento. Emprender este trabajo nos ha permitido 

comprobar que una buena manipulación de la Encuesta de Hogares por muestreo permite hablar 

sobre la empresa, aspecto éste que motivó el estudio y que al inicio se planteó como una incógnita.  

Resaltamos que para estudiar el empleo nos interesa la empresa - y no el ocupado -  porque es la 

empresa, la unidad de decisión que traza las estrategias que definen la condición de empleo, 

entendiéndola como las condiciones de estabilidad y de protección al ocupado que están asociadas 

al puesto de trabajo.  

Debemos destacar en la realización del presente trabajo se contó con el apoyo y la 

experiencia acumulada en reprocesamiento de la Encuesta de Hogares desarrollada por el Centro de 

Investigaciones en Ciencias Sociales (CISOR). Esto fue posible en la medida en que nuestra 

investigación apuntaba en direcciones semejantes a la línea de investigación de CISOR: la utilización 

al máximo de la Encuesta de Hogares por Muestreo y el mayor provecho de su disponibilidad. 

A continuación presentamos a manera esquemática la línea argumentativa que sigue el 

presente trabajo. De forma tal de presentar un panorama de las consideraciones que podrán 

encontrarse en este estudio. 

En el primer capítulo ,  sentamos la perspectiva teórica que caracteriza el estudio, 

exponiendo los objetivos y los alcances que se plantea esta investigación.  Para introducir la 

relevancia del tema, hacemos algunas consideraciones sobre la situación actual del empleo y la 

preocupación, traducida en acuerdos generales, que a este respecto se manifiesta en los países 
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latinoamericanos.  Finalmente, en este capítulo exploramos la relación que existe entre la empresa y 

el empleo,  proponiendo que las estrategias que perfila la empresa y que definen el empleo que ésta 

ofrecerá, varían en atención a ciertos elementos, que el instrumento, permite considerar: la rama de 

actividad económica en que se desarrolla la empresa, el tamaño y su ubicación en el país.  A 

propósito del instrumento, en esta parte, exponemos las razones metodológicas y teóricas 

fundamentan la utilización de la Encuesta de Hogares por muestreo como fuente de datos más 

idónea. 

Como ya mencionáramos, la unidad de análisis de la Encuesta es el ocupado y no la 

empresa, por esto, en el segundo capítulo  exponemos la manipulación metodológica a la que fue 

sometida la información aportada por la encuesta para construir otra base que, derivada de la 

encuesta, tuviese como unidad de análisis la empresa y no el ocupado.  Este capítulo contiene 

consideraciones que atienden continuamente a dos órdenes de idea: las posibilidades metodológicas 

de la encuesta y nuestros intereses teóricos.  En la práctica las decisiones que se tomaron a este 

respecto implicaron un concienzudo trabajo de discernimiento y de aplicación de programas 

estadísticos para poder dar lugar a la base de empresas. En esta misma línea se ubican las 

consideraciones en torno a las clasificaciones más idóneas de la rama de actividad económica, de los 

tamaños de las empresas y de cómo considerar el país, en el marco de la investigación, dado que 

éstos son aspectos cruciales en la medida que son los criterios que permiten diferenciar a las 

empresas y sus estrategias.  

El tercer capítulo  constituye una primera aproximación, a través del razonamiento que 

fundamenta el chi- cuadrado, a la estructura geoeconómica del país, empleando para esto las 

clasificaciones de ramas, tamaño y ámbito adoptadas.  Se persiguen dos objetivos con este capitulo:     

i.- demostrar que si hay lugar para señalar que hay diferencias relevantes en el país en cuanto a los 

rasgos de la actividad productiva y por lo tanto, es posible identificar zonas donde prevalecen ciertas 

ramas de actividad y tamaños de empresas.  Esto otorga a nuestro estudio el sustento empírico 

necesario, a partir del reprocesamiento de la base de ocupados de EHM, para avanzar con seguridad 

en nuestro propósito de derivar una base de empresas, y ii.-  en esta medida comprobar desde ya, 

que la clasificación de rama, tamaño y ámbito geoeconómicos adoptados en esta investigación son 

criterios útiles y pertinentes para distinguir a las empresas. 

El proceso hasta aquí reseñado permitió definir y sentar los fundamentos empíricos de la 

investigación, iniciándose entonces una nueva etapa en el estudio.  Esto es, reafirmar el carácter 

inductivo de la investigación en la medida, que es a partir de lo empírico y en el mismo proceso de 

conocimiento que se construyen los horizontes de la investigación, es decir, es en la manipulación de 

los datos y en las relaciones que se establecen entre ellos que se van creando las hipótesis e 
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identificando las dimensiones del estudio que resultan relevantes.  En el cuarto capítulo  se ofrece 

una explicación del tipo de análisis que posibilitó esto: el análisis factorial por correspondencias 

múltiples y la clasificación jerárquica, enfatizando las bondades de estas técnicas,  el alcance de las 

relaciones que propone, y de su valor heurístico en el marco de cualquier investigación y de ésta en 

particular.  Asimismo, se explicitan los requerimientos en cuanto a las variables, que suponen estas 

técnicas de análisis, y seguidamente en el quinto capítulo  se sistematiza el tratamiento al que 

fueron sometidas, atendiendo a estos requerimientos, las variables diseñadas para este estudio. 

El empleo de estas técnicas para analizar las relaciones entre las variables posibilitó que, de 

un conjunto de indicadores se mantuvieran estrictamente los útiles a nuestros propósitos esto es, los 

que diferenciaban a los tipos de empresas en términos de las características del empleo que ofrecen, 

pues en esta misma medida, sería posible identificar estrategias empresariales disimiles. Fue posible 

constituir, entonces, tres áreas temáticas compuestas por indicadores que relacionan fuertemente 

entre sí, a partir de las cuales podrían observarse dimensiones de nuestro objeto de estudio, la 

estrategia empresarial.  Estas son:  beneficios que ofrecen las empresas, la estabilidad presente en 

las empresas y la calificación de los ocupados características en las empresas. 

Para cada una de éstas dimensiones,  proponemos en los capítulos VI, VII, VIII,  una 

clasificación de los comportamientos - tipo de las empresas, enfatizando las distinciones que hay en 

el conjunto del sistema productivo en cuanto a los niveles variables de: beneficios que ofrecen las 

empresas, de estabilidad y las diferencias en las composiciones ocupacionales de ésta.  Además en 

cada capítulo se incluyen consideraciones sobre cómo varían los niveles de beneficios, estabilidad y 

la calificación según la rama de actividad económica, el tamaño de la empresa y la ubicación en el 

país.  

Finalmente en el noveno capítulo , se establecen las estrategias empresariales con presencia 

significativa en el sistema productivo venezolano.  Estas   resultan de las correlaciones relevantes 

entre las dimensiones: beneficios, estabilidad y calificación, identificadas por el análisis factorial.  

Cada estrategia aporta información sobre la organización del sistema productivo y sobre la condición 

de empleo que ofrecen los tipos de empresas, siendo posible identificar en el conjunto: los tipos de 

empresas que ofrecen empleos estables, los empleos donde el trabajador se encuentra desprotegido, 

los empleos precarios, etc. Así también explorar relaciones más complejas como: la presencia de 

empleos flexibles y no por esto precarios, de empleos precarios pero con empleados muy antiguos, 

etc. Como apreciaremos, esto redundará en un mayor conocimiento de las modalidades que reviste 

el sistema productivo venezolano en términos de la estabilidad y seguridad - o precariedad - que 

confiere al ocupado, a partir de las particularidades que presentan las unidades que lo componen: las 

empresas.  



I.-  LAS ESTRATEGIAS EMPRESARIALES COMO OBJETO DE ESTUDIO  

 

El mundo de las relaciones laborales es actualmente objeto de acaloradas y controversiales 

discusiones, destacándose en América Latina  como denominador común, una profunda 

preocupación por los cambios y condiciones que generan los procesos de reestructuración 

económica. Las economías de América Latina no facilitan el acceso a mejores condiciones de 

trabajo, pues se sustentan en sistemas productivos poco diversificados, altamente dependientes, con 

baja capacidad tecnológica y productiva, apoyados en una mano de obra de baja calificación. A esto 

se debe agregar que las reestructuraciones económicas,  orientadas a la apertura económica, 

liberación de los mercados nacionales, desregulación de las relaciones obrero-patronales, etc. 

suponen modificaciones en las condiciones laborales que han sido cuestionadas, a la vez que 

justificadas como un proceso temporal. Todo este ámbito de discusión resulta realmente amplio y 

polémico, además de diverso en cuanto a perspectivas (convergen varias disciplinas y enfoques). 

En general, y a modo de resumen, el sistema productivo puede ser estudiado desde dos 

ópticas. Una perspectiva más económica - financiera, orientada a: observar la capacidad y estabilidad 

económica del sistema productivo,   estudiar los flujos de capital, la capacidad productiva y 

potencialidades de crecimiento de las unidades de producción, así como la capacidad para 

establecer relaciones más o menos estables con otros mercados de comercialización. La otra 

perspectiva, enfatiza el estudio de los sistemas productivos sobre la base de las relaciones sociales 

que la sustentan o los efectos sociales que genera, haciendo hincapié en: la división del trabajo, la 

organización del sistema productivo, la situación de la fuerza de trabajo, incluso relaciones más 

específicas tales como la relación obrero - patronal, las estrategias de los hogares hacia el empleo, 

etc. Ambas perspectivas son complementarias además de fundamentales para la comprensión de la 

actividad productiva en una sociedad. Lo que se pone en juego es por una parte, la capacidad 

productiva y estabilidad económica de un país, y por otra, su estabilidad social, en la medida en que 

el sistema productivo (sea cual sea su orientación) condiciona los niveles de acceso de la población a 

satisfacer y mantener niveles de vida aceptables.  

Nuestro trabajo enfatiza en la segunda perspectiva, interesándonos las características del 

empleo que son definidas por lo que hemos llamado Estrategias Empresariales. Son las empresas 

las unidades mínimas de decisión que componen el sistema productivo, es en las empresas que se 

decide qué producir, cómo producir, qué tecnología utilizar, dónde ubicarse, a quiénes contratar, 
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cómo remunerar, etc. Para tomar este conjunto de decisiones existen múltiples modelo, cierto tipo de 

empresas menos diversificadas y más centralizadas concentran el poder de decisión en pocos 

agentes (los dueños de las empresas), otras empresas más diversificadas tienen múltiples agentes 

que intervienen en la toma de este conjunto de decisiones (accionistas, gerentes de alto y medio 

nivel, sindicatos, etc.).  Independientemente de quiénes intervienen en la toma de decisiones,  a nivel 

de las empresas - considerada como unidad de decisión – es que se fijan estrategias en estos 

distintos aspectos. En el presente estudio nos proponemos: identificar y describir las estrategias 

empresariales existentes orientadas a definir las c ondiciones de trabajo que se ofrece a los 

empleados, y en este marco identificar los elemento s principales que permiten diferenciar la 

organización del sistema productivo venezolano. 

En primer término, buscamos identificar y describir las estrategias empresariales existentes 

orientadas a definir las condiciones de trabajo que se ofrece a los empleados. Como se verá nos 

concentramos en el conjunto de estrategias que toman las empresas concernientes a la relación con 

sus ocupados y en particular a las condiciones del trabajo, esto es: a quién contrata (características 

del trabajador), cómo lo contrata (tipo de afiliación), cómo lo remunera (tanto la cantidad como la 

forma de remuneración), qué beneficios les ofrecen (incluyendo los previstos por la ley y otros no 

obligatorios), etc. Por otro lado se trata de las estrategias existentes de hecho en el sistema 

productivo venezolano, aquellas que tienen una presencia significativa en el sistema, las cuales por 

demás resultan menos que las posibles y más que las permitidas por la ley. 

Hemos referido también, que en el marco de estas estrategias identificaremos los elementos 

principales que permiten diferenciar la organización del sistema productivo venezolano. Como se 

apreciará más adelante, es imprescindible evitar las generalizaciones apresuradas.  Es por esto, que 

buscamos identificar qué características propias de las empresas nos permiten diferenciar los tipos 

de estrategias, identificar así cuáles estrategias son características de cierto tipo de empresas y no 

de otro tipo de empresas; de este modo evitamos generalizar en un conjunto de estrategias que 

resultan características solo de un cierto grupo de empresas en particular. Consideramos que en este 

sentido estaremos avanzando hacia el conocimiento de la organización del sistema productivo 

venezolano. Organización que nos permite acercarnos hacia su estructura fundamental y poder 

apreciar, cuáles son las opciones con las que cuentan los trabajadores (diferenciando las opciones 

de los trabajadores de distintas zonas o de distintas ramas de actividad económica), así como cuáles 

son los casos que deben ser estudiados con mayor profundidad para entender mejor la dinámica 

socioeconómica. 

El objetivo general, identificar y describir las estrategias empresariales existentes orientadas a 

definir las condiciones de trabajo que se ofrece a los empleados, y en este marco identificar los 
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elementos principales que permiten diferenciar la organización del sistema productivo venezolano, 

nos orienta a alcanzar una serie de objetivos más específicos sobre el cual se sustenta. Estos 

objetivos son: 

• Identificar las dimensiones que describen la diferenciación entre las empresas en 

cuanto a la condición del empleo ofrecido a sus empleados. Se trata de identificar 

la relevancia y relación entre las variables sobre el empleo (forma de 

remuneración, términos de contratación, niveles de ingreso , etc.)  como 

diferenciadores del tipo de empleo ofrecido por las empresas.  

• Clasificar a los tipos de empresa a partir de las dimensiones más descriptivas, y a 

partir de la clasificación diferenciar las distintas Estrategias Empresariales 

significativas del sistema productivo venezolano. 

• Identificar la relevancia del tamaño de la empresa, la rama de actividad 

económica y el lugar de ubicación como elementos que diferencian las 

Estrategias Empresariales en el sistema productivo venezolano. 

• Diseñar un sistema de indicadores que, maximizando la información contenida en 

la Encuesta de Hogares por Muestreo, aporte información sobre el empleo en los 

tipos de empresas que constituyen el sistema productivo venezolano. 

 

ALGUNAS CONSIDERACIONES SOBRE LA SITUACIÓN ACTUAL DE L EMPLEO  

Podemos definir algunos elementos que integran la discusión en torno al empleo entre los 

países de América Latina y el Caribe.  La  Reunión Regional sobre Crecimiento y Empleo en América 

La tina y el Caribe1, fue una ocasión propicia para que los países hicieran eco de  su situación, a este 

respecto pudiéndose comprobar un cierto paralelismo por las políticas adoptadas por cada uno, 

inspiradas posiblemente en problemáticas semejantes.  Si bien, no podemos generalizar y descuidar 

las particulares situaciones de cada uno de estos países, es posible perfilar algunos acuerdos 

generales que traducen la creciente preocupación por la situación del empleo2, y que a nuestros 

efectos presentan una panorámica de la discusión actual al respecto. 

En el marco de ubicar en un lugar prioritario de la agenda latinoamericana la promoción de un 

empleo productivo, se perciben los siguientes acuerdos: 

                                                      
1 Realizada en Río de Janeiro del 24 al 27 de Septiembre de 1997. 
2 Los elementos que se señalan en adelante se basan en la recopilación que hace una publicación de SELA y UNESCO (1997) 
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• Las políticas, en un inicio compensatorias deben ser asumidas como políticas 

integrales tendentes a enfrentar los desequilibrios sociales.  A este respecto se 

detecta una grave situación en algunos segmentos de la fuerza de trabajo, como 

lo jóvenes y las mujeres, grupos campesinos e indígenas para los cuales debe 

priorizarse la acción común. 

• En torno al tema de la flexibilización del mercado de trabajo, se presentan 

algunas certidumbres comunes y desacuerdos importantes.  Pues se plantea que 

el Estado debe estimular la inversión de empleo, reduciendo impuestos y 

requisitos burocráticos para la creación de empresas y contradictoriamente se 

plantea la necesidad de “formalizar” al sector informal de la economía.  Con 

respecto a éste último, se constata que está conformado por actividades 

dispares, en cuanto a la disposición de tecnología y productividad, planteándose 

la necesidad de promover el desarrollo tecnológico y su progresiva incorporación 

al sistema de seguridad social. 

• Por otra parte, se perciben avances interesantes en la consideración de ¿qué es 

el sector informal?, pues si bien, en principio se estimó que lo integraban 

actividades de baja productividad y que constituía la desocupación disfrazada y la 

precarización del empleo, ahora se reconoce que hay experiencias interesantes 

sobre economía popular, a la vez que en otros contextos constituye un fenómeno 

de larga data de las pequeñas unidades de producción.  Esto pone de manifiesto 

la necesidad de promover procesos y desarrollar programas de acuerdo a las 

dinámicas reales de las pequeñas unidades de producción. 

• Otro grupo de consideraciones lo constituyen la discusión sobre medidas que ya 

han sido adelantadas o están planteándose como vías alternas y ante las cuales 

hay oposición por los resultados posibles de estimar y los que ya han sido 

evaluados.  Es este el caso de la idea de la disminución de la jornada laboral y 

prohibición de mecanismos que la alarguen, como forma de disminuir el 

desempleo.  Contra esta propuesta, intensamente empleada en Europa, se 

argumentan criterios de competitividad.  En relación a esto en nuestros países se 

presenta una marcada tendencia a aumentar la jornada laboral como 

manifestación de la precarización del empleo.  Otra discutida medida ha sido la 

desregulación de la jornada laboral, que se adoptó como forma de hacer más 

atractiva la inversión, mas no se ha traducido en impacto positivo en el empleo.   
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• Finalmente se plantea la importancia del proceso educativo para elevar la 

competitividad y el empleo en una economía abierta,  enfatizándose la necesidad 

de su mejoramiento, cobertura y su adaptación a los nuevos procesos 

tecnológicos.  Sin embargo, la sola mejora de la capacitación de los trabajadores 

oferentes de la fuerza de trabajo no garantiza el mejoramiento de las variables 

económicas, sobre todo en aquellos países que muestran limitantes estructurales.  

Esto perfila algunas tendencias, que por lo general, deben ser sometidas a consideraciones 

para que se ajusten  a las necesidades reales de cada país. Lo arriba expuesto refleja algunas 

discusiones a partir de las distintas experiencias de los países, por esto, hay que estar atento que al 

abordar el estudio de la situación del empleo, no se deben hacer generalizaciones a ningún nivel.  Al 

contrario, se debe atender las particularidades de las unidades que conforman el sistema, pues 

incluso el mismo fenómeno de la “reestructuración productiva” requiere ser estimado con prudencia. 

Tal como expresa Alfredo Monza3 : “  la práctica difundida de aproximarnos a procesos tan dispares 

con una única designación común es, por lo menos, un intento exagerado de generalización 

terminológica y, más aún,  que arrastra los riesgos de impedir una conceptualización eficaz del 

problema e inducir una indebida traducción mecánica de situaciones entre uno y otro caso ” (pág. 

441).  Por esto, se estima necesario remitirse al estudio del conjunto, sin despreciar las lógicas que 

tienen lugar entre los componentes del conjunto.  Pues es sólo en la discriminación de las diferentes 

formas particulares donde la posibilidad de hecho y la deseabilidad de adelantar los cambios  pueden 

ser estimados con provecho, respondiendo a las necesidades y posibilidades reales de la unidad que 

se trate.   

Nuestro estudio avanza en esta dirección, lo que se presenta es un mapa del sistema 

productivo en términos de las estrategias empresariales diseñadas hacia la oferta de empleo, 

caracterizando las variaciones en las condiciones de empleo de acuerdo a la empresa.  No es 

nuestro interés postular una consecuencia única y común de los procesos implementados, ni evaluar 

los cambios - si los ha habido - en el sistema productivo,  más bien avanzamos en una metodología 

que permita identificar, con base en la realidad, las diferencias cualitativas de los cambios que, en 

relación a las condiciones de la oferta de empleo, se den en el sistema productivo. Revisemos 

entonces, una vez sentado un panorama sobre la situación actual del empleo, el complemento a esto, 

es decir, la situación de las empresas. 

 

                                                      
3 MONZA, Alfredo (1992) 
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CRITERIOS  PARA LA DISTINCIÓN DE LAS EMPRESAS  

En el marco del proceso de cambio en la lógica productiva se ha criticado al Estado su política 

de “no política”, de acuerdo con la difundida creencia que la mejor política es aquella que no interfiere 

el espontáneo funcionamiento de la oferta y la demanda. Sin embargo, ésta máxima es inaplicable a 

un sistema productivo que siendo profundamente ineficiente, debe su reproducción a la tradicional 

intervención del Estado. Esto explica que a una economía que no responde a los criterios que guían 

una economía de mercado, como la nuestra (eficiencia, productividad, etc.) le resulte harto difícil 

responder eficientemente en el contexto de una economía globalizada.  Ante las exigencias de 

eficacia y competitividad muchas empresas han transferido el mayor peso de las medidas de ajuste y 

de adaptación a la nueva situación sobre los trabajadores.  Situación que se ha visto agravada por un 

movimiento sindical disminuido y deslegitimado por las prácticas burocráticas y a menudo 

corrompidas que desarrollaron, y porque las mismas tendencias a la informalización debilitan su 

acción, pues en no pocos casos entran en contradicción los intereses de los trabajadores de acuerdo 

a su situación (p.e. estables–inestables). 

Si bien, la idea de reestructuración alude a una serie de cambios que no se restringen a la 

relación obrero - patronal, como por ejemplo nuevas técnicas organizativas4 (círculos de calidad, el 

justo a tiempo, el control total de la calidad, etc.), muchas empresas que no disponen de los 

mecanismos para implementar estos cambios organizacionales han optado por disminuir sus costos 

afectando en primer término el factor trabajo, bajo la convicción - errada en la mayoría de los casos - 

que esto aumentará su competitividad. Esto advierte sobre la  pertinencia de estudiar a las empresas 

de acuerdo a unos criterios que permita discriminarlas, para poder advertir su capacidad de reacción 

eficiente a los cambios y su mayor o menor tendencia a transferir la carga de los cambios a los 

trabajadores. 

En el aspecto que nos interesa abordar aquí, el cual es describir y discriminar las condiciones 

de empleo que ofrecen las empresas, identificando las estrategias empresariales a este respecto, 

resulta clave definir qué elementos serán considerados como los factores que hacen que las 

empresas ofrezcan condiciones de empleo distintas. De entrada se pueden apuntar una multiplicidad 

de factores: la tecnología, el tamaño de la empresa, los niveles de productividad, mecanismos de 

negociación obrero - patronales , etc.  Nosotros proponemos para este estudio tres de ellos, en 

atención a las posibilidades de la fuente de datos y nuestros intereses teóricos, estos son: la rama de 

actividad económica, el tamaño de la empresa, y la ubicación en el país. 

                                                      
4 Iranzo, Consuelo (1990). 
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La rama de actividad económica, es un indicador del contexto tecnológico y de la posibilidades 

de crecimiento de la empresa. Entre los estudios que destacan la importancia de la consideración de 

la rama de actividad para entender la situación de la empresa, está el de Consuelo Iranzo (1994) 

donde propone que se han podido estimar niveles variables de impacto de las nuevas tecnologías en 

el trabajo de acuerdo a la rama de actividad: “los casos más graves de flexibilización se encuentran 

en la industria del plástico y en particular juguetes, donde numerosas empresas operan con más del 

50% de sus trabajadores en condiciones de inestabilidad” (pág. 34). Además, uno de los 

cuestionamientos que se hace a la actitud gubernamental en materia de reconversión es el de no 

tomar en cuenta las diferentes realidades de las diversas ramas de la economía y en consecuencia, 

diseñar políticas adecuadas a cada realidad.   

Así mismo, el tamaño de la empresa, puede referir a las posibilidades de la empresa de 

responder e implementar cambios que redunden en mayor o menor beneficio para los trabajadores, 

pues de acuerdo a su capacidad organizativa pueden adaptarse con mayor éxito a los cambios.  

Como primer acercamiento y ejemplo de lo que aquí se sostiene es posible delinear dos posturas 

generales que se han ido perfilando entre las empresas: las empresas grandes por lo general, más 

vinculadas con el comercio de exportación, reclaman un proceso más rápido de desregulación en 

todos los órdenes, la aceleración de la privatización de las empresas del Estado (incluso el petróleo), 

mayores inversiones en infraestructura y la reducción o eliminación del déficit fiscal por su efecto 

inflacionario.  En cambio, las empresas pequeñas y medianas, pugnan por una acción más 

planificada desde el Estado, una apertura más lenta y selectiva, y diferente tipo de medidas de 

asistencia, tomando en cuenta sus dificultades para acceder al crédito, manejar redes de información 

y comercialización y sobre todo para compensar internamente las deficiencias del entorno.  Si bien, 

estas posturas están referidas a múltiples aspectos, no resulta difícil estimar que de ambas derivan 

condiciones de empleo bien diferenciadas. Avancemos en nuestro estudio para ver que información 

ofrece a este respecto. 

Finalmente, considerar la ubicación de la empresa posibilita una visión de las estrategias 

empresariales en el conjunto, aportando un conocimiento sobre la organización de la actividad 

productiva a nivel nacional. Toda vez, que las características de la geografía económica así como sus 

dinámicas son bien particulares. 
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DE LA ESTRATEGIA EMPRESARIAL Y SU INCIDENCIA EN LA C ONDICIÓN DEL EMPLEO 

Comenzar afirmando que la condición del empleo es muy heterogénea, no es en modo alguno 

una exageración.  A esta altura, ya hemos podido vislumbrar que hay un rico campo de estudio a este 

respecto, que puede ser explotado sirviéndonos de la Encuesta de Hogares por Muestreo.  En este 

marco, sistematicemos en que puede variar el empleo. 

El empleo 5, en sus formas típicas y normales es el empleo asalariado a tiempo completo 

ejercido en un lugar único, por tiempo indeterminado, el cual está ligado a un empleador único y 

protegido por la legislación laboral y la negociación colectiva. Considerando un continuum, el empleo 

puede tender en mayor medida a esta noción,  o más bien al alejamiento de alguna de éstas 

características configurándose condiciones diversas del empleo. La estrategia de la empresa en torno 

al empleo ofrecido da lugar a lo que hemos llamado “condición del empleo” 

Entendemos como empleo precario 6, aquel en el que el trabajador carece de ciertas 

prestaciones sociales básicas, como cobertura médica, vacaciones, indemnización por despido.  Las 

relaciones de trabajo así establecidas excluyen a la mano de obra de la protección de las leyes, 

quedando los términos de la contratación sujetos a la negociación y en última instancia a la “buena 

voluntad” del empleador. Para conocer sobre esto exploraremos los beneficios de los que dispone el 

ocupado que son pautados por ley (ley de política habitacional, seguro social, vacaciones, etc.) y si 

dispone de otros adicionales (caja de ahorro, contrato colectivo), etc. Esta dimensión representa un 

aspecto de la  estrategia de las empresas en cuanto a los beneficios, ya que indica si es política o no 

de la empresa ofrecer ciertos beneficios. 

La noción de empleo flexible refiere a formas de contratación atípicas, pero que por sí mismas 

no producen efectos negativos para el empleado. En un mercado fortalecido la llamada flexibilización 

externa del trabajo, responde a la política empresarial de buscar una mayor adaptación a las 

fluctuaciones de la demanda a través del libre manejo de los volúmenes de empleo,  elevando sus 

niveles de competitividad.  Así mismo, el personal podrá desarrollar una carrera ocupacional en  la 

medida que acentué sus niveles de especialización en función de sus intereses personales y de 

acuerdo a las posibilidades del mercado.  Esto podría tener lugar en un escenario muy optimista.  

Ahora bien, la flexibilidad a lo interno de unidades productivas poco desarrolladas, que no cuentan 

con la capacidad organizativa ni productiva, y que se desenvuelven en un mercado 

permanentemente contraído, genera mas bien, empresas rezagadas que ofrecen empleos precarios.  

                                                      
5 Nos apegamos a la conceptualización ofrecida por Galín, Pedro y reseñada por Candia, José Miguel (1992)  
6Nos apoyamos en Candia, José Miguel (1992). 
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En este contexto,  el trabajador está desprotegido,  al no disponer de los beneficios reglamentados 

por ley y mucho menos de los que se fijan en el seno de la empresa, a la vez que sujeto a formas de 

contratación atípicas que implican mayores niveles de inestabilidad. Exploraremos en qué medida las 

empresas desarrollan estrategias de flexibilidad y si éstas se vinculan con empleos que acentúan la 

especialización del trabajador o más bien con empleos precarios.  Para esto serán útiles indicadores 

que ilustren el ambiente de conformidad hacia la empresa entre los empleados así como la 

propensión de éstos a buscar otro trabajo, toda vez que éstos constituyen indicadores de la 

estabilidad característica del empleo en las empresas 

A su vez, las estrategias disímiles en materia organizativa entre empresas pequeñas,  

medianas y grandes están generando una fuerte distinción en la fuerza de trabajo. Mientras unas 

empresas apuntan a una modernización, otras se afianzan en sus modelos de gestión, acentuándose 

diferencias que coartan las posibilidades de movilidad del trabajador al interior del aparato productivo.  

Esto es lo que se ha llamado segmentación de la fuerza de trabajo7 y remite a la idea de una fuerza 

de trabajo muy diferenciada en cuanto a la calificación y habilidades desarrolladas por el trabajador,  

por la dispar adaptación de las empresas a las exigencias del mercado. En este sentido, nos 

orientaremos a explorar en las empresas los niveles de calificación de sus empleados, mostrando la 

estructura socioocupacional que cada empresa mantiene. 

Resumiendo, cada tipo de empresa diseña estrategias que definen la condición del empleo.  

Los componentes principales de esta estrategia son los niveles variables de: beneficios y estabilidad 

que ofrecen así como los niveles de calificación del ocupado que constituyen una exigencia para el 

trabajador. Es posible entonces, identificar estrategias que varían en la combinación de estos 

aspectos dependiendo de la rama de actividad en que se desarrolla la empresa, su tamaño y su 

ubicación en el país.  

 

LA FUENTE DE DATOS : LA ENCUESTA DE HOGARES POR MUESTREO  

La Encuesta de Hogares por Muestreo es un programa que la OCEI ha desarrollado por más 

de 30 años ininterrumpidos, logrando ser uno de los programas de encuesta más confiable y de 

mayor éxito, con gran reconocimiento en América Latina y Estados Unidos. Tiene como finalidad 

proveer de información sobre la situación y características de la fuerza de trabajo,  el desempleo, e 

información sobre otros aspectos como la vivienda, educación, etc. 

                                                      
7Siguiendo reiterados planteamientos al respecto, entre los cuales está el de Consuelo Iranzo (1994) y algunas reflexiones de Esther 
Gamus (1993), sobre la teoría de la segmentación del mercado de trabajo. 
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En estos 30 años la encuesta de hogares ha sido objeto de algunas revisiones y mejoras que 

se ciñen a las recomendaciones de la OIT y otros centros de estudio del trabajo, toda vez que las 

condiciones de la fuerza de trabajo, sus características y manifestaciones han sido cambiantes. 

Algunas modificaciones importantes se desarrollaron en 1975 mejorando considerablemente en el 

aspecto de la educación, y  en 1994 cuando se incluyeron algunas modificaciones en los aspectos 

relacionados a ingresos y a la vivienda.  Estas modificaciones si bien no son suficientes, pues la 

realidad usualmente desborda a los instrumentos que diseñamos para medirlos, refleja una 

sistemática preocupación porque la encuesta ofrezca una información acorde a los nuevos tiempos.   

En definitiva, es el uso continuo y exigente y el contraste sistemático de los indicadores que 

ofrece la encuesta de hogares lo que puede dar luces a los organismos decisionales para introducir 

cambios, pues la encuesta quedaría relegada en la medida que sólo se refleje en informes 

semestrales publicados por la OCEI.  En este sentido, nuestro estudio constituye una iniciativa 

encaminada  a maximizar la información de la EHM, y a hacer aplicables sus indicadores a través de 

la complementación de éstos con otras metodologías. Confiamos, en que el manejo a fondo de la 

encuesta nos permita sistematizar algunas observaciones que contribuyan al continuo mejoramiento 

del instrumento y avanzar en la propuesta de un sistema de indicadores con base en la Encuesta de 

Hogares por Muestreo para el estudio de las empresas. Nos sumamos así al trabajo que viene 

desarrollando CISOR (Centro de Investigaciones en Ciencias Sociales) en lo que respecta a la 

explotación sistemática de la Encuesta de Hogares. 

Tomando en cuenta que nuestro interés es estudiar a las empresas del sistema productivo 

venezolano, es pertinente preguntarse por qué nos remitimos a la Encuesta de Hogares por Muestreo 

como fuente de información, dado que su unidad de registro son los ocupados y no las empresas. 

Las principales razones que sustentan nuestra elección son las siguientes: 

1.- La Encuesta Industrial es la única que tiene como unidad de registro a la empresa 

(programa también desarrollado por la OCEI), pero referirnos a ella supondría limitar nuestro estudio 

en tres aspectos fundamentales: i. resultaría imposible describir el conjunto del sistema productivo, 

pues la encuesta sólo incluye al sector manufacturero y no aporta información sobre otras ramas de 

actividad económica, ii. dado que el muestreo se hace a partir de empresas registradas introduce 

desde ya un filtro del universo, no contemplando entre otros a los cuenta propia y iii. adicional a esto, 

hay otra razón referida, más bien, al tipo de información que ofrece, la cual es principalmente sobre 

aspectos contables de la empresa, esto es, aporta pocas luces sobre la condición laboral de los 

ocupados en esas empresas, aspecto central de este estudio. 

2.-  La Encuesta de Hogares por Muestreo, constituye una muy buena fuente de información 

para nuestros fines porque: es representativa de los ocupados de todas las ramas de la economía a 
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nivel nacional, es un programa de la OCEI que cuenta con la confiabilidad que representa la 

experiencia acumulada de más de 30 años de ejecución ininterrumpida, siendo inmejorable en los 

aspectos muestrales, y por último el que recientemente se disponga de las bases de datos 

(correspondientes a los últimos 20 años) para ser trabajadas en computadoras personales. 

Entonces, a través de la Encuesta de Hogares accedemos a la información sobre la condición 

del ocupado en la empresa que trabaja, siendo algunas de las preguntas útiles a nuestro estudio: las 

relativos a cómo el trabajador percibe sus ingresos, si es empleado fijo o no, ingresos, años 

trabajados en la empresa, beneficios de los que dispone (seguridad social, ley de política 

habitacional, prestaciones, vacaciones, caja de ahorro, etc.), e indicadores sobre las características 

del trabajador: edad, sexo, años de estudio, etc.  Sin embargo, no se debe perder de vista, que 

nuestro interés es estudiar a las empresas, por lo que resulta necesario, como explicaremos en el 

capítulo a continuación,  una vuelta metodológica que ubique a la empresa - y no al ocupado - como 

unidad básica de análisis.   

 

 

 



II.- LA CONSTRUCCIÓN DE LOS TIPOS DE EMPRESAS :  

UNA VUELTA METODOLÓGICA  

 

 

Nos proponemos avanzar en la construcción de un sistema de indicadores a partir de la 

Encuesta de Hogares, que permita estudiar y  hacer seguimiento de la situación laboral existente en 

las empresas que constituyen el sistema productivo venezolano. Como ya hemos referido, centramos 

nuestra atención en la condición laboral que ofrecen las empresas del sistema productivo 

Venezolano, en lugar de observar la condición laboral entre distintas categorías de ocupados. El 

énfasis está en ver a los ocupados según el tipo de la empresa en la que trabajan, es la empresa la 

que fija una estrategia y la conformidad o características específicas de los ocupados están ligadas a 

el tipo de trabajo que realizan y la condición del mismo. Es este el carácter novedoso y 

complementario que ofrece nuestra investigación. 

Para lograr esto, la base de datos de la Encuesta de Hogares debió someterse a una 

cuidadosa manipulación metodológica, a partir de la cual se derivó otra base de datos cuya fuente de 

registro son los diferentes tipos de empresas a estudiar. Se trata de pasar de una base cuya unidad 

de registro son los ocupados a una base de datos cuya unidad de registro son los tipos de empresas. 

Plantearse el estudio del empleo desde el ocupado solo permitiría hacer algunas inferencias 

generales sobre la situación característica de las empresas, no sería posible, tal y como buscamos 

hacer en este trabajo, exponer las estrategias características de los tipos de empresas. En aras de un 

mayor potencial descriptivo que nos hemos planteado como un proceso importante de esta 

investigación la construcción de la base de empresas. 

El proceso consistió en agrupar a los ocupados que trabajan en empresas similares y 

apoyándonos en la información que éstos nos aportan conocer las características de las empresas 

tipo a la que corresponden. Esto es,  agrupar a un número significativo de ocupados de un conjunto 

de empresas similares, y a partir de éstos, conocer información tal como: ingreso promedio de los 

empleados y obreros contratados en este tipo de empresa, porcentaje de empleados y obreros con 

cierto beneficio laboral, etc. 

Consideramos que construir esta base de datos  - con la información obtenida a partir de la 

EHM - sobre los tipos de empresas es un paso metodológico ampliamente beneficioso.  Si bien la 



II.- LA CONSTRUCCIÓN DE LOS TIPOS DE EMPRESAS: UNA VUELTA METODOLÓGICA / 21 

 

 

información que se obtiene sobre los tipos de empresas podrían intentarse analizar sin la necesidad 

de introducir esta información en una base de dato, el asumir esta estrategia metodológica nos 

permite, apoyándonos en el análisis factorial de correspondencias múltiples (técnica que se explicará 

en capítulos posteriores), analizar el conjunto de datos de una manera más sistemática, 

permitiéndonos una mayor precisión y confiabilidad en las generalizaciones finales. 

La agrupación de los ocupados en empresas tipo se hizo considerando tres variables relativas 

a las características del tipo de empresa en la que se encuentran trabajando. Estas tres variables 

son: la rama de actividad económica, la ubicación geográfica y el tamaño de la unidad productiva. El 

proceso consistió en cruzar estas tres variables para, posteriormente - con base en estos tres 

criterios - agrupar a los ocupados que estaban en empresas similares. Debimos en primera instancia 

operacionalizar estas tres variables en categorías que siendo de interés teórico, tuviesen una 

muestra significativa para así posibilitar el cruce. A continuación, previo a la exposición del cruce y de 

los criterios utilizados para su agrupación, resumiremos brevemente la operacionalización de las tres 

variables. 

 

LAS RAMAS DE ACTIVIDAD ECONÓMICA Y ALGUNAS CONSIDERA CIONES PARA SU CLASIFICACIÓN  

Una de las variables fundamentales para la constitución de los tipos de empresas es la rama 

de actividad económica, considerando que las empresas son semejantes en primer término por la 

naturaleza de la actividad que realizan. Es por ello que una buena clasificación de las actividades 

económicas redunda en una mejor agrupación de empresas tipo. 

Existen varias clasificaciones de actividades económicas. Para preparar estadísticas sobre 

población, sobre las industrias, la distribución o las cuentas nacionales; cada país se basa en una 

clasificación particular que responde a la organización del sistema productivo nacional. Países con 

una actividad económica centrada hacia los servicios sociales utilizan una clasificación muy diferente 

(discriminando más estas rama) a la de países cuya actividad económica se centra en la actividad 

agrícola o industrial.  

Por otra parte, dependiendo de la finalidad de la clasificación, ya sea para fines más 

económicos - como la contabilidad nacional - o para fines más socioeconómicos o sociológicos, - 

como la organización social de la economía - los criterios que fundamentan la clasificación pueden 

variar en mayor o menor grado. 

Otro aspecto por el que puede variar la clasificación es el de la unidad de clasificación, tales 

como: establecimientos, unidades técnicas, unidades auxiliares, empresas o unidades análogas, etc. 
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Una clasificación muy detallada resulta muy útil para ordenar unidades pequeñas, sin embargo 

dificulta clasificar unidades de mayor tamaño. Un ejemplo de unidades pequeñas serían, los 

establecimientos, que concentran su actividad en uno o pocos grupos de actividades por lo cual se 

facilita el clasificarlos en un nivel detallado. Otras unidades más grandes como las empresas - que en 

la mayoría de los casos se dedican al mismo tiempo a actividades paralelas - exigirían un trabajo de 

aproximación para clasificarlas según una clasificación muy detallada, en la medida que  la 

clasificación sea menos detallada la aproximación será menor, redundando en una mejor 

clasificación. 

La Comisión de Estadísticas de las Naciones Unidas ha recomendado a los países que 

clasifiquen los datos con arreglo a la “Clasificación Industrial Internacional Uniforme de todas las 

actividades económicas” (CIIU) desarrollada por dicha organización. La comisión señala: “la CIIU no 

tiene por objeto sustituir a las clasificaciones de los países, sino establecer una estructura que 

permita comparar internacionalmente las estadísticas nacionales. Cuando las clasificaciones de los 

países difieren de la CIIU, esa comparación puede lograrse reagrupando los datos que proporcionan 

las citadas clasificaciones nacionales, pero para ello es esencial que puedan obtenerse de las 

estadísticas nacionales todos los elementos requeridos para ese reagrupamiento” (Naciones Unidas, 

1969). 

En este sentido la OCEI (Oficina Central de Estadística e Informática) ha tomado en 

consideración esta recomendación y se apoya en la clasificación CIIU para sus estadísticas 

nacionales (Censo, Encuesta de Hogares por Muestreo, Encuesta Industrial, etc.).  Hasta la 

actualidad viene utilizando como desagregación mínima la CIIU versión de 1.969 a tres dígitos y  se 

encuentran haciendo las revisiones pertinentes para adaptar al nuevo CENSO (planificado para el 

año 2000) la nueva CIIU adoptada por las Naciones Unidas en la década de los ochenta. Para el 

caso de la Encuesta de Hogares por Muestreo, dadas las características de la muestra, la 

clasificación a 3 dígitos debe ser agrupada para permitir la representación estadística a un dígito o 

dos. 

En el presente trabajo, adoptamos dos clasificaciones apoyándonos en la CIIU: ramas al 

detalle y ramas agrupadas. La primera - atendiendo a la representatividad del dato - consta de 32 

ramas,  la segunda, agrupa a las 32 ramas detalladas en 6 ramas.  El resultado de la clasificación se 

observa en el cuadro N° 2-1 (Porcentaje de ocupados por rama de actividad económica), una 

explicación más detallada se presenta el anexo técnico. 

Puede observarse que la clasificación agrupada que adoptamos no responde a la 

diferenciación de rama tradicional, esto se hizo atendiendo a los siguientes criterios: 
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• La organización social de la economía como interés central, dado que la 

perspectiva adoptada por nosotros es más sociológica que económica nos 

orientamos a una clasificación que muestre más la organización social del 

sistema productivo venezolano que la distribución de la productividad nacional.  

• Las clasificaciones orientadas a la contabilidad nacional consideran como primer 

criterio de clasificación las características de los bienes producidos y los servicios 

prestados; en nuestra clasificación damos prioridad a los procesos internos y  a la 

organización social de la producción. De ahí que consideremos como criterio para 

clasificar a las empresas las semejanzas en cuanto al proceso y organización 

social, considerando en menor medida el producto final.  

• En este sentido la clasificación está más orientada al trabajador, en cuanto a que 

éste último está más vinculado con el proceso productivo que con el producto 

mismo. Se trata entonces de dar mayor prioridad a unos criterios que otros, por 

orientarnos a una finalidad diferente a la usual: en nuestro caso hablar de la 

organización social de la economía. 

• Las empresas como unidad de clasificación: la empresa es la unidad de decisión 

que define las estrategias  en lo referente a la organización de la producción, la 

gerencia de personal, la política de contratación, etc.  

• Concentrarnos en la unidad de decisión tiene sus implicaciones prácticas a la 

hora de elaborar la clasificación, pues una buena clasificación que enfatize en la 

empresa (como unidad de decisión) no puede ser muy detallada. 

• La representatividad estadística: siendo que la construcción de las empresas tipo 

se hace a partir del cruce de tres variables (rama, tamaño y lugar) la clasificación 

debe ser tal que permita desagregar las actividades que se consideren 

pertinentes - diferenciar ampliamente por tamaño y lugar - sin afectar la 

representatividad muestral. Esto no supone que el criterio de la rama haya sido 

considerado en mayor medida, pues de hecho es el más descriptivo del tipo de 

empresa, lo que se intenta dejar en claro es que la decisión de la clasificación se 

hizo atendiendo también a las posibilidades de desagregación que permitían las 

otras dos variables consideradas. 
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Cuadro N° 2-1: Porcentaje de ocupados por rama de a ctividad económica 

Venezuela, 1997 

 

Rama Agrupada Rama 
Porcentaje de 

ocupados (base=1000) 

Agrícola 
Agrícola y pecuaria 119 

Pesca 4 

Industria 

Producción de petróleo crudo y gas natural 7 

Extracción de minerales metálicos, explotación de oro 4 

Industria de la construcción 81 

Industrias alimentarias 28 

Industria textil 29 

Industria de la madera 14 

Industrias del papel y editoriales 6 

Fabricación de productos químicos 12 

Industrias básicas de hierro y de metales no ferrosos 6 

Fabricación de productos metálicos excepto maquinarias y equipos 20 

Fabricación de maquinarias y equipos 9 

Otras industrias manufactureras 6 

Electricidad, gas y vapor 7 

Otras industrias 5 

Intermediación 

Transporte terrestre 57 

Transporte no terrestre 6 

Bancos y seguros 21 

 Otras intermediarias 53 

Detal 

Comercio al por menor 195 

Hoteles, restaurantes y cafeterías 29 

Servicio doméstico 43 

Servicios personales diversos 17 

Servicios sociales 
públicos 

Administración pública, defensa e institutos autónomos 31 

Gobierno regional y  local 29 

Instrucción pública  46 

Servicio médico y asistencia social 29 

Otros servicios públicos 3 

Servicios sociales 
privados 

Instrucción privada  14 

Servicio médico - asistencial 11 

Servicios de reparación 39 

Otros servicios privados 20 

Total 1.000 

Fuente:  OCEI – Encuesta de Hogares por Muestreo, primer semestre de 1997. 
 Cálculos para la expansión realizados por CISOR (datos no oficiales). 

Procesamiento propio. 
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UBICACIÓN GEOGRÁFICA : LOS ÁMBITOS GEOECONÓMICOS  

Lo más aproximado a la ubicación geográfica de la empresa en la que trabaja el ocupado es 

su propio lugar de residencia. En una altísima proporción los ocupados viven en la misma localidad 

en la que trabajan, por lo cual, sin temor a equivocarnos podemos asumir, como un buen indicador de 

la ubicación de las empresas, el lugar de residencia de los ocupados.  

Nuestra intención es distinguir una variable de ubicación geográfica que agrupe a los 

ocupados en localidades que permitan identificar dinámicas económicas y sociales particulares. En 

este sentido, revisemos brevemente como ha sido organizada la información que ofrece la EHM:  

i.-  Antes de 1988,  OCEI presentaba la información a partir la división político - 

administrativa, esto es, por regiones administrativas, diferenciando para cada 

región el área urbana y rural. Esta agrupación se orientaba más que a un interés 

descriptivo de la situación nacional, a la presentación de información para cada 

región con el objeto de servir de fundamento a los planes regionales de Cordiplan. 

Sin embargo, debido a que la diferencias entre las zonas urbanas de cada región 

y entre las zonas rurales de cada región eran poco significativas, se buscó 

organizar la información en unos dominios, que describieran mejor al país en la 

mediada que respondieran más al grado de urbanización. Lo cual redunda en una 

mejor información para todos los órganos decisionales. 

ii.-  Es así como a partir de 1988 la OCEI tomando como criterio el tamaño de la 

localidad, llega a una agrupación que puede desagregarse a 4 dominios: Caracas, 

ciudades principales, localidades urbanas no principales y localidades rurales. 

Desde el punto de vista de los códigos permite conocer cual es el Estado en el 

que reside el ocupado, y dentro de cada estado especificando la localidad de 

aquellos que habitan en las principales localidades del estado.  Para quienes no 

habitan en las localidades principales del estado es si la localidad es o no rural 

(menor a 2.500 habitantes). 

Esta última división - en 4 dominios - es en gran medida más útil que la anterior, sin embargo 

los dos ámbitos intermedios (ciudades principales y localidades urbanas no principales) resultan en 

extremo amplias y heterogéneas.  

 

Estudios realizados por CISOR han observado que la cercanía a Caracas es un factor 

determinante en la diferenciación del país, en cuanto a su dinámica económica y social. Indicadores 
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tales como: porcentaje de ocupados por rama, niveles de ingreso, el nivel educativo, las condiciones 

de la vivienda, la composición etarea y demográfica de los hogares, etc.; se presentan íntimamente 

diferenciados entre las ciudades que se encuentran cercanas a Caracas y aquellas que se observan 

más distantes. 

CISOR ha trabajado en este sentido definiendo dos  criterios como fundamentales para la 

distinción de las localidades; estos son:  el tamaño de los centros poblados y la noción de centralidad.  

Se distinguen entonces, 26 ámbitos geoeconómicos que muestran un panorama bien amplio y 

descriptivo del país y que para fines sintéticos son reagrupados en 6 ámbitos geoeconómicos.  El 

resultado es que las localidades se han agrupado en ámbitos en el que los grupos a lo interno son 

muy homogéneos (localidades semejantes en cuanto a la dinámica socioeconómica) y  muy 

diferenciados entre ellos. La agrupación a 6 ámbitos se observan en el cuadro N° 2-2 (Porcentaje de 

ocupados por ámbitos geoeconómicos). 

Cuadro N° 2-2: Porcentaje de ocupados por ámbito ge oeconómico 

Venezuela, 1997 

Siglas Ambitos geoeconómicos 1 

Porcentaje de 
ocupados 
(base=100)  

CS Area Metropolitana de Caracas 18 

TUC Ciudades mayores del Centro:  
Satélites de Caracas; Maracay, Valencia y sus satélites. 

14 

TUI Ciudades mayores del Interior:   
Maracaibo, Barquisimeto, Barcelona - Puerto La Cruz,  
Ciudad Guayana 

15 

TGM Ciudades grandes y medianas 17 

TPR Ciudades pequeñas y poblados rurales del Centro  23 

TAI Poblados rurales del Interior 13 

Total 100 

Fuente: OCEI – Encuesta de Hogares por Muestreo, primer semestre de 1997. 
 Cálculos para la expansión realizados por CISOR (datos no oficiales). 
 Procesamiento propio 

  

Al respecto se señala: “Como se observa, se trata de una categorización que no obedece a la 

mera y estricta noción de tamaño de los centros poblados, sino que corresponde más bien a una idea 

de la estructura urbana del país; combina el tamaño de las ciudades y centros poblados con cierta 

                                                      
1 Una explicación más detallada y operativa de la composición de los ámbitos se presenta en el anexo técnico.  
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noción de “centralidad”. La variable ordinal que resulta de esta categorización (de más o mayor, a 

menos o menor, sea, de CS a TAI) es así, una medida del grado de urbanización” (CISOR, 1995). 

Estas consideraciones nos permiten concluir que la propuesta de CISOR, que vale resaltar ha 

sido cuidadosamente trabajada,  resulta muy adecuada a nuestros propósitos. En este sentido, los 6 

ámbitos geoeconómicos constituyen la variable que permitirá identificar la ubicación geográfica de las 

empresas, toda vez que ésta clasificación ofrece la mejor descripción de la dinámica socioeconómica 

del país, susceptible de derivar de la Encuesta de Hogares por muestreo.  Por lo tanto, cuando 

refiramos la ubicación de los tipos de empresas estaremos aludiendo a esta clasificación que aporta 

a nuestro estudio un valor agregado, al caracterizar al país siguiendo - no un mero criterio de 

regiones administrativas o de dominios que pueden resultar , a los fines de este estudio muy amplios 

y poco específicos – sino una clasificación que encierra en sí misma una concepción de las 

dinámicas socioeconómicas  que conforman el país. 

EL TAMAÑO DE LA UNIDAD PRODUCTIVA  

Se distingue el mayor nivel de desagregación de los tamaños de las unidades productivas que 

permite considerar el cuestionario, el resultado se observa en el cuadro N° 2-3 (Porcentaje de 

ocupados por tamaño de la unidad productiva). 

 

  Cuadro N° 2-3: Porcentaje de ocupados por tamaño de  la unidad productiva 

Venezuela, 1997  

 

Tamaño   
de la unidad productiva  

Porcentaje de ocupados 
(base=1000)  

Cuenta Propia 319 

Menos de 5 ocupados 190 

De 5 a 20 ocupados 127 

De 21 a 50 ocupados 46 

De 51 a 100 ocupados 27 

Más de 100 ocupados 291 

Total 1.000 

Fuente: OCEI – Encuesta de Hogares por Muestreo, primer semestre de 1997. 
 Cálculos para la expansión realizados por CISOR (datos no oficiales). 
 Procesamiento propio. 
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CONSTRUCCIÓN DE LOS TIPOS DE EMPRESA: COMBINACIÓN DE LAS VARIABLES . 

Hemos dicho que nos basamos en tres variables para diferenciar a los ocupados según tipos 

de empresas similares: la rama de actividad económica, la ubicación geográfica y el tamaño de la 

unidad productiva. Se trata, entonces,  de discriminar en la medida de lo posible a los ocupados 

según estas tres variables, identificando así grupos de ocupados que trabajan en empresas similares. 

Una vez agrupados los ocupados, procedemos a estimar las características de estos para cada tipo 

de empresa y en esta misma medida las características del empleo que éstas ofrecen a sus 

empleados.  

Hemos explicado que las variables fueron operacionalizadas de la siguiente manera: i.- la 

rama de actividad económica a un detalle máximo de 32 ramas; ii.- la ubicación geográfica a 6 

ámbitos geoeconómicos y iii.-  el tamaño de la unidad productiva a 6 tamaños diferentes. Del cruce 

de estas tres variables se producen 1.152 combinaciones (32 ramas * 6 ámbitos geoeconómicos * 6 

tamaños = 1.152 combinaciones).   

Resultando empresas tales como:  trabajadores por cuenta propia de la rama agrícola y 

pecuaria de los poblados rurales del centro, ó las empresas textiles de más de 100 ocupados de 

Caracas, etc.; así es posible conformar 1.152 combinaciones de rama, tamaño y lugar. El resultado 

de éste cruce se observa en los cuadros anexos. 

Sin embargo, como de inmediato explicaremos,  las 1.152 combinaciones exceden el total de 

tipos de empresas susceptibles a distinguir en el sistema productivo venezolano ya que  ciertas 

opciones no son posibles. 

Identifiquemos los casos que suponen una reducción significativa en el número de empresas: 

• El caso del sector público; por definición éstas empresas  tiene más de 100 

ocupados; se descartan así las combinaciones en donde el sector público tiene 

menos de 100 ocupados 2. 

• Combinaciones que no se reflejan en la práctica: esto sucede fundamentalmente 

en los casos que cierta rama está fuertemente asociada a un ámbito o tamaño 

determinado, ejemplo de ello son las empresas básicas, petroleras o 

manufactureras de los metales, que dado lo que supone su proceso productivo 

deben conformar un amplia organización, descartándose con seguridad que sean 

cuenta propia o microempresas.  

                                                      
2 Cualquier otra opción no es factible desde el punto de vista conceptual. Muy pocos ocupados del sector público señalan trabajar en una 
empresa menor a 100 ocupados.  Por esto cuando se presenta tal caso, es considerado un error que se valida corrigiendo el tamaño.  
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• Representatividad muestral: Una vez revisados estos casos, queda un elemento 

fundamental a considerar, el cual es la representatividad muestral de los tipos de 

empresas resultantes, pues aquellos con poca muestra no permiten estimar la 

situación de los ocupados que trabajan allí. La búsqueda de la representatividad 

muestral nos obliga entonces, a unir varias categorías pequeñas en agrupaciones 

más amplias para lograr una representatividad suficiente.  

 A este respecto, podemos citar el caso de las “empresas grandes del sector 

agrícola en Caracas”. Siendo insuficiente la muestra como para respaldar 

conclusiones sobre las características de estas empresas, se hace necesario 

construir una categoría mayor: “empresas agrícolas de Caracas y de las ciudades 

principales”. Es así como se agrupan los ocupados agrícolas de Caracas, de las 

ciudades principales del centro y del interior (CS, TUC, TUI) conformando una 

muestra de 172 ocupados agrícolas, a partir de los cuales con una mayor 

confianza es posible constituir los indicadores que se requieren estimar.  

 

El último de los tres puntos - revisar y conformar estas agrupaciones- constituyó el paso más 

delicado e importante para lograr un conjunto de tipos de empresas que pudiesen describir eficiente y 

confiablemente el aparato productivo venezolano.  Fue necesario considerar una a una las posibles 

agrupaciones y discernir sistemáticamente hacia donde apuntábamos, pues podían resultar 

agrupaciones que no fuesen de interés.  En la conformación de los tipos de empresas se conjugan 

dos vertientes, por una parte, es de considerar la pertinencia teórica de las agrupaciones, esto es, 

que nos interesa preservar como posible tipo de empresa en la medida que sobre esto puedan 

decirse cuestiones relevantes. Por otra parte; la pertinencia práctica, es decir la decisión de agrupar 

ocupados responde a una lógica en la que se debe evaluar las semejanzas en cuanto a la dinámica 

de los grupos susceptibles de agrupar. 

Los grupos finales fueron exhaustivamente revisados, se buscó optimizar las agrupaciones al 

punto que consideramos que no sería posible grupos más idóneos considerando las limitaciones a 

las que ya hicimos referencia (muestra y casos inexistentes). Sin embargo, en un intento por aclarar 

las líneas que orientaron nuestras decisiones, podemos identificar tres criterios, que están 

íntimamente vinculados con nuestro marco conceptual de referencia: 

• Partimos de la  relevancia de la rama de actividad económica, en la medida que 

por sí sola posibilita identificar lógicas productivas bien diferenciadas.  Si bien, 

ofrecemos información por rama agrupada (6); para la constitución de los tipos de 

empresas se mantuvo esta variable en su mayor desagregación, esto es, 
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considerando las  32 ramas de actividad, garantizando la representatividad de los 

tipos de empresas incluso a tal nivel de desagregación. 

• Adicional a esto, fue necesario plantearnos la relevancia de las otras dos 

variables que consideramos para la constitución de los tipos de empresa. Esto es, 

¿qué debe ser prioritario para agrupar los ocupados, el tamaño o el ámbito?.  La 

solución a esta interrogante derivó en 2 clasificaciones, que teniendo ambas la 

misma discriminación por rama de actividad económica, una prioriza el ámbito y 

otra prioriza el tamaño.  En la práctica esto supone que sí se prioriza uno 

(Ambito) y existen grupos de ocupados no representativos que obliga a 

agruparlos, se intenta mantener al máximo la discriminación por el que se prioriza 

(Ambito), uniendo las modalidades del otro (Tamaño). Así tenemos una 

agrupación con prioridad en el ámbito  y otra agrupación con prioridad en el 

tamaño, véanse al final del capítulo los cuadro N° 2-4A, 2-4B, 2-5A y 2-5B 3, en 

estos cuadros las casillas en negro representan los tipos de empresas que se 

mantienen igual indistintamente de la prioridad, las casillas azules representan los 

tipos de empresas que responden a la prioridad ámbito y las casillas rojas los 

tipos de empresas que responden a la prioridad tamaño. 

  

LOS TIPOS DE EMPRESAS 

Resultan  entonces 161 tipos de empresas conformadas así: 

• Tipos de empresas iguales (negro): 73 empresas, en las que sólo es posible una 

forma de desagregación y por lo tanto, no responden a la clasificación 

diferenciada por prioridad tamaño y prioridad ámbito, también puede ser 

entendida como empresas que son iguales bajo ambas clasificaciones.  Este es 

el caso de “empresas agrícolas de CS - TUC - TUI”, o “empresas de la Industria 

de la construcción, pequeñas (CP y menos de 5 ocupados) de CS-TUC”, 

“empresas de transporte terrestre pequeñas (CP y menos de 5 ocupados) de 

TPR-TAI”.  

• Tipos de empresas que responde estrictamente a la clasificación de prioridad 

tamaño (rojo): son 44 empresas que como apuntamos han sido construidas 

                                                      
3  La muestra desagrupada se presenta en los cuadros anexos N° 1-1A , 1-1B, 1-2A  y 1-2B. 
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enfatizando el aspecto del tamaño (aún cuando contemplan el ámbito)  de las 

empresas.  

• Tipo de empresas que responde estrictamente a la clasificación de prioridad 

ámbito (azul): son 44 empresas que han sido construidas enfatizando el aspecto 

de la ubicación por tamaño (aún cuando contemplan el ámbito)  de las empresas.  

Los 161 tipos de empresas que resultan las hemos llamado tipos de empresas elementales en 

la medida que combinan todos los componentes considerados tamaño y ámbito (en mayor o menor 

medida) y la rama de actividad económica.   

Otro tipo de empresas son las residuales, las cuales tienen una utilidad más ilustrativa, sirven 

de resumen a la información que aportan las elementales. Se constituyen distintos tipos: i) en unos 

casos se considera solamente una variable (ámbito, tamaño, rama detalle o agrupada), i) en otros 

casos se considera la combinación de dos variables solamente (ámbito con rama, tamaño con rama). 

Estas forman parte del sistema de indicadores que resulta de la base de datos, pero para nuestro 

trabajo su utilidad ha sido de carácter ilustrativo, en la medida que han sido útiles para análisis 

parciales. Las investigación se ha basado propiamente en las empresas elementales, así como las 

conclusiones finales. 

Sin embargo, antes de pasar a su estudio, detengámonos a revisar en qué medida las ramas 

de actividad, ámbitos, y tamaños considerados, describen la estructura geoeconómica del país e 

identifican diferencias relevantes en el conjunto, que constituyan una guía de cómo se organiza la 

actividad económica en el país. 
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Agrícola y pecuaria

CP 116 275 562 1.032
Menos de 5 147 288 375 857
De 5 a 20 561
De 21 a más de 100 304

Pesca 154

Producción de petróleo crudo y gas natural 255

Extracción de minerales metálicos y de oro. 140

Industria de la construcción

CP 178 165 790
Menos de 5 139 201 651
De 5 a 20 304
De 21 a 50 166
De 51 a más de 100 547

Industria alimentaria

CP-menos de 5 177
De 5 a 50 193
De 51 a más de 100 464

Industria textil

CP-menos de 5 434
De 5 a 50 151
De 51 a más de 100 182

Industrias de la madera
CP y menos de 5 220
Más de 5 185

Industria del papel y editoriales 147

Fabric. Productos químicos 258

Industrias básicas de hierro y acero, fund. de metales 210

Fabric. de prod. metálicos excepto maquinarias
CP 167
Menos de 5 167
Más de 5 233

Fabricación de maquinarias y equipos 232

Otras industrias manufactureras 187

Electricidad, gas y vapor 216

Otras industrias 143

359 295

232

137 107

141

171 170

Total
CS TUC TUI TGM TPR TAI

Rama detallada

Ambitos Geosociales agrupados

216

140

147

258

303

249 155

120

232

220

154

172

243

187

143

99 405 315

163

248

255

278

161
191

Rama agrupada

Agrícola

172

210

   La columna de los totales sirve extrictamente de referencia.

Cuadro N°2-4A:  Muestra agrupada por tipo de empres as.
Prioridad ámbito.

Nota:      En color negro los tipos de empresas iguales en ambas prioridades, en azul las empresas de prioridad ámbito.

Industria

233
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Transporte terrestre

CP 747
Menos de 5 233
De 5 a 20 135
De 21 a 50 137
De 51 a más de 100 320

Transporte no terrestre 176

Bancos y seguros 504

Otras intermediarias

CP 345
Menos de 5 285
De 5 a 50 315
De 51 a más de 100 488

Comercio al por menor
CP 3.352
Menos de 5 1.196
De 5 a 20 128 205 779
De 21 a 50 151
De 51 a más de 100 427

Hoteles, restaurantes y cafés

CP 220
Menos de 5 298
De 5 a más de 100 406

Servicio doméstico 279 350 1.446

Servicios personales diversos 123 491

Admón. pública defensa e Inst. Autónomos 256 198 867

Gobierno regional y local 93 224 905

Instrucción pública 142 491 1.582

Servicio médico y asistencia social 132 282 929

Otros servicios públicos 96

Instrucción privada 422

Servicio médico - asistencial 349

Servicios de reparación

CP 483
Menos de 5 376
De 5 a más de 100 270

Otros servicios privados 161 564

Nota:      En color negro los tipos de empresas iguales en ambas prioridades, en azul las empresas de prioridad ámbito.
   La columna de los totales sirve extrictamente de referencia.

136 134

250

432

Cuadro N°2-4B:  Muestra agrupada por tipo de empres as.

Prioridad ámbito.

155

172

Servicios personales 
públicos

584

1.411 260

176

Servicios personales 
privados

259

182

Intermediación

Detal

336

204

144

213

162 309

96

599

323

231

165

141

225

230 216

224

239

185 164

183

187 201

129

441 387 1.011

350

192

163

156

202

233

1.038

310

115 127

156

247

320224 205

504

140 148 120 184

Rama agrupada Rama detallada

Ambitos Geosociales agrupados
Total

CS TUC TUI TGM TPR TAI
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Agrícola y pecuaria

CP 116 275 562 1.032
Menos de 5 147 288 375 857
De 5 a 20 229 561
De 21 a más de 100 304

Pesca 154

Producción de petróleo crudo y gas natural 255

Extracción de minerales metálicos y de oro. 140

Industria de la construcción

CP 178 165 790
Menos de 5 139 201 651
De 5 a 20 304
De 21 a 50 166
De 51 a más de 100 224 547

Industria alimentaria

CP-menos de 5 177
De 5 a 50 193
De 51 a más de 100 464

Industria textil

CP-menos de 5 434
De 5 a 50 151
De 51 a más de 100 182

Industrias de la madera
CP y menos de 5 220
Más de 5 185

Industria del papel y editoriales 147

Fabric. Productos químicos 258

Industrias básicas de hierro y acero, fund. de metales 210

Fabric. de prod. metálicos excepto maquinarias
CP 167
Menos de 5 167
Más de 5 233

Fabricación de maquinarias y equipos 232

Otras industrias manufactureras 187

Electricidad, gas y vapor 216

Otras industrias 143

255

140

147

258

278

187 135 148

176

Rama agrupada Rama detallada

Ambitos Geosociales agrupados

Agrícola 172 310
280

154

Total
CS TUC TUI TGM TPR TAI

147

177
193

219 245

210

232

187

216

143

210 224

230 103

167

233

Cuadro N°2-5A:  Muestra agrupada por tipo de empres as.
Prioridad tamaño.

Nota:      En color negro los tipos de empresas iguales en ambas prioridades, en rojo las empresas de prioridad ámbito.
   La columna de los totales sirve extrictamente de referencia.

Industria

248
232

167

220

185
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Transporte terrestre

CP 747
Menos de 5 233
De 5 a 20 135
De 21 a 50 137
De 51 a más de 100 320

Transporte no terrestre 176

Bancos y seguros 504

Otras intermediarias

CP 345
Menos de 5 285
De 5 a 50 315
De 51 a más de 100 488

Comercio al por menor
CP 3.352
Menos de 5 1.196
De 5 a 20 151 205 779
De 21 a 50 151
De 51 a más de 100 427

Hoteles, restaurantes y cafés

CP 220
Menos de 5 298
De 5 a más de 100 406

Servicio doméstico 279 350 1.446

Servicios personales diversos 123 491

Admón. pública defensa e Inst. Autónomos 256 198 867

Gobierno regional y local 93 224 905

Instrucción pública 142 491 1.582

Servicio médico y asistencia social 132 282 929

Otros servicios públicos 96

Instrucción privada 422

Servicio médico - asistencial 349

Servicios de reparación

CP 483
Menos de 5 376
De 5 a más de 100 270

Otros servicios privados 564

Nota:      En color negro los tipos de empresas iguales en ambas prioridades, en rojo las empresas de prioridad ámbito.
   La columna de los totales sirve extrictamente de referencia.

Cuadro N°2-5B:  Muestra agrupada por tipo de empres as.
Prioridad tamaño.

163 257 144

145 231
136

96

239 183

134

185 164

204 279

156 432

350 599

192 323

233 584

213 155

163 250

151
265 162

220
298

202 204

283 205

1.411 260

207 216

441 387 1.011 1.038

176

504

247 242 141

199 116

122 150

166 154

224 205 231 320

Rama agrupada Rama detallada

Servicios personales 
privados

Servicios personales 
públicos

Detal

Intermediación

Ambitos Geosociales agrupados
Total

CS TUC TUI TGM TPR TAI
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El primer aspecto de interés que nos aportan los datos de la Encuesta de Hogares por 

Muestreo, previo incluso a la elaboración de la base de empresas, es posibilitar la descripción de la 

estructura geoeconómica del país. Entendemos por estructura geoeconómica como el ordenamiento 

de la geografía nacional en agrupaciones de ciudades y centros poblados semejantes según sus 

características socioeconómicas. Como ya hemos señalado previamente, los ámbitos 

geoeconómicos trabajados por CISOR optimizan la información de la Encuesta de Hogares por 

Muestreo en lo relativo a la descripción geoeconómica del país. A continuación nos apoyaremos en 

ellos para conocer como se distribuye la actividad económica y en qué medida los tamaños de las 

unidades de producción están presente con cierta predominancia en algunos ámbitos del país. 

Debido a que las tres variables utilizadas para constituir los tipos de empresas son: rama de 

actividad económica, ámbito geoeconómico y tamaño de la unidad productiva se hace pertinente 

conocer la distribución de la actividad económica y la variedad de tamaños que se presentan en los 

ámbitos. Esto nos permite comprender cómo se organiza la actividad económica del país para así, 

adentrarnos posteriormente en el punto central del presente trabajo.  

Para el corriente análisis comenzaremos por relacionar las variables desde las cuales 

deseamos caracterizar a los ámbitos geoeconómicos y nos apoyaremos en la técnica de análisis 

estadístico del chi-cuadrado.  Dos puntos básicos son analizados: 

.- Distribución de los ocupados por  rama económica (33) y por rama económica agrupada (6) 

según los ámbitos geoeconómicos. Observando la distribución de las ramas notamos la tendencia de 

algunos ámbitos a concentrar ciertas actividades económicas. 

.- Distribución de los ocupados por tamaño de la unidad productiva según los ámbitos 

geoeconómicos para el global nacional y para cada rama agrupada de actividad económica. 

Tomando la relación para el global nacional observamos la tendencia de los ámbitos a concentrar 

unidades productivas de distintos tamaños. Controlando la rama de actividad económica, 

observamos la misma relación anterior precisando si lo que se observa a nivel nacional se manifiesta 

de igual manera a lo interno de cada rama. 
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EL ANÁLISIS DEL CHI -CUADRADO  

Abordemos, primero,  en que se basa  el 

análisis del chi-cuadrado, explicando más que su 

fundamentación estadística, la manera como hemos 

procedido para centrar nuestras observaciones en lo 

que resulta más significativo. 

“La prueba de la chi-cuadrada, es una prueba muy general que puede emplearse  cuando 

deseamos apreciar si unas frecuencias obtenidas empíricamente difieren significativamente o no de 

las que se esperarían bajo cierto conjunto de supuestos teóricos” (Blalock, 1994).  Su principal uso es 

para el análisis de cuadros de contingencia, en donde tenemos dos variables relacionadas entre sí, 

como ejemplo tenemos el cuadro N° 3-1 (lo elaboramos como un cuadro de 2*2 para ser breves en la 

explicación, sin embargo esta prueba estadística se orienta al análisis de cuadros de mayo tamaño, 

como son nuestros casos). Se supone de entrada (buscando en el fondo precisar si la suposición se 

sostiene) que no existe ninguna relación entre ambas variables, por lo tanto si conocemos las 

frecuencias marginales del cuadro (esto es A+B y C+D al igual que A+C y B+D), será de esperar que 

las frecuencias a obtener en lo interno del cuadro guarden la misma proporción que la presentada en 

los marginales (esto es A/[A+C]=[A+B]/[A+B+C+D] y así para cada casilla). Si la diferencia entre los 

marginales y las casillas a lo interno del cuadro es significativa puede rechazarse la independencia 

de las variables y pasar a afirmar el consecuente. 

En nuestro caso particular la “variable 1” son siempre los ámbitos geoeconómicos y la 

“variable 2” son en unos casos las ramas y en otro los tamaños. Nuestro interés, teniendo al marginal 

de la “variable 2” como media nacional, es ver si los ámbitos difieren significativamente de la 

distribución media nacional. Esto es observar si algunos ámbitos, a diferencia de otros,  concentran 

en mayor medida ciertas ramas de actividad económica o ciertos tamaños de empresas. 

El análisis del chi-cuadrado, planteado como una prueba de hipótesis general, nos permite 

saber si los valores observados en el cuadro de contingencia difieren signicativamente de los 

esperados (en este caso de los marginales). Para las relaciones que estudiamos más adelante las 

diferencias entre valores esperados y valores observados siempre resultan significativas (los 

resultados del cálculo se presentan en los cuadros anexos). Nuestro interés siguiente es al abordar la 

explicación del resultado, concentrarnos en un número relativamente pequeño de casillas que 

concentren un alto porcentaje de la variación total del cuadro (variación entre observado y esperado). 

Para ello nos hemos concentrado en calcular el porcentaje de variación que contribuye cada casilla, 

con respecto a la variación absoluta total  que se observa en el cuadro. En este sentido resulta util 

Variable 2 
Variable 1 

Total 
Modalidad 1 Modalidad 2 

Modalidad 1 A B A+B 

Modalidad 2 C D C+D 

Total A+C B+D A+B+C+D 

Cuadro N° 3 -1 
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concentrarnos en menos del 40% de las casillas para explicar más del 75% de la variación total del 

cuadro. Así es cómo hemos procedido, a continuación expondremos los resultados más relevantes 

(los cálculos y la información al detalle se presentan en los anexos). 

 

DISTRIBUCIÓN DE LAS RAMAS ECONÓMICAS EN LOS ÁMBITOS GEOECONÓMICOS 

El sistema productivo venezolano se encuentra fundamentalmente orientado hacia el sector 

terciario de la economía, lo cual queda evidenciado al observar que su población ocupada se  

concentra 12% en una actividad agrícola no muy desarrollada desde el punto de vista técnico; un 

23% en actividades industriales (en empresas de mayor o menor capacidad de producción); mientras 

el otro 75% de la población ocupada se dedica a actividades del sector terciario: intermediación, detal 

y servicios sociales. Es de destacar por último que en servicios sociales del sector público se 

concentra 14% de los ocupados. 

Observar la composición del sistema productivo venezolano en ramas más detalladas nos 

permite observar la fisonomía del aparato productivo venezolano. Así observaremos como 23% de 

ocupados trabaja en actividades industriales, lo cual se desagrega: 8% en la construcción, 2,8% en la 

industria alimentaria, 2,9% en la industria textil; así como actividades fundamentales para la 

economía nacional como la producción de petróleo y las industrias básicas de hierro y acero 

concentran menos de un 1% de los ocupados nacionales. 

En el sector terciario de la economía destacan varias ramas: el transporte terrestre con 5,6% 

de los ocupados,  el comercio al menor con 19%, el servicio doméstico con 4%, administración 

pública y defensa 3%, gobierno regional y local 3%, instrucción pública e institutos de investigación 

4,6% y servicios de reparación 4%. 

Siendo nuestro interés realizar una descripción de la estructura geoeconómica del país, nos 

concentramos en observar si esta distribución varia significativamente de ámbito en ámbito, para ello 

realizamos los cálculos respectivos (ya explicados y  presentes en los anexos), obteniendo como 

aspectos más significativos a destacar lo expuesto en el cuadro Nº 3-2. Allí tenemos para cada 

ámbito geoeconómico las ramas que los diferencian significativamente de la distribción nacional, ya 

sea por que el valor observado es considerablemente superior a lo esperado según los marginales, o 

por que por lo contrario el valor es significativamente inferior a lo esperado según los marginales. 

Estas ramas destacadas concentran el 75,34% de la variabilidad total del cuadro. 



III.- DESCRIPCIÓN DE LA ESTRUCTURA GEOECONÓMICA DEL PAÍS / 39  

 

 



III.- DESCRIPCIÓN DE LA ESTRUCTURA GEOECONÓMICA DEL PAÍS / 40  

 

 

TAI - Poblados rurales del interior (13% de los ocupados a nivel nacional): se 

caracterízan casi exclusivamente por la actividad agrícola y pecuaria, en la que 

concentran un 56% de su población ocupada, lo que representa el 63% de la 

población ocupada nacional en esta rama. En contra partida tienen menor 

proporción que lo esperado en casi  todas las demás ramas de actividad 

económica.  

TPR - Ciudades pequeñas y poblados rurales del centro (23% de los ocupados a 

nivel nacional): no se caracterizan por más actividad agrícola que lo normal, de 

hecho tienen una proporción cercana a la media nacional 11%, sin embargo 

junto a TAI concentran el 85% de los ocupados en la rama agrícola. Este 

ámbito se caracteriza por tener una proporción muy baja en intermediación, 

especialmente en bancos y seguros. Por su parte presenta una elevada 

proporción de ocupados en el gobierno regional y local y en instrucción pública 

e institutos de investigación. Esto último por cuanto la mayoría de los niños en 

poblados rurales se dirigen a poblados más grandes a estudiar, al igual que 

hay mayor número de escuelas en los poblados rurales del centro que en el 

interior. 

 

TGM - Ciudades grandes y medianas (17% de los ocupados a nivel nacional): en 

primer término en relación a los anteriores dos ámbitos se asemeja por tener 

pocos ocupados en actividades de intermediación, se diferencia  por tener 

pocos ocupados en actividades agrícolas. Lo más característico de este ámbito 

es el concentrar significativamente más ocupados en actividades de producción 

de petróleo crudo y gas natural (si bien es un 1,2% de los ocupados del ámbito, 

representan un 30% de los ocupados del  sector). Por otro lado tiene 

significativamente más ocupados que los esperados en la instrucción pública e 

institutos de investigación y en la rama de servicio médico y asistencia social. 

TUI - Ciudades principales del interior (15% de los ocupados a nivel nacional): 

incluyendo a Maracaibo, Barquisimeto, Barcelona-Puerto La Cruz y Ciudad 

Guayana, encontramos ya el peso significativo de la actividad industrial (28% 

de sus ocupados), frente a la poca concentración de ocupados en el sector 

agrícola.  Este ámbito se caracteriza a diferencia de los demás por concentrar 

mayor cantidad de ocupados en la construcción (10%), en las industrias 

básicas de hierro y acero y fundición de metales (siendo el 1,8% de los 
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ocupados del ámbito, representan el 49% de los ocupados del sector), 

transporte terrestre y comercio al por menor. 

TUC - Ciudades principales del centro (14% de los ocupados a nivel nacional): 

incluye a los satélites de Caracas (los Teques, Guarenas, etc.), a las Ciudades 

de Maracay y Valencia y sus satélites (Turmero, Puerto-Cabello, la Victoria, 

etc.). Junto a TUI concentran el 39% de los ocupados en la actividad industrial, 

sobre un total de 29% de ocupados en general. Se caracterizan por industrias 

como las alimentarias, las textileras, las industrias fabricantes de productos 

químicos y las industrias fabricantes de maquinarias y equipos.  Por último 

tiene mayor comercio al por menor que la media nacional. 

CS - Caracas (18% de los ocupados a nivel nacional): esté ámbito presenta 

marcadas diferencias con respecto a TUC y TUI, se destaca por su gran 

concentración de ocupados en intermediación, específicamente en banco y 

seguros (si bien son 6,9% de los ocupados del ámbito, representan el 59% de 

los ocupados totales en este sector), y en otras intermediarias (en donde se 

destacan, como ya veremos, los ocupados profesionales por cuenta propia).  

También es muy característico de este ámbito los ocupados en la rama 

administración pública, defensa e institutos autónomos (concentran 6,9% de lo 

ocupados del ámbito, lo que representa 40% de los ocupados del sector). Por 

otra parte este es un ámbito que presenta una concentración de ocupados 

considerablemente menor a la media en ramas como: agrícola y pecuaria, 

industria alimentaria, industria de la construcción y la instrucción pública e 

institutos de investigación. 

 

VARIEDAD DEL TAMAÑO DE LAS EMPRESAS EN LOS ÁMBITOS G EOECONÓMICOS 

Teniendo en cuenta que el tamaño de las unidades productivas es un factor relevante en lo 

referente a la condición del trabajo de los ocupados, y siendo ésta una de las tres variables a 

considerar para constituir los tipos de empresas, debemos explorar en qué medida ciertas ramas de 

actividad económicas o ciertos ámbitos en particular concentran en relación con los demás ámbitos 

más empresas de un tamaño que de otro. Para ello observamos primero el "Porcentaje de la 

población ocupada por tamaño de la unidad productiva según ámbito geoeconómico" resaltando la 

relación para el global nacional. Seguidamente realizamos el cruce "Porcentaje de la población 

ocupada por rama y tamaño de la unidad productiva según ámbito geoeconómico", controlamos la 



III.- DESCRIPCIÓN DE LA ESTRUCTURA GEOECONÓMICA DEL PAÍS / 42  

 

 

rama de actividad para resaltar como se presenta la relación (tamaño-ámbito) para cada rama de 

actividad económica. Ambos cruces y los cálculos correspondientes se presentan en los cuadros 

anexos N° 3-3 y 3-4, en la página siguiente observamos el resumen de la información más 

significativa de los cuadros.  

Lo primero a destacar es la distribución nacional de los ocupados por tamaño de la unidad 

productiva. Para el primer semestre de 1997 un 32% de los ocupados trabaja por cuenta propia, un 

19% en empresas entre 2 y hasta 5 ocupados, 13% en empresas de 5 a 20 ocupados, 8% en 

empresas de 21 a 100 ocupados y 29% en empresas de más de 100 ocupados. Desde un punto de 

vista general, sin distinguir rama, existe una clara relación entre los ámbitos y el tamaño 

predominante de las unidades productivas.  Así tenemos que en TAI  un 44% de sus ocupados son 

cuenta propia, mientras que en Caracas y TUC el porcentaje es 29% y 28% respectivamente. Las 

empresas de menos de 5 ocupados son características de TGM, TPR y TAI (con 22%, 21% y 26% 

respectivamente), por  su parte son poco características en CS y TUC (con 10% y 15% 

respectivamente).  La relación se termina de evidenciar con los ocupados en empresas de más 

de100 personas, Caracas resulta la más característica con 42% de sus ocupados, mientras TAI la 

que tiene menos ocupados en esta categoría con 12%.  

Hasta este momento se observa entonces que existe una relación entre los ámbitos y el 

porcentaje de ocupados en cada tamaño de la unidad productiva. La relación se puede resumir de la 

siguiente forma: a medida que el ámbito es menos urbano resulta más característico ocupados en 

unidades productivas pequeñas y, a medida que el ámbito es más urbano hay más ocupados en 

unidades de producción de mayor tamaño. Esta observación podría haberse supuesto considerando 

que las actividades agrícolas se ubican en los ámbitos rurales, mientras que la gran industria y el 

sector público es más característico de las ciudades principales, pero la  pregunta más interesante es 

sí esta relación se mantiene en las distintas ramas. Para ello observamos como se distribuyen los 

ocupados por tamaño de la unidad productiva para cada una de las ramas agrupadas (6 grandes 

ramas) 1, el resumen de ésta información se presenta en el cuadro N° 3-3. En general se destaca que 

la relación se mantiene, sin embargo para cada rama se pueden destacar los siguientes datos 

complementarios al cuadro: 

• En la rama agrícola  el 42% de los ocupados son cuenta propias,  30% trabaja en 

unidades de menos de 5 ocupados y 19% en empresas de 5 a 20. Como es de 

esperar en TAI se concentra principalmente los cuenta propia, mientras que las 

empresas de mayor tamaño resultan más características de TGM y TPR. 

                                                      
1 No se realiza en menor desagregación de ramas por no contar con una muestra que permita mayor desagregación. 
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• En la rama de la industria destaca que el 26% de los ocupados son cuenta 

propia,  17% trabajan en unidades de menos de 5 ocupados y 32% en empresas 

de más de 100.  Caracas y TUC se caracterizan por concentrar en mayor medida 

a la gran industria, mientras que TGM, TPR y TAI se caracterizan por concentrar 

en mayor medida empresas pequeñas y trabajadores por su cuenta.  

• En la rama de la intermediación, observamos una composición semejante a la 

industria, presentando como las categorías más características: cuenta propia 

(30%), menos de 5 (13%) y más de 100 (33%).  En Caracas el 44% de los 

ocupados de esta rama trabajan en empresas de más de 100 ocupados; así 

tenemos que Caracas se caracteriza por empresas grandes, al mismo tiempo que 

es menos característico empresas de menores tamaños. En TUC es 

característico la mediana empresa y en TUI la micro empresa. Por su parte en 

TPR encontramos que es más característicos los trabajadores por su cuenta , así 

como empresas de 51 a 100 ocupados. Notamos que la intermediación de 

Caracas corresponde en mayor medida con bancos y seguros, mientras que en 

TGM a transporte terrestre. 

• En las actividades de Detal, lo mas característico es que los ocupados estén en 

empresas pequeñas, esto es, 50% como cuenta propia, 27% en menos de 5 

ocupados, y 13% en empresas de entre 5 y 20 ocupados.  En general, lo más 

característico es la presencia  en Caracas de ocupados en empresas medianas y 

grandes, contrariamente en TPR y TAI, es poco característico ocupados en 

empresas grandes, siendo más significativo las empresas pequeñas. 

• En los servicios sociales privados, tenemos un 29% como cuenta propia, 23% en 

empresas de menos de 5, 19% en empresas de 5 a 20, y 16% en empresas de 

más de 100.  Siendo característico en Caracas los ocupados en empresas 

grandes, mientras que TPR y TAI, se caracterizan por pocos ocupados en 

empresas medianas y grandes y muchos cuenta propia. 

 

Hemos visto hasta el momento la distribución de la actividad económica y en particular la 

variedad de tamaños de empresas característica de cada ámbito geoeconómico. Esta información 

resumida en los cuadros N° 3-2 y N° 3-3, es una muy buena aproximación a la estructura 

geoeconómica del país, observándose la buena expresión que representan los ámbitos de la 

distribución de la actividad económica del país. 
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De estos análisis debemos retener la estructura que tiene el país en la distribución de la 

actividad económica. Hemos visto que Caracas se caracteriza en cuanto a las ramas: por la 

intermediación (en particular banca y seguros), así como  la administración pública; en cuanto al 

tamaño es característica la gran empresa (más de 100 ocupados). Las ciudades principales se 

caracterizan por la actividad industrial y el comercio al por menor, las cercanas al centro (TUC) por 

las industrias de textiles, alimentarias y manufactureras de maquinarias, las ciudades principales del 

interior (TUI) por las industrias básicas y la construcción; en cuanto al tamaño es característica la 

empresa mediana y grande. Las ciudades grandes y medianas son un punto intermedio entre 

aquellas más vinculadas a la actividad agrícola y las vinculadas a la actividad industrial, es así 

característica la producción de petróleo, crudo y gas natural, así como del sector público 

(específicamente la instrucción pública y el servicio médico); en cuanto al tamaño la distribución 

tiende a la mediana nacional con una tendencia a empresas pequeñas y medianas. Las ciudades 

pequeñas se encuentra en mayor medida vinculadas a la actividad rural, siendo definitivamente 

características las empresas pequeñas y medianas, salvo en el sector agrícola en donde también hay 

empresas grande, así como también en la intermediación (posiblemente el transporte terrestre). 

Finalmente, los poblados rurales son prácticamente agrícolas y en particular trabajadores por cuenta 

propias, las otras actividades son poco frecuentes y en caso de presentarse son característicamente 

trabajadores por su cuenta, muy pocas empresas medianas y grandes. 

Identificar la heterogeneidad en la estructura económica resultado de las distintas 

combinaciones entre el ámbito, el tamaño y la rama de actividad económica, nos posibilita con paso 

seguro avanzar en la definición de las estrategias empresariales con relación al empleo que ofrecen, 

asumiendo que éstas variaran de acuerdo a las particulares combinaciones de los factores aquí 

estudiados.  Para ir definiendo éstas estrategias emplearemos como herramienta analítica el análisis 

factorial de correspondencias múltiples, expuesto en el siguiente capítulo. 
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El análisis de chi-cuadrado empleado en el capítulo III se constituye en la base misma del 

análisis de correspondencia, el cual en sus inicios surgió del análisis de contingencia entre dos 

variables categóricas (análisis factorial de correspondencias binarias). El mismo método emplea el 

análisis factorial de correspondencias múltiples, que es una ampliación del análisis de 

correspondencia simple (2 variables) al análisis multivariable. Para los análisis sucesivos nos 

apoyamos en el análisis de correspondencias múltiples y la clasificación jerárquica, técnicas que han 

sido diseñadas para manejar grandes volúmenes de casos, explorando el comportamiento y las 

posibles relaciones entre las variables en estudio. El análisis de correspondencia es “especialmente 

idóneo para aplicarlo a situaciones donde sean pocas o ninguna las hipótesis previas de trabajo y se 

requiera un análisis exploratorio de la situación a tratar (a través de una muestra del colectivo en 

estudio) con el fin de establecer los puntos de partida de análisis posteriores” (Sánchez C., 1984). 

Además de su amplio potencial heurístico, las técnicas de análisis factorial resultan 

especialmente útiles para análisis en los que las variables nominales juegan un papel muy 

importante. “La utilización de esta técnica responde a la necesidad de profundizar en las relaciones 

de dependencia que se establecen entre dos variables categóricas observadas en una misma 

población, incidiendo sobre todo en explicar cómo los distintos valores o categorías de ambas 

variables se relacionan unos con otros” (Sánchez C., 1984).  

 El análisis de correspondencias múltiples, entonces, analiza la información aportada por las 

variables de una población en estudio e interpreta las múltiples relaciones que se establecen entre 

las modalidades o categorías de las variables. Esta interpretación, es lo que conocemos como factor, 

que es un resumen, porque habla de las dimensiones del problema que son relevantes.  De aquí, que 

las dimensiones que se tienen inicialmente sobre el problema se ven resumidas, en la medida que el 

factor ofrece un eje interpretativo a partir del cual es posible estudiar los casos. La Clasificación 

jerárquica es un complemento del análisis factorial, al agrupar los casos en clases semejantes y 

diferenciadas, según como se relacionan éstos con los factores.  
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El proceso de síntesis de lo observado a dimensiones más explicativas, no es abordado por el 

investigador con base solamente en su conocimiento y experticia sobre el tema.  La función 

heurística de éstos métodos radica en que permiten al investigador la exploración y descripción de la 

realidad, confiriéndole una base para ir definiendo en el mismo proceso de conocimiento, su 

problemática de investigación, las hipótesis que estimulan la investigación,  los conceptos y 

relaciones que la delimitan otorgando pertinencia al estudio. “La función heurística del análisis 

factorial consiste en hacer variar las condiciones de la factorialización y en examinar los siguientes 

resultados” (Acosta et al, 1994). 

El presente trabajo aborda una temática que ha sido estudiada ampliamente, sin embargo en 

múltiples aspectos carece de acuerdos generales. Es por ello que nuestra intención es, en primera 

instancia, abordar los datos con una orientación teórica (aquélla que nos asegura el enfoque desde la 

empresa, las variables que son pertinentes e incluso las áreas que deberán ser abordadas), pero sin 

apegarnos a ninguna hipótesis previa. Esta orientación metodológica nos posibilita que sean los 

datos los que señalen los aspectos que resultan pertinentes abordar, realizando así aportes a la 

discusión y permitiendo constituir hipótesis que alimenten análisis posteriores. Es éste uno de los 

beneficios del análisis factorial, aporta soluciones al reducir las dimensiones de un fenómeno a 

aquéllas que resultan más pertinentes1.  

De aquí, que el análisis factorial de correspondencias procede de un modo estrictamente 

inductivo: es a partir del dato que se van constituyendo las hipótesis. Éstas observaciones estimulan 

la modificación de los criterios de factorialización, el mejoramiento de las categorías que constituyen 

las variables nominales, etc. Todo ello redunda en orientarse a hipótesis cada vez más descriptivas 

hasta el punto de poder explicar en un mayor porcentaje el fenómeno del que se trata. En este 

sentido Crivisqui señala: 

“En efecto, la práctica de producción de conocimiento no sigue un esquema hipotético-

deductivo estricto. Es bien sabido que en la investigación social es imposible referirse 

exclusivamente a una metodología experimental estricta. En ese campo, la práctica de 

producción de conocimiento se desarrolla siguiendo un espiral inductivo-hipotético-deductivo 

que conduce a explorar tanto como a experimentar (en la medida de lo posible). Es por ello que 

el investigador se refiere al método de observación sistemática no ya como una etapa previa y 

subordinada a la tarea de control y verificación de hipótesis, sino como la base misma de su 

práctica de producción de conocimiento” 

                                                      
1 A este respecto. Eduardo Crivisqui, profesor e investigador del Laboratorio de Metodología del Tratamiento de Datos de la Universidad 
Libre de Bruselas, señala que: “tratando adecuadamente las co-ocurrencias observadas, permite elaborar tipologías que calificamos de 
objetivas en la medida en que son reproducibles independientemente del observador” (CRIVISQUI, 1993). 
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CÓMO ACCEDER AL ANÁLISIS FACTORIAL DE CORRESPONDENCIAS 

MÚLTIPLES Y LA CLASIFICACIÓN JERÁRQUICA  

Como hemos dicho, la función heurística del análisis factorial de correspondencias múltiples 

reside en la posibilidad de hacer variar las condiciones del análisis para observar los cambios en la 

constitución de los factores.  Así mismo, la clasificación jerárquica permite un continuo juego en el 

que el investigador tiene la potestad de decidir (sugerido por el análisis) el número de clases a 

considerar finalmente.  

De aquí que la aplicación de estos métodos supone aproximaciones sucesivas al fenómeno 

que conllevan algunas exigencias metodológicas. Dado que el factor constituye un resumen de las 

relaciones entre las variables cualitativas y la clasificación jerárquica ordena los casos (los tipos de 

empresa) agrupándolos en clases diferenciadas según su ubicación en el factor, el tratamiento a las 

variables es fundamental pues, de esto dependerá la calidad y claridad de las relaciones que se 

establezcan.  

A continuación, en forma general, explicaremos los requerimientos de este tipo de análisis en 

cuanto a las variables, así como la vinculación entre éstas, el análisis factorial y la clasificación 

jerárquica, toda vez que el estudio que nos ocupa se ha basado en estos métodos.  

 

Los ejes factoriales y el análisis factorial 

Los factores, son rectas que se proyectan en un plano que expresa las correlaciones 

significativas entre las variables y sus modalidades. Se puede decir, que los factores son 

macrovariables, resultando ser una síntesis de las variables en estudio. El análisis factorial produce 

un conjunto de factores, resumiendo en cada uno la variación de los datos y relación entre las 

modalidades. Los factores relevantes deben ser inferior al número de variables consideradas, pues 

de lo contrario no habría ningún efecto de síntesis.  

Ahora bien, si se dispone de un conjunto de variables a  ser estudiadas en términos de las 

relaciones significativas entre ellas, el análisis factorial producirá una serie de factores que resumen 

las dimensiones del fenómeno que son relevantes. Se producen así varios factores (factor 1, factor 2, 

factor 3, factor 4, etc.); dos factores cruzados permiten dibujar un plano de dos dimensiones, tres 

factores un plano de tres dimensiones y a partir de 4 factores, incluso el conjunto de todos los 

factores dibujan planos de múltiples dimensiones que no pueden ser representados gráficamente, 
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pero que desde el punto de vista matemático es posible constituir y analizar. (Lo separo: son ideas 

distintas.  

La decisión sobre la importancia de un factor, se hace con base en su capacidad de 

interpretación sintética del conjunto de la información2.  Para esto, se dispone de un índice que 

permite analizar la importancia de cada variable nominal y sus modalidades (categorías) en cada eje 

factorial.  En la medida, (no es necesaria) que en la construcción de un factor, contribuyan una 

cantidad apreciable de modalidades, éste presenta un alto grado de generalidad, esto es, el eje 

resume una información muy rica. Para interpretar la información resumida por una factor, nos 

apoyamos en las modalidades de las variables que: 

• Más contribuyan al factor: el factor queda resumido por un conjunto de 

modalidades que aportan un alto porcentaje de la explicabilidad del mismo. En 

esta medida el factor resume la información y posiblemente se refiere a una 

dimensión del fenómeno en estudio. 

• Que presenten una coordenada importante: en consideración a la posición de 

todas las modalidades a lo largo del eje, se consideran las categorías que se 

encuentran en los extremos. Se busca interpretar la oposición que presenta el 

eje. 

Las variables y la definición de sus modalidades 

Dado que los factores se conforman a partir de las contribuciones de las modalidades al eje, 

resultan muy importante las modalidades (particiones o categorías) definidas de las variables 

seleccionadas. Es éste uno de los procedimientos que el investigador debe trabajar con mayor 

detenimiento. 

Las variables utilizadas por el análisis factorial de correspondencias múltiples se dividen en 

dos según su papel en la construcción de los factores: 

• Las variables activas: aquellas que, como su nombre lo dice, participan de 

manera activa en la realización del análisis factorial, son las variables que 

participan en la construcción de los factores.  

• Las variables ilustrativas: no participan de manera activa en el análisis factorial, 

de esta forma tienen un carácter ilustrativo. Se ubican con relación al factor ya 

                                                      
2 Regularmente los primeros factores aportan una mayor explicabilidad de las relaciones entre las variables, haciéndose por esto 

mas fácil su interpretación. Lo deseable es que los primeros factores (entre los primeros 3 ó 5) se logre una explicabilidad de más del 50%; 
en algunos casos muy alentadores se logra una explicabilidad de más del 80% de la variación total.  
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construido y, en este sentido, ayudan a describir los factores y posteriormente las 

clases. 

Como hemos señalado, en el análisis factorial las variables nominales juegan un papel 

fundamental, de hecho las variables activas sólo pueden ser nominales. En el caso que se desee que 

una variable cuantitativa sea utilizada como activa en un procesamiento (como puede ser el caso del 

ingreso) se le da un tratamiento especial, esto es, la discretización de la variable ( si bien, existen 

distintos métodos, todos coinciden en pasar la variable a intervalos).  

Ya sea en el caso de una variable cuantitativa que se ha discretizado o una variable nominal 

por definición, es un paso fundamental para determinar el análisis factorial, cómo se definan las 

categorías o modalidades de las variables. Por esto debe estudiarse cuidadosamente como deben 

quedar conformadas las modalidades de la variable, ya que el análisis será más débil sí alguna 

modalidad presentan una frecuencia muy baja, o sí (es un “si” condicional) la variable consta de 

muchas modalidades con bajos aportes a los factores. Esto requiere que el investigador considere a 

lo largo del proceso de investigación, si las categorías de las variables están bien elaboradas. Para 

ello Crivisqui sugiere realizar un trabajo crítico sobre las nomenclaturas predefinidas a fin de juzgar, 

no solamente si la observación de esos atributos puede hacerse respetando el carácter mutuamente 

exclusivo de los mismos, sino también a fin de identificar las clases que, teniendo límites mal 

definidos, convendría reunir en una sola categoría.3 

Clasificación jerárquica y la descripción de las cl ases 

Ya hemos referido, aunque de una forma general, la agrupación de los casos en clases, a 

través del procedimiento de clasificación jerárquica4 .  Veamos con más detenimiento como se 

constituyen estas clases. 

Los ejes factoriales (o un conjunto de ellos previamente definidos) sirve de guía para clasifica 

los casos (en nuestro caso a los tipos de empresas) según su ubicación. El factor, al ser una 

macrovariable, resulta una suerte de patrón, - que según las relaciones que resume entre las 

variables - permite clasificar y distinguir agrupaciones relevantes. 

El proceso de construcción de las clases, se realiza de una forma progresiva que posibilita 

identificar cuáles variables y en que momento intervienen para diferenciar a los casos. Se puede 

                                                                                                                                                                                      

 
3 “De esta manera, no solamente se reduce el número (a menudo excesivo) de atributos ligados a una variable cualitativa, sino que además 
se mejora la significación de los códigos empleados para representar las observaciones” (CRIVISQUI, 1993)  
 
4 La clasificación jerárquica, puede ser: aglomerativa; mediante un criterio se van agrupando los individuos – empresas, en nuestro caso- en 
cada paso hasta llegar a un conglomerado que agrupa la totalidad, o disociativas: partiendo del conjunto del conglomerado se procede a 
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identificar de esta forma, cuáles son los atributos (modalidades) más diferenciadores y cuáles son 

aquéllos qué en el conjunto de información aportada por las variables son poco relevantes, en 

términos de las correlaciones entre ellas.  En esto reside la función heurística de la clasificación: 

seleccionar el número de clases entre las cuales se dividirá el universo en estudio para describirlo 

mejor. 

Este proceso se apoya en la representación gráfica del proceso de agregación de las clases 

(dendograma o árbol jerárquico), que muestra las separaciones que ocurren en la población hasta 

formar las clases definitivas.  Ahora bien, el que investiga tiene la posibilidad de decidir dónde quiere 

detener el proceso de conformación de las clases, esto es: decidir el número de clases más idóneo.  

Por ejemplo, el dendograma  muestra que es posible según los factores, clasificar a la población en 

un máximo de 20 clases y un mínimo de 3.  Pues bien, las 20 clases seguramente estarían muy poco 

diferenciadas entre sí, y las 3 clases resultarían muy heterogéneas a lo interno, entonces el 

investigador, estudiando el proceso de construcción de las clases, está en la posibilidad de decidir el 

número de clases óptimo.  

Resumiendo, las clases conforman perfiles standard posibles de identificar según las 

relaciones de las variables (expresadas en los factores). Una clasificación es óptima cuando: 

• Las clases son suficientemente homogéneas a lo interno, es decir los casos que 

agrupan responden a un tipo específico de relaciones entre las variables, por lo 

cual es posible calificar a cada clase con un número reducido de modalidades . 

• Las clases son suficientemente heterogéneas entre ellas, lo que indica que cada 

una de ellas corresponde a patrones de relaciones diferentes, y por tanto es 

factible discriminar las clases5. 

 

Finalmente resulta pertinente referirnos a una última cuestión sobre las clases, que será útil 

cuando abordemos las áreas temáticas.  Las clases agrupan casos, éstos casos están referidos a 

una o a varias modalidades de cada una de las variables activas y las variables ilustrativas 

consideradas.  Por esto, es posible hacer dos lecturas de la clase, donde ambas ayudan a identificar 

los casos que ésta agrupa, estas son : 

                                                                                                                                                                                      
dividirlos en grupos más pequeños y homogéneos.  Nosotros hemos aplicado la clasificación mixta, que resulta en una suerte de disociación 
del conjunto, aglomeración y nuevamente disociación hasta conformar las clases más idóneas. 
5 En la práctica, el programa de aplicación provee de un índice de  inercia inter – clase e intra – clase. El cual permite observar en que 
número de clases es óptima la diferenciación.  
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• Porcentaje de la modalidad en la clase (%mod/cla): permite apreciar el porcentaje 

de casos de la clase que se encuentran descritos por una modalidad en 

específico. 

• Porcentaje de la clase en la modalidad (%cla/mod): es una relación porcentual 

que expresa cuanto de una modalidad contiene la clase.  

 

Utilicemos un ejemplo que aclare estas relaciones: supongamos que queremos discriminar los 

tipos de empresas según su ubicación. Tenemos una clase X  que agrupa un conjunto de los tipos de 

empresa que se caracterizan por ser de Caracas (modalidad), esto no supone que esa clase contiene 

a todas las empresas de Caracas, sino: 

• Que del 100% de la clase, un altísimo porcentaje está compuesto por empresas 

de Caracas.  Esto es la modalidad dentro de la clase (mod/cla). De aquí que se 

pueda decir que Caracas califica o describe a las empresas de esta clase. 

• Que del 100% de todas las empresas ubicadas en Caracas, esta clase concentra 

un altísimo porcentaje.  Esto es la clase dentro de la modalidad (cla/mod). De 

aquí que se pueda decir que el incluir empresas de Caracas diferencia a esta 

clase de las otras. 

 

Apoyo computacional: SPAD.N 

Para el procesamiento de los datos que se introducen en la base de datos derivada (basada en tipos 

de empresas) nos apoyamos en el programa Logiciel SPAD.N (Système Portable d’Analyse des 

Donnèes Numériques) desarrollado y distribuido por el “Centre International de Statistique et 

d’Informatique Appliquées”. Programa especialmente orientado al Análisis Factorial de 

Correspondencias (binarias y múltiples). 



V.- LAS VARIABLES : DELIMITACIÓN DE LAS ÁREAS TEMÁTICAS  

 

Uno de los fines de nuestro trabajo es diferenciar a los tipos de empresas según la condición 

de trabajo que ofrecen a sus ocupados, logrando identificar los distintos tipos de Estrategias 

Empresariales significativas del sistema productivo venezolano. En el capítulo II (Construcción de los 

tipos de empresas: una vuelta metodológica) se ha explicado el paso de una base de datos cuya 

unidad de registro son las personas (los ocupados), a una base de datos cuya unidad de registro son 

los tipos de empresas, resaltando el aporte que significa esta vuelta metodológica con miras a poder 

hablar con seguridad de la empresas.  

A continuación exponemos como se han construido los distintos indicadores que nos permiten 

conocer las condiciones de trabajo que ofrecen los tipos de empresas, basándonos en las 

posibilidades que presenta la información contenida en la Encuesta de Hogares por Muestreo. 

Conociendo la información sobre las condiciones  de empleo de cada uno de los trabajadores que 

componen la muestra de los tipos de empresa, podemos inferir como es la condición de trabajo que 

ofrece cada tipo de empresa al conjunto de sus ocupados. 

La elaboración de los indicadores responde a los requerimientos del Análisis Factorial 

explicados ya en el capítulo IV (El análisis factorial de correspondencias múltiples y la investigación 

inductiva). Estas exigencias suponen una nueva etapa en el proceso metodológico: estudiar el 

comportamiento y distribución de la variable, e implementar los cambios necesarios para poderlas 

emplear óptimamente en el análisis factorial de correspondencias múltiples. El principal requisito es 

contar con variables discretas, por lo cual las variables continuas deben ser agrupadas en categorías 

que constituyan modalidades o atributos de la variable. 

 

EL PRIMER PASO : PORCENTAJES Y MEDIDAS DE TENDENCIA CENTRAL  

La Encuesta de Hogares cuenta con información muy rica para obtener indicadores que nos 

den información de la situación del trabajo en las empresas. Como ya hemos visto la base de datos 

original refiere en primer término a la situación del empleo de cada trabajador, en este sentido 

sabemos para cada trabajador: como se remunera, con cuales beneficios cuenta, el número de horas 

trabajadas, la forma de contratación, etc. Nuestro principal interés es pasar de hablar del trabajador y 

hacerlo sobre el empleo que ofrecen las empresas. Para ello el primer paso ha sido agrupar a los 
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trabajadores en empresas semejantes, a partir de lo cual podemos conocer las características del 

empleo que ofrecen esas empresas. Un ejemplo de ello pueden ser los trabajadores de las empresas 

de bancos y seguros, al tenerlo agrupados podemos saber qué probabilidad tiene un ocupado de 

este tipo de empresas de recibir prestaciones sociales, la probabilidad de estar contratado fijo o 

conocer la mediana del ingreso de los trabajadores que trabajan en estas empresas. Como se verá 

todo ello nos lleva a la posibilidad de conocer cómo es el tipo de empleo que ofrece cada tipo de 

empresas. 

De esta forma los primeros indicadores que elaboramos son porcentajes o medidas de 

tendencia central, todas variables continuas. Entre los porcentajes tenemos: porcentajes de 

contratados fijos, porcentaje que cuentan con cierto beneficio, porcentaje que busca otro trabajo, etc. 

Los porcentajes se refieren a la probabilidad que tiene un ocupado de ese conjunto de empresas en 

encontrarse en cierta situación. Entre las medidas de tendencia central tenemos: mediana del 

ingreso,  mediana del ingreso por hora, promedio de la edad, promedio de horas trabajas, etc. 

 

EL SEGUNDO PASO : DISCRETIZACIÓN DE LAS VARIABLES  

Como hemos observado, el análisis factorial de correspondencias múltiples trabaja con 

variables categóricas, de aquí que en principio deba considerarse a la variable como discreta y 

comprobarse según su comportamiento si son variables continuas o escalables. Es así como el 

segundo paso es discretizar los iniciales indicadores (porcentajes y medidas de tendencia central), se 

trata de crear intervalos y transformar a la variable en categórica. Para este procedimiento se 

consideran los siguientes criterios: 

• La naturaleza de la variable:  se considera en primer lugar el aspecto que mide 

la variable, identificando a partir de qué valores las diferencias son 

conceptualmente significativas. Un caso, es el porcentaje de ocupados fijos, entre 

un tipo de empresa que tenga 94% de ocupados fijos y otro con 98% de 

ocupados fijos existe una variación que desde el punto de vista conceptual no es 

significativa, esto es: ambos tipos de empresas tienen a casi toda su población 

ocupada como contratados fijos. En el caso del ingreso se trata de crear 

intervalos que permitan conocer la distancia entre el ingreso de un tipo de 

empresa y otro; para ello nos apoyamos en tramos logarítmicos. 

• La distribución y comportamiento de la variable:  en este sentido se observa 

como se distribuye la variable. La distribución puede ser simétrica, asimétrica 
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tendiendo a los valores inferiores, asimétrica tendiendo a los valores superiores o 

irregular (puede contener dos picos o incluso múltiples picos). De este modo las 

categorías a constituir deben representar adecuadamente la distribución de las 

empresas según la variable. 

Tomando estos dos criterios se fueron discretizando las variables. Desde un punto de vista 

general se siguió el siguiente procedimiento: las variables porcentuales se agruparon en intervalos de 

poca amplitud que permitieran observar la distribución; seguidamente se buscó constituir mayores 

agrupaciones que expresaran mejor la distribución, y que expresaran mejor el fenómeno que se 

deseara medir; por último, siguiendo las recomendaciones que hacen los autores sobre las técnicas 

para mejorar los resultados del análisis factorial, se agruparon un poco mejor las categorías según 

los resultados que se iban presentando en las corridas preliminares.  

Las variables y sus modalidades, como ya comentáramos, son particularmente importantes 

cuando se emplea el análisis factorial por correspondencias múltiples, porque los factores se 

constituyen a partir de las variables y sus modalidades.  En la medida que las modalidades sean 

poco representativas o las variables redunden en la información que aportan, la lectura de los 

factores se dificultará. 

 

AGRUPACIÓN DE LAS VARIABLES POR ÁREA TEMÁTICA : 

El resultado del proceso de construcción de indicadores resultó en un conjunto amplio de 

indicadores, más de los que al final observaron un comportamiento interesante. Del conjunto de 

indicadores se mantuvieron principalmente aquellos que diferenciaban a los tipos de empresas, 

mientras los que presentaban comportamiento semejante en todos los tipos de empresas y por tanto 

no discriminaban no fueron considerados para la presentación de estos resultados.  

Los indicadores seleccionados se agruparon constituyendo lo que hemos llamado áreas 

temáticas. Las áreas temáticas son dimensiones del objeto de estudio, que se delimitan desde el 

punto de vista teórico y se componen por indicadores que  relacionan fuertemente entre sí, a partir de 

las áreas temáticas pueden ser observadas líneas de estrategias o aspectos que diferencian 

claramente a los tipos de empresas.  Así en total se constituyeron exitosamente 3 áreas temáticas: 

los beneficios ofrecidos por las empresas,  la estabilidad presente en las empresas y la calificación 

características en las empresas. Veamos a continuación las variables que integran cada área 

temática y el proceso de delimitación de sus modalidades. 
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• AREA  TEMÁTICA  1: BENEFICIOS OFRECIDOS POR LAS EMPRESAS  

La Encuesta de Hogares por Muestreo permite saber si los empleados y obreros cuentan con 

alguna de las siguientes opciones: afiliación a sindicato, contrato colectivo, prestaciones sociales, 

utilidades y bonificación, vacaciones, caja de ahorro, bono de transporte o alimentación, ley de 

política habitacional o vivienda, etc. Este conjunto de opciones incluye por un lado beneficios, la 

mayoría de los cuales son exigidos por la ley, por otro lado refieren a el nivel de organización 

presente en la empresa. Distinguimos así dos agrupaciones, por un lado los beneficios legales ;  

aquellos que tienen los empleados producto de normativas legales (vacaciones, bono de transporte o 

alimentación, ley de política habitacional o vivienda, las prestaciones sociales y las utilidades); y por 

el otro lado la organización laboral y los beneficios patronales , constituidos por aquello que no es 

exigido por normativa legal,  indicando así una mayor organización obrero – patronal (caja de ahorro, 

contrato colectivo,  afiliación a sindicato). 

A partir de aquí se construyeron tres indicadores sobre cada variables: porcentaje con todos 

los beneficios por empresa, porcentaje con alguno de los beneficios (sin incluir los que los poseen 

todos) y porcentaje sin ningún beneficio. Así tenemos en cuanto a los beneficios laborales tres 

indicadores complementarios: con todos los beneficios, con alguno y sin ninguno. Del mismo modo 

para la organización laboral y beneficios patronales. De allí que inicialmente se tuvieran seis variables 

complementarias conformadas aproximadamente por 5 modalidades (intervalos porcentuales). Según 

la distribución y cómo trabajaba el análisis factorial fueron revisadas para: detectar modalidades que 

podían ser agrupadas ó variables que pudiesen unirse, esto es resumir las tres opciones -todos los 

beneficios, algunos y ninguno- en una sola opción que los integrara.  Esto posibilitó finalmente, que la 

información sobre los beneficios quedara concentrada en dos variables; beneficios legales (con 6 

modalidades) y organización laboral y beneficios patronales (con  5 modalidades).  

La tercera variable considerada para esta área temática es la mediana del ingreso por hora , 

calculada de esta forma para evitar que el número de horas trabajadas afecte el indicador de 

remuneración. Para su discretización se utilizaron tramos logarítmicos, lo cual garantiza la 

equidistancia entre tramo y tramo.  

Variables área temática: beneficios ofrecidos por l as empresas 

Beneficios legales Org. laboral y beneficios patron ales Mediana del ingreso por hora 
 
BL1.-  Más de 85% con alguno 
          Entre 35% y 85% con alguno: 
BL2.-          y más de 40% con todos 
BL3.-          y entre 25% y 40% con todos 
BL4.-          y menos de 25% con todos 
BL5.-  Entre 65% y 85% sin ninguno 
BL6.-  Más del 85% sin ninguno 

 
BP1.-  Más de 75% con alguno 
BP2.-  Entre 50% y 75% con alguno 
BP3.-  Entre 29% y 50% con alguno 
BP4.-  Entre 80% y 95% sin ninguno 
BP5.-  Más de 95% sin ninguno 

 
YOa.- Menos de 1.122 Bs./hora 
YOb.- De 1.122 a 1.412 Bs./hora 
YOb.- De 1.412  a 1.778 Bs./hora 
YOc.- De 1.778 a 2.238 Bs./hora 
YOd- Más de 2.238 Bs./hora 
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• AREA  TEMÁTICA  2: LA ESTABILIDAD PRESENTE EN LAS EMPRESAS  

Aquí apuntamos hacia las relaciones contractuales entre la empresa y el trabajador. Las 

variables activas consideradas en esta área fueron: forma de remuneración, búsqueda de otro 

trabajo, situación de contratación, y años trabajados en relación a la vida laboral.  Básicamente, el 

procedimiento operativo sigue los mismos criterios expuestos arriba (discretización de la variable, 

unión de modalidades poco representativas, ó unión de variables, según el caso que aplique). En 

este sentido nos concentraremos, en la medida de lo posible en consideraciones más generales en 

torno a las variables. 

Con la variable forma de remuneración , se persigue identificar formas de remuneración que 

reflejen condiciones de estabilidad o inestabilidad del empleo.  En la medida en que el empleo es 

remunerado a través de la figura del salario se asume una mayor estabilidad, ya que por la 

periodicidad con que el ocupado dispone de éste es una fuente segura de ingreso. Para ello, la 

Encuesta de Hogares por Muestreo permite varias opciones de respuesta entre las siguientes: por 

sueldo o salario, por comisión o porcentaje, por ganancia o utilidad, por hora o día, en especie, por 

propina, con retiro de dinero, éstas pueden ser agrupadas en: 

• Por sueldo o salario, 

• Sin sueldo y con ganancia (no por sueldo y sí por alguna de las siguientes: por comisión o 

porcentaje, por ganancia o utilidad), 

• Sólo destajo (ni por sueldo ni por ganancia y sí por alguna de las siguientes: por hora o día, 

en especie, por propina, con retiro de dinero). 

Luego de haber revisado cuidadosamente estas posibilidades hemos mantenido como 

indicador de forma de remuneración solo la opción ingreso por sueldo, atendiendo a las siguientes 

consideraciones: i.- se busca es un indicador de estabilidad, y sólo la opción sueldo o salario es un 

indicador claro de ésta, esto es, cualquiera de las otras dos formas indican una forma no regular (no 

periódica) de percepción de ingresos, por lo tanto, no se hace pertinente discriminar entre ellas, 

complementando esto, ii.- se pudo comprobar empíricamente que la categoría ingreso por sueldo se 

distribuye en los tipos de empresas inversamente proporcional a las categorías ingresos por  

ganancias e ingresos por destajo, mientras éstas dos últimas se distribuyen en un mismo sentido.  

Esto significa que en empresas con alto porcentaje de ocupados que reciben ingresos por sueldo hay 

menor porcentaje de ocupados que reciben ingresos por las otras figuras.  La relación de la categoría 

sueldo con las otras dos figuras es complementaria, en la medida que su presencia indica la ausencia 

de las otras dos figuras.  Recordemos que esto responde a la necesidad de formar variables que no 

redunden  y permitan una mejor construcción de los factores. 
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En cuanto a la variable búsqueda de otro trabajo , se intenta constituir un indicador que 

refleje el ambiente de conformidad de los ocupados con relación al empleo en la empresa que 

trabaja. Se calcula el porcentaje de ocupados en la empresas que se encuentra haciendo gestiones 

para conseguir otro trabajo. Esta variable se discretizó en intervalos porcentuales. 

La situación de contratación ; para nuestros propósitos ésta variable es un indicador de 

estabilidad (en la medida que se es empleado fijo). En la Encuesta de Hogares por Muestreo el 

ocupado responde si es fijo o contratado por un lapso determinado. Para evitar la redundancia se 

consideró sólo el porcentaje de ocupados empleados fijo, discretizando la variable en porcentaje, 

conociendo de forma inverza el porcentaje de ocupados contratados. 

Se midió la antigüedad  a través del porcentaje de años trabajados en la vida laboral ;  que 

mide la permanencia del ocupado en la empresa en relación al estimado de vida laboral.  

Considerando que la permanencia en la empresa está relacionada a la edad del ocupado (a mayor 

edad es más factible que el ocupado tenga mayor tiempo),  se avanzó en la construcción de un 

indicador que hablará del tiempo en la empresa aislando el efecto de la edad, esto es, una relación 

porcentual que expresa los años trabajados en la empresa por el ocupado en relación al total de años 

trabajados en su vida laboral. 

Para operacionalizar el indicador se supone que la vida laboral del ocupado comienza 

después de culminados sus estudio (cualquier sea el nivel educativo alcanzado). Para calcular la 

edad a partir de la cual comenzó su vida laboral se considera la edad característica en el último nivel 

de estudio alcanzado por el ocupado más 1 año (como margen de error). Se considerará entonces 

que la antigüedad será = tiempo en la empresa / (edad actual – edad supuesta al inicio de la vida 

laboral).  Ejemplificando: un ocupado declara haber estudiado hasta 5to año (17 años según el 

sistema educativo venezolano) asumiendo nuestro supuesto se estima que inició su vida laboral con 

18 años (17+1).  Si el ocupado declara tener actualmente 40 años y 10 trabajando en la empresa 

actual entonces: 10 / (40 – 18) = el ocupado tiene entonces trabajos en la empresa un 45% de su 

vida laboral.  Con  esto tiene un indicador de la antigüedad del ocupado observando su permanencia 

en la empresa en relación al tiempo de trabajado por la persona aislando el efecto de la edad.   

Variables área temática: la estabilidad presente en  las empresas 

% Ocupados con ingreso 
por sueldo 

% Ocupados que busca 
otro trabajo 

% Ocupados contratados 
fijo 

% de años trabajados en 
relación a la vida laboral 

 
FRa.- Menos de 25% 
FRb.- Entre 25% y 50% 
FRc.- Entre 50% y 95% 
FRd.- Más de 95% 

 
EBa.- Menos de 5% 
EBb.- Entre 5% y 10% 
EBc.- Más de 10% 

 
FCa.- Menos de 35% 
FCb.- Entre 35% y 75% 
FCd.- Entre 75% y 95% 
FCe.- Más de 95% 

 
ABa.- Menos de 20% 
ABb.- Entre 20% y 35% 
ABc.- Más de 35% 
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• AREA  TEMÁTICA  3: CALIFICACIÓN CARACTERÍSTICAS EN LAS EMPRESAS  

Orientándonos a observar la segmentación de las empresas definimos la tercera área 

temática. Se trata de diferenciar las empresas según la calificación de sus ocupados, según la 

actividad que se desarrolla la empresa se compone de ocupados con mayor o menos nivel de 

calificación. Para definir el nivel de calificación de los ocupados se ha estudiado cuidadosamente la 

Clasificación Internacional Uniforme de Ocupaciones definidas por la Organización Internacional del 

Trabajo. 

La Clasificación Internacional Uniforme de Ocupaciones  (CIUO 1968) propuesta por la OIT y 

que es la empleada por la EHM, clasifica al ocupado en términos de la ocupación,  considerando el 

nivel educativo muy grosso modo.  La nueva clasificación de 1988 introduce claramente la 

consideración del nivel educativo formal distinguiendo en mayor medida - a cuatro dígitos - las 

ocupaciones, si bien,  la EHM aún no ha adoptado estas consideraciones, nosotros avanzando hacia 

ello hemos integrando en la variable status ocupacional la noción de calificación (dada por el nivel 

educativo del ocupado) 1.  

En este sentido, la información sobre el status ocupacional ha sido resumida en cuatro 

grandes categorías, expuestas de un modo ilustrativo a continuación, mayor detalle se presenta en 

los anexos técnicos:  

 

• No manual alto (NM+):  incluye a profesionales, técnicos, gerentes, administradores en 

actividades agrícolas, funcionarios de categoría directiva, miembros de las FFAA, 

diplomáticos  y oficinistas que tengan al menos 3 años de educación superior. 

• No manual bajo (NM-):  incluye oficinistas (con menos de 3 años de educación superior) y 

vendedores no ambulantes; 

• Manual alto (M+):  incluye obreros especializados, conductores de medio de transporte, 

artesanos, deportistas y productores agrícolas;  

• Manual bajo (M-):  incluye personal de protección y vigilancia, vendedores ambulantes, 

conserjes, servicio doméstico, asalariados en actividades agrícolas, servicio sin 

especificar. 

 

                                                      
1 Referirse a anexo técnico para apreciar las diferencias en las categorías que propone cada clasificación 
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A partir de aquí quedan constituidas cuatro variables sobre el porcentaje de ocupados en cada 

nivel de status ocupacional; a su vez se divide en modalidades que indican intervalos porcentuales de 

la proporción de ocupados por tipo de empresas con ese status ocupacional. El área temática se 

orienta así a definir las distintas combinaciones de ocupados que tienen las empresas, en este 

sentido se busca conocer la composición de las empresas según el nivel de calificación de los 

ocupados. 

 

Variables área temática: calificación característic a de las empresas  

%  de ocupados No 
manual alto (NM+) 

%  de ocupados No 
manual bajo (NM-) 

%  de ocupados  Manual 
alto (M+) 

%  de ocupados  
Manual bajo (M-) 

 
Z1a.- Menos de 5% 
Z1b.- Entre 5% y 25% 
Z1c.- Más de 25% 

 
Z2a.- Menos de 5% 
Z2b.- Entre 5% y 25% 
Z2c.- Más de 25% 

 
Z3a.- Menos de 10% 
Z3b.- Entre 10% y 40% 
Z3c.- Entre 40% y 75% 
Z3d.- Más de 75% 

 
Z4a.- Menos de 5% 
Z4b.- Entre 5% y 25% 
Z4c.- Más de 25% 
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La exploración sobre los beneficios que reciben los empleados en Venezuela nos conduce a 

algunas consideraciones:  los beneficios pueden ser clasificados según si son estipulados en la ley, o 

si derivan de decisiones tomadas en el seno de la empresa (relación sindicatos – patrón), en este 

sentido,  la presencia de éstos últimos, indica una mayor organización laboral. Por otra parte, es 

posible identificar un continuum de los tipos de empresas en cuanto a los beneficios ofrecidos a sus 

empleados:  unas, donde la mayoría de los empleados dispone de beneficios; otras, con 

proporciones medias y,  finalmente, tipos de empresas donde una minoría o ninguno de sus 

empleados cuenta con los beneficios.  Así mismo, resulta interesante identificar con cuáles beneficios 

cuentan éstos empleados: disponen de todos los beneficios legales ó solo de algunos, ó mas bien 

hay una combinación de beneficios legales y patronales.  En definitiva, nos referimos aquí a dos 

aspectos: cuánta población empleada dispone de beneficios por  tipo de empresa y luego,  de qué 

beneficios dispone. De aquí, que si bien hay muchas combinaciones posibles nosotros 

identificaremos las existentes en el sistema productivo venezolano. 

Para exponer la variabilidad de los beneficios de acuerdo al tipo de empresa, nos apoyaremos 

primero en el análisis de  los factores para identificar las relaciones relevantes entre las modalidades 

de las variables y luego, nos concentraremos en las clases conformadas, mostrando los niveles de 

beneficios a los que tienen acceso los ocupados según los tipos de empresa. 

Las variables activas consideradas son: 

• Mediana del ingreso por hora de los ocupados 

• Beneficios laborales legales: corresponde a los beneficios que gozan los 

empleados y obreros producto de normativas legales. Incluyen así, los períodos 

de vacaciones, los bonos de transporte o alimentación, la ley de política 

habitacional y el seguro social. Las empresas pueden en mayor o menor medida 

ofrecer estos beneficios. 

• Organización laboral y beneficios patronales: a diferencia de la variable anterior, 

nos referimos aquí a la organización laboral que redunda en seguridad o a los 

beneficios y que no son exigidos a las empresas por reglamentación  legal, sino 
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más bien, son resultado de los mecanismos de negociación desarrollados a lo 

interno de las empresas. Incluimos así la caja de ahorro, la afiliación a sindicatos 

y la existencia de contrato colectivo. Usualmente la afiliación a sindicato y el 

contrato colectivo se presentan juntos, alternando con la presencia o no de caja 

de ahorro. Tendremos así pues empresas que ofrecen en mayor o menor medida 

estos beneficios. 

 

Una primera aproximación a la población empleada en Venezuela nos revela que la tenencia 

de beneficios constituye casi una excepción, ofreciéndose en términos generales empleos muy 

precarios.  Para 1997 de los 8,2 millones de trabajadores un 32% es trabajador por cuenta propia los 

cuales por definición no disponen de ninguno de los beneficios aquí señalados. Sin considerar a los 

trabajadores por cuenta propia, para ese mismo año un 36% de la población empleada no tiene 

ningún beneficio legal y un 64% no tiene ningún beneficio adicional.  Alrededor de un 26% de la 

población dispone de alguno de los beneficios legales o adicional y finalmente sólo un 37% tiene 

todos los beneficios legales y un 11% tienen todos los beneficios patronales.  Este panorama señala 

la precariedad del empleo a este respecto, además de evidenciar una tendencia, que veremos y 

profundizaremos, que es, la comprobación de que estos beneficios suponen efectivamente los 

beneficios legales, es decir que son “adicionales”.  

 

Ahora bien, la precariedad del empleo será abordada desde la unidad misma que lo produce, 

esto es: concentrarnos en los tipos de empresas del sistema productivo venezolano como unidades 

que ofrecen empleo con mas ó menos beneficios. Se trata de clasificar a las empresas según los 

niveles variables de beneficios que ofrecen a sus empleados, de acuerdo: a la rama de actividad 

económica, el tamaño de la unidad y  su ubicación en el país.  Para lograr esto nos apoyaremos en 

los factores que han sido relevantes y luego pasaremos a comentar la clasificación que se ha 

constituido a partir de éstos factores. 

 

En el plano factorial formado a partir del cruce de los factores 1 y 2, todas las variables siguen 

una trayectoria en el mismo sentido de derecha a izquierda.  En el lado izquierdo del plano se 

ubicarán las empresas cuyos ocupados reciben los ingresos más altos y prácticamente todos sus 

ocupados reciben beneficios, del lado derecho se ubicarán las empresas que ofrecen los empleos 

menos remunerados y con menos beneficios.  
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Gráfico 6-1: Representación gráfica de la ubicación  de las modalidades 

de las variables activas en el factor 1 y el factor  2 

Se observa cómo la trayectoria de las variables dibuja un parábola, esto se hace atendiendo al 

factor 2 el cual, luego de ser estudiado, pareciera referirse a la cantidad de empresas. En este 

sentido, se ve que además de los grupos extremos, hay otro grupo que presenta los valores medios 

de las modalidades y que se concentra en la depresión de la curva, para diferenciar esta población 

nos apoyaremos oportunamente en los otros factores. 

 

LOS BENEFICIOS Y SEIS CLASES DE EMPRESAS  

A partir de la ubicación en los primeros 5 factores, se conforman 6 clases bien diferenciadas 

en cuanto a la probabilidad de los ocupados de acceder a beneficios.  La clase A agrupa a empresas 

que ofrecen a una mínima proporción de sus empleados beneficios (patronales y legales), en el otro 

extremo la clase E agrupa a empresas que ofrecen a casi todos sus empleados beneficios 

(patronales y legales).  Entonces, es posible establecer un continuum de las empresas de acuerdo a 

la proporción de sus ocupados que recibe beneficios y en cuanto al nivel de ingreso, que también 

aumenta progresivamente. 

El cuadro N° 6-1 nos permite hacer algunas reflexiones sobre la relación entre beneficios 

legales y patronales.  Los beneficios legales anteceden a los patronales y es sólo cuando una 

apreciable proporción de los empleados de un tipo de empresa goza de beneficios legales cuando se 

observa alguna proporción que dispone de los beneficios patronales.  Nótese que la clase A y B si 

Factor 2 

Factor 1 

Leyenda:  
 
YOH . Mediana del ingreso por hora 

 YOa.- Menos de 1122 Bs./hora 
 YOb.- De 1122 a 1412 Bs./hora 
 YOc.- De 1412 a 1778 Bs./hora 
 YOd.- De 1778 a 2238 Bs./hora 
 YOe.- Más de 2238 Bs./hora 
 
BOL . Beneficios legales  

 BL1.- Más de 85% con alguno 
           Entre 35% y 85% con alguno, 
 BL2.-  y más de 40% con todos 
 BL3.- y entre 25% y 40%  con todos 
 BL4.-  y menos de 25% con todos 
 BL5.- Entre 65% y 85% sin ninguno 
 BL6.- Más del 85% sin ninguno 
 
BOP . Organización laboral y beneficios Patronales  

 BP1.- Más de 75% con alguno 
 BP2.- Entre 50% y 75% con alguno 
 BP3.- Entre 20% y 50% con alguno 
 BP4.- Entre 80% y 95% sin ninguno 
 BP5.- Más de 95% sin ninguno 
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bien, tienen distintas proporciones de empleados que reciben beneficios legales mantienen iguales 

proporciones para los beneficios patronales, y es en la clase C donde hay un incremento en la 

proporción de empleados con beneficios patronales. Lo que denota entonces es que en nuestras 

empresas y en general en el sistema productivo se ofrece en menor medida beneficios patronales, 

por tanto, cuando están presentes estamos hablando de una empresa con una organización laboral 

de mediana a muy desarrollada que asegura a sus empleados disponer de beneficios legales.  

Entonces sólo se ofrecen beneficios patronales en empresas que ofrecen a una proporción 

considerable de sus empleados beneficios legales.  

 

Cuadro N° 6-1: Clasificación de los tipos empresas según los beneficios que ofrecen a sus empleados 

 Descripción a partir de las modalidades más caract erísticas 1 

 

 

Clase 
Descripción de la clase 

(cantidad de ocupados con 
beneficios) 

Variables activas 

Ingreso 2 
Beneficios legales 

(% de ocupados) 
Beneficios patronales 

(% de ocupados) 

A Ninguno con beneficios 1130  Bs./h. Más del 85%  sin ninguno 
Más del 95% sin ninguno 

B Pocos con beneficios 1000  Bs./h. Entre 65% y 85% sin ninguno 

C Algunos con beneficios 1533  Bs./h. 
Entre 35% y 85% con alguno 
y menos de 25% con todos 

Entre 80% y 95% sin ninguno 

D Con beneficios alrededor de la media 1896  Bs./h. 
Entre 35% y 85% con alguno 
y entre 25% y 40% con todos 

Entre 20% y 50% con alguno 

E Muchos con beneficios 2198  Bs./h. 
Entre 35% y 85% con alguno 

y más de 40% con todos 
Entre 50% y 75% con alguno 

F Prácticamente todos con  beneficios 2400  Bs./h. Más de 85% con alguno Más de 75% con alguno 

Notas:  1. Este es un cuadro resumen que presenta las modalidades más características por clase, se consideró las modalidades que califican (porcentaje de 
la modalidad en la clase)  y las que discriminan a las clases (porcentaje de la clase en la modalidad).  El cuadro de origen se observa en el cuadro 
anexo N° 6-1. 

 2. No se muestran los modalidades si no, los ingresos más cercanos al centro de cada clase, por ser más ilustrativos.  El centro de clase es el tipo de 
empresa más característica de la clase. 

 

Las clases A y B, agrupan del sistema productivo los tipos de empresas que no ofrecen a 

ninguno de  sus ocupados o a muy pocos algún beneficio. Apoyándonos en el factor 5, el cual 

discrimina el grupo de empresas que ofrece bajos beneficios podemos decir, que este grupo se 

distingue por el grado en que sus ocupados cuentan con beneficios legales, sin importar los 

beneficios patronales ya que de hecho ningún ocupado cuenta con ellos.  En cuanto al ingreso, 

presentan ingresos semejantes (los más bajos del sistema productivo), sin embargo, de una 
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cuidadosa observación del dato resaltan un grupo de empresas de la clase A que tienen medianas de 

ingreso tendiendo hacia valores altos. 

Con base en esto podemos distinguir entonces la clase A (ningún ocupado con beneficios) 

donde ubicamos casi exclusivamente a empresas pequeñas (cuenta propia y menos de 5 ocupados) 

que se desarrollan en actividades agrícolas, construcción, servicios de reparación, servicio doméstico 

y transporte terrestre; principalmente en las ciudades pequeñas y poblados rurales del interior (TPR y 

TAI).  La clase B (pocos ocupados con beneficios), corresponde también a empresas pequeñas 

(cuenta propia y menos de 5 ocupados) sin embargo en mayor medida cuenta con empresas de 

mayor tamaño, destacan las actividades agrícolas y detal (comercio al por menor y hoteles, rest. y 

cafeterías), pero que se ubican más bien en las ciudades grandes y medianas (TGM ). 

La clase C,  son empresas que en general ofrecen empleos con pocos beneficios.  La 

proporción de empleados que recibe beneficios es minoritaria, observándose que apenas la cuarta 

parte de estos recibe todos los beneficios legales y solo entre un 5% y 20% recibe algún beneficio 

patronal.  En la clase C (algunos ocupados con beneficios) encontramos en mayor medida a las  

empresas medianas (5 a 50 ocupados) del comercio al por menor, transporte terrestre, de la industria 

de la madera, de la fabricación de productos metálicos (exceptuando maquinarias y equipos), 

distribuidas en todo el país por igual. 

La clase D, agrupa a los tipos de empresas que ofrecen beneficios a una proporción de sus 

empleados equivalente al promedio nacional. Los tipos de empresas que responden a éstas 

características son principalmente empresas de Caracas (CS) y de las ciudades principales del 

centro (TUC), principalmente con más de 5 ocupados (medianas y grandes) que se desarrollan en la 

industria, intermediación, y sector privado. En la industria: textil, construcción,  fabricación de 

productos metálicos  (exc. maq. y equipos), juguetes y otras manufactureras; en la intermediación: 

transporte terrestre y no terrestre y otras intermediarias; y en el sector privado: la instrucción y el 

servicio médico.  

Algunas actividades como el transporte terrestre, comercio se encuentran en más de una de 

las clases hasta aquí consideradas, esto indica que los beneficios que ofrecen las empresas de éstas 

actividades a sus empleados varían considerablemente, de acuerdo al tamaño de la unidad 

productiva y su ubicación en la país.   Por tanto, no es equivalente trabajar en empresas de menos de 

5 ocupados y cuenta propia destinadas al comercio en ciudades pequeñas y poblados rurales, que  

trabajar en empresas de este sector pero de mayor tamaño en otra zona del país. 

Las clases E y F, éstas clases agrupan a las empresas que, en el conjunto del sistema 

productivo, ofrecen beneficios a una altísima proporción de sus empleados. El factor 3 propone que 
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entre las empresas que ofrecen mayores beneficios lo que distingue, en primer lugar, es la cantidad 

de beneficios patronales. 

  Las empresas descritas en la clase E (muchos ocupados con beneficios), se ubican 

principalmente en Caracas,  en las ciudades principales (TUC y TUI) y en las ciudades grandes y 

medianas (TGM), excluyendo con seguridad a los poblados rurales. Son empresas medianas y 

grandes que se desarrollan en las actividades de la industria (alimentaria, del papel,  productos 

químicos, productos metálicos, extracción de minerales,  electricidad-gas y vapor) y  en el sector 

público (en el gobierno regional y local y otros servicios).   

La clase F (prácticamente todos los ocupados con los beneficios) agrupa a las empresas 

cuyos empleados son los más beneficiados del sistema productivo venezolano, éstas son las grandes 

empresas (más de 100 ocupados) de la industria del petróleo, industrias básicas, los bancos y 

seguros, administración pública y defensa, instrucción pública y servicio médico público, ubicadas 

casi exclusivamente en Caracas (CS) y en las ciudades principales  (TUC y TUI). 

 

LOS BENEFICIOS Y LA VARIACIÓN SEGÚN EL TAMAÑO DE LA EMPRESA 

Como se ha observado, en lo relativo a los beneficios que ofrecen las empresas, el factor 

tamaño es el más influyente. En este sentido a medida que las empresas son más grandes ofrecen 

en mayor proporción beneficios a sus ocupados. Como se habrá visto la rama es significativa en la 

medida en que refiere a actividades más reguladas (sector público) o en la medida en que refiera a 

actividades posiblemente de mayor productividad (banca y seguros). El ámbito es en menor medida 

significativo, si bien se ofrecen más beneficios en Caracas y las ciudades principales que en los 

poblados rurales, la diferencia puede ser explicada por la estructura geoeconómica del país 

(expuesta en el capítulo III), las empresa de mayor tamaño y más productivas se ubican en Caracas y 

las ciudades principales, mientras las más pequeñas y de menor capacidad productiva en los 

poblados rurales.  

Hemos señalado al principio del presente trabajo que las grandes empresas, más orientadas a 

la exportación, abogan por un proceso de desregulación del mercado y de las relaciones obrero-

patronal con la intención de desarrollar mejor capacidad competitiva. Por su parte las empresas de 

menor tamaño  se orientan en mayor medida a una acción regulada por el Estado. En general ambas 

posturas tienen su fundamento en las capacidades productivas de las empresas, unas orientadas a la 

exportación buscan ventajas competitivas, otras de menor capacidad necesitan de un mercado 

interno con menos impuesto o mayores posibilidades de créditos. En general las capacidades 
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productivas no pueden ser medidas en nuestro estudio, tan solo es posible aproximarse a ellas a 

través de la rama y en cierta medida el tamaño. Es así como observamos que la industria petrolera o 

bancos y seguros, así como la gran industria (alimentaria, textil, fabricación de maquinarias y 

equipos, etc.) las cuales en general tienen alta capacidad productiva, ofrecen en gran medida los 

beneficios. Por su parte las empresas agrícolas o pequeñas empresas de la construcción o comercio 

al detal, posiblemente con menor capacidad productiva, ofrecen en menor medida los beneficios. 

En cuanto a la regulación de la normativa legal por parte del Estado, debe señalarse que es 

más factible vigilar su cumplimiento en cierto tipo de empresa, ya sea el sector público, la gran 

empresa o empresas pequeñas de funcionamiento formal (de amplia vinculación fiscal con el 

Estado), este tipo de empresas puede en menor medida sustraerse a la vigilancia del Estado. A 

empresas de menor tamaño les resultan más factible evitar la inspección del Estado, son estas las 

empresas que en mayor medida mantienen una relación obrero-patronal informal. En general pudiera 

suponerse que la solución al problema lo constituye una mayor vigilancia del Estado, sin embargo 

entre las pequeñas y las medianas empresas podríamos encontrar casos en los que las capacidad 

productiva dificulta brindar mayores beneficios, en cuyo caso si bien los ocupados cuentan con un 

empleo precario, cuentan al menos con una fuente de trabajo. Este último es un aspecto que no se 

puede dilucidar en este trabajo, se trata más bien de dejar la interrogante a otros estudios, lo que sí 

resulta claro es que a menor tamaño menor productividad social (entendiéndola como la capacidad 

de ofrecer beneficios). 

Por último lo relativo a la organización laboral. La presencia de sindicato o de contrato 

colectivo es pertinente solo en empresas que tienen un tamaño suficientemente grande, en empresas 

de menor tamaño la relación entre el patrón y el obrero es tan cercana que un sindicato es una 

organización que carece de sentido. Sin embargo, empresas grandes de la construcción o del 

comercio cuentan en buena media con poca organización laboral. Esto último se encuentra 

relacionado con el tema que tratamos a continuación: la estabilidad laboral. Si bien hemos tratado lo 

relativo a los beneficios laborales, nos interesa ahora observar la estabilidad del empleo ofrecido por 

las empresas. 



VII.  LAS EMPRESAS Y LA ESTABILIDAD DEL EMPLEO  

 

 

Hemos visto ya la variación de las empresas en cuanto a los beneficios que ofrecen a sus 

ocupados, a continuación indagaremos sobre las relaciones entre los elementos que definen la 

estabilidad del empleo. Recordemos que sobre el particular hay abundante literatura y discusión, 

producto de la flexibilidad que muestran algunas empresas, siendo entonces muy importante en el 

marco de nuestra investigación definir e identificar a través de una clasificación de los tipos de 

empresas las variaciones más significativas del sistema productivo venezolano. 

De acuerdo a los intereses teóricos expuestos y atendiendo a las posibilidades de la fuente de 

datos se identificaron cuatro variables1:  

• Forma de remuneración, el porcentaje de ocupados que recibe ingresos por 

concepto de sueldo o salario; 

• Búsqueda de otro trabajo, a través del porcentaje de ocupados de las empresas 

que se encuentra realizando acciones para buscar otro trabajo, obtenemos un 

indicador del grado de conformidad de los ocupados con su trabajo; 

• Situación de contratación, el porcentaje de ocupados que se encuentra fijo en la 

empresa, por defecto se conoce el porcentaje de los contratados por tiempo 

limitado; 

• Años trabajados (antigüedad), se elaboró un indicador que mide la antigüedad en 

la empresa controlando la edad del trabajador. 

Tales variables aportan una información sobre la estabilidad presente en las empresas, mas 

no de una forma individual.  Fue posible identificar, según las relaciones establecidas entre ellas, dos 

dimensiones que explican el tipo y la cualidad de estabilidad que ofrecen las empresas.  En esta 

parte identificaremos cómo se combinan estas dimensiones para perfilar distintas estrategias en los 

tipos de empresas y en qué momento actúan para diferenciar el universo y constituir finalmente las 

clases. En este sentido, el análisis de los factores nos permitirá entender cómo se relacionan las 

variables, conformando las dimensiones, y luego apoyándonos en el dendograma identificaremos 

                                                      
1 Para una definición de las variables referirse a Capítulo V: Las variables: Delimitación de las áreas temáticas, sección Area Temática 2. 
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cómo inciden  éstas para distinguir las clases.  Finalmente, la clasificación jerárquica nos permitirá 

identificar las agrupaciones de empresas que constituyen las estrategias de las empresas en cuanto 

a la relación que establecen con sus empleados y que suponen para éstos distintos niveles de 

estabilidad. 

 

DIMENSIONES DE LA ESTABILIDAD EN EL EMPLEO : 

La primera dimensión es la permanencia, que refiere a las probabilidades variables de los 

ocupados a permanecer en sus empleos, de acuerdo al tipo de empresa en que trabajen.  Esta 

dimensión es propuesta por el factor 1, el cual es explicado en un 50,3% por las variables: años 

trabajados y búsqueda de otro trabajo. La primera, es un indicador de la antigüedad de los ocupados,  

mientras la segunda, refleja el ambiente de conformidad entre los ocupados con relación a la 

empresa.  El factor 1, como puede apreciarse a continuación en el gráfico N° 7-1,  muestra que 

ambas variables siguen una trayectoria cercana al eje donde sus modalidades se distribuyen en 

direcciones opuestas. 

Esta dimensión explicada por estas dos variables refleja que entre ellas hay un relación 

completamente inversa: buscar trabajo esta relacionado con pocos años en la empresa y el no buscar 

con muchos años en la empresa. 

Gráfico 7-1: Representación gráfica de la ubicación  de las modalidades 

de las variables EBT y ETE en el factor 1 y el fact or 2 

 

Leyenda: 

EBT . % ocupados que busca otro trabajo 

 EBa.- Menos de 5% 
 EBb.- Entre 5% y 10% 
 EBc.- Más de 10% 

ETE. % de años trabajados en la vida laboral 

 ABa.-  Menos de 20% 
 ABb.-  Entre 20% y 35% 
 ABc.-  Más de 35% 

Factor 1 

Factor 2 
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Antes de proseguir se debe dejar en claro lo hasta aquí expuesto: en un continuum las 

empresas pueden ser diferenciadas según la permanencia de sus ocupados. En un extremo, 

empresas cuyos empleados han permanecido por mucho tiempo en ellas y pocos de ellos buscan 

otro trabajo, y en el otro  extremo, empresas con poco personal antiguo y con una relativamente alta 

proporción de éstos que buscan otro trabajo. Esto es mucha antigüedad con ambiente de 

conformidad, opuesto a poca antigüedad con ambiente de inconformidad. Ahora, complementemos 

esto con la segunda dimensión.  

La segunda dimensión, refiere al nexo que la empresa establece con sus empleados.  Es 

propuesta por el segundo factor, que resume las relaciones entre las variables: situación de 

contratación y forma de remuneración.  Estas variables explican un 78,3% de las variación total del 

factor, lo que indica la alta probabilidad de ocurrencia del patrón de relación que el factor propone 

entre ellas.  A este respecto el  gráfico N° 7-2  muestra que las modalidades de las variables se 

distribuyen proporcionalmente en una misma dirección.  Esto indica que ambas  condiciones se 

manifiestan juntas:  las empresas cuya política es contratar a sus empleados como fijo y 

remunerarlos con sueldo, establecen, lo que hemos llamado un nexo fuerte con sus empleados, la 

situación inversa, la hemos reconocido como establecer un nexo débil en la relación con sus 

empleados. 

 

Gráfico 7-2: Representación gráfica de la ubicación  de las modalidades 

de las variables YFS y EFC en el factor 1 y el fact or 2 

 

Estas dos dimensiones se cruzan para establecer un plano en el que es posible identificar 

grupos de empresas que, de acuerdo a la clasificación jerárquica, son entendidas como clases.  

Leyenda: 

YFS . % ocupados con ingreso por sueldo 

 FRa.- Menos de 25% 
 FRb.- Entre 25% y 50% 
 FRc.- Entre 50% y 95%  
 FRd.- Más de 95% 

EFC . % ocupados contratados fijo 

 FCa.- Menos de 35% 
 FCb.- Entre 35% y 75% 
 FCc.- Entre 75% y 95%  
 FCd.- Más de 95% 

Factor 2 

Factor 1 
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Estas clases son homogéneas a lo interno y heterogéneas entre ellas, permitiendo identificar en el 

universo de las empresas, grupos representativos de formas existentes de relación diseñadas por las 

empresas para regular las relaciones con sus empleados.  A su vez, cada una de estas formas 

suponen condiciones variables de estabilidad para el ocupado. Veamos inmediatamente cómo se 

conforman estas clases, para luego profundizar en cada una de ellas. 

 

DIFERENCIACIÓN DE LAS EMPRESAS  

Classification mixte

Empresas con ocupados 
con poca antigüedad y 
propensión a buscar otro 
trabajo. 
 

Empresas con ocupados 
con mucha antigüedad y 
poca propensión a 
buscar otro trabajo. 
 

Entre 75-95%  
ocupados 

contratados fijo 

Menos de 35%  
ocupados 

contratados fijo 

Entre 35-75%  
ocupados 

contratados fijo 

Más de 95%  
ocupados 

contratados fijo 

Entre 5-10%  busca 
otro trabajo 

Entre 5-10%  busca 
otro trabajo 

Más de 10%  busca 
otro trabajo 

Más de 10%  busca 
otro trabajo 

Entre 20-35% de su 
vida laboral  

Más de 35% de su 
vida laboral 

Gráfico 7-3: Diferenciación de las clases 

Clase A 

Clase B 

Clase C 

Clase D 

Clase E 

Clase F 

Clase G 

Corte en siete clases  
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Apoyándonos en el dendograma (gráfico N° 7-3), podemos identificar cómo intervienen las 

dimensiones - ya explicadas - en el proceso de diferenciación de los tipos de empresas, según la 

estabilidad del empleo que ofrecen los tipos de empresas.  La primera gran división surge de la 

incidencia de la dimensión 1 (factor 1), esto es, los tipos de empresas se distinguen en primer 

término, por las diferencias susceptibles de identificar en cuanto a la permanencia de sus ocupados.  

La siguiente división - se hace según la dimensión 2 (factor 2) - que divide en dos cada uno de 

los grupos ya conformados, distingue a los tipos de empresas de acuerdo a proporciones de 

contratados fijo, lo que indica que esto es, la segunda cuestión de interés que distingue a las 

empresas desde la perspectiva aquí planteada.  La última división, se hace atendiendo nuevamente 

al factor 1,  duplica a los grupos ya conformados y constituye finalmente las clases que estudiaremos.   

Las clases conformadas no siguen un orden único que permita establecer una escalabilidad 

de menor a mayor estabilidad para los ocupados.  Un buen ejemplo, es la rama del dendograma de 

“empresas con ocupados con mucha antigüedad y poca propensión a buscar otro trabajo “ que 

agrupa a las clases E, F, G.  La clases F y G incluyen a las empresas que ofrecen la mayor 

estabilidad de los ocupados. La clase E a diferencia de éstas incluye a las empresas que establecen 

un nexo casi inexistente con sus empleados, aún cuando sus ocupados han permanecido por mucho 

tiempo trabajando en ellas.  Esto muestra entonces cómo ambas dimensiones van combinadas 

produciendo particulares condiciones de estabilidad.  

 

LA CLASIFICACIÓN DE LOS TIPOS DE EMPRESAS  

SEGÚN LA ESTABILIDAD DEL EMPLEO QUE OFRECEN A SUS E MPLEADOS  

Una aproximación general sobre la estabilidad en Venezuela indica que en 1997 del total de la 

población en la fuerza de trabajo un 53% recibe ingresos por sueldo y un 52 % es empleado fijo. En 

promedio los ocupados del país  se han mantenido en sus trabajos un tiempo que equivale al  30% 

de su vida laboral 2, y de los  que manifiestan estar buscando otro trabajo (8% de la fuerza laboral) 

más del 75% expone que lo busca para obtener mayores ingresos. Esto dibuja un país con la mitad 

de su fuerza de trabajo en situaciones de contratación inestables y que no cuenta con percepción de 

ingresos regular. 

La clasificación de empresas que se propone a continuación, nos permitirá apreciar cómo se 

encuentra la población ocupada - en términos de estabilidad - de acuerdo al tipo de empresa en que 

se emplea, permitiéndonos establecer comparaciones entre las clases y la media nacional.  Luego 

                                                      
2 Recordando que este es un indicador que inhibe el efecto de la edad.  Para mayor información ver Capítulo V: Las variables: definición de 
las áreas temáticas. 
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complementaremos la descripción ubicando, según cada clase,  el tipo de empresas que las integra. 

En el cuadro N° 7-1 se muestran estabilidades - tipo, a partir de los valores más representativos que 

exhibe la clase en las dimensiones nexo laboral y permanencia. 

La clase E ,  agrupa a las empresas que establecen el nexo más débil con sus ocupados y sin 

embargo, los ocupados han permanecido por mucho tiempo trabajando en ellas. Ejemplo de esta 

clase son las empresas cuenta propia ubicadas principalmente en las ciudades pequeñas y poblados 

rurales del centro (TPR) y en los poblados rurales del interior (TAI) que se desarrollan en las 

actividades agrícolas, de la construcción o en servicios de reparación.  Son unidades productivas que 

establecen un nexo casi inexistente con el ocupado, esto es, muy flexible en cuanto a la contratación 

y a la remuneración pero con trabajadores muy antiguos que manifiestan no estar interesados en un 

trabajo distinto.  Posiblemente se debe a que éstos trabajos son producto de habilidades transmitidas 

por la tradición  - no adquiridas formalmente - y  en esta medida, el trabajador difícilmente es apto 

para desempeñar labores distintas a éstas.  El carácter flexible - en cuanto al nexo - seguramente 

encaja con un tipo de vida igualmente flexible que se adecua sin mayores traumas a las estaciones 

de la cosecha, a las obras que halla que construir, o sencillamente a los requerimientos de un 

aparato eléctrico o automóvil que sea necesario reparar. 

Las clases C y D agrupan a las empresas que ofrecen el empleo más inestable. En general 

ambas se componen de empresas cuyos ocupados se encuentran en una situación muy cercana a la 

media nacional, con excepción de el porcentaje de años trabajados de estos empleados, que es 

menor que la media nacional.  Las modalidades de las variables restantes: porcentaje de empleados 

que percibe ingreso por sueldo, los empleados fijo y el porcentaje que busca trabajo, que más 

caracterizan a esta clase incluyen en su rango los valores que presenta la media nacional. Esta 

comparación nos lleva a conclusiones poco alentadoras, al proponer que en promedio la fuerza de 

trabajo en Venezuela se encuentra en empleos inestables. 

Veamos que si bien, un porcentaje apreciable de los ocupados de estas empresas perciben 

ingresos por sueldo - siendo esta una figura que remite a la idea de periodicidad -  una proporción 

mucho menor dispone de empleos fijos, quedando sujetos a contratos por tiempo que los expone 

constantemente a la expectativa de ser despedidos.  Esto explica por qué son empresas cuyos 

empleados son recientes y además, los induce a buscar otro trabajo, reflejándose en general un 

ambiente de inconformidad. En definitiva, se manifiesta en estas dos clases la lógica laboral que priva 

en empresas que contratan de manera irregular. 

 

Cuadro N° 7-1: Clasificación de los tipos de empres a según la estabilidad 

Descripción según las modalidades más característic as 1 
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Clase 
Empresas que establecen una 

relación con sus ocupados 
caracterizada por 

Variables activas 

Nexo laboral Permanencia 

Ingreso por 
sueldo 

(% de ocupados) 

Contratados fijo 
(% de ocupados) 

Busca otro 
trabajo 

(% de ocupados) 

Tiempo de la vida 
laboral 

(% de años) 

E  Nexo inexistente, ambiente de 
inconformidad y mucha antigüedad 

Menos de 25% Menos de 35% Más de 10% Más de 35% 

C 
 Nexo débil, ambiente de 

conformidad media y poca 
antigüedad 

Entre 50% y 95% Entre 35% y 75% Entre 5% y 10% Menos de 20% 

D  Nexo débil, ambiente de 
inconformidad, poca antigüedad Entre 50% y 95% Entre 35% y 75% Más de 10% Menos de 20% 

B  Nexo fuerte, ambiente de 
inconformidad y antigüedad media Entre 50% y 95% Entre 75% y 95% Más de 10% Entre 20% y 35% 

A 
 Nexo fuerte, ambiente de 

conformidad media y antigüedad 
media 

Entre 50% y 95% Entre 75% y 95% Entre 5% y 10% Entre 20% y 35% 

F 
 Nexo muy fuerte, ambiente de 

conformidad media y antigüedad 
media 

Más de 50% Más de 95% Menos de 5% Entre 20% y 35% 

G 
 Nexo muy fuerte, ambiente de 

confomidad y mucha antigüedad Más de 95% Más de 95% Menos de 5% Más de 35% 

Nota: 1. Este es un cuadro resumen que presenta las modalidades más características por clase, se consideró las modalidades que califican (porcentaje de la 
modalidad en la clase)  y  discriminan a las clases ( porcentaje de la clase en la modalidad).  Una información más detallada se presenta en el cuadro 
anexo N° 7-1. 

 

Las empresas (clase C) se ubican principalmente en las ciudades grandes y medianas (TGM), 

en las ciudades pequeñas y poblados del centro (TPR) y en los poblados rurales del interior (TAI). 

Son empresas medianas y grandes que se desarrollan en actividades agrícolas y en la Industria de la 

construcción y alimentaria.  Por otra parte, las empresas de la clase D muestran una mayor tendencia 

de sus empleados a buscar otro trabajo, se distribuyen en todo el país sin referencia a un ámbito en 

específico, se desarrollan principalmente en la Industria de la construcción y servicio doméstico, y 

destacan las micro empresas (menos de 5 ocupados).  

Las clases A y B,  agrupan a empresas que ofrecen empleos más estables que los 

considerados hasta ahora.  La población que emplean se encuentra por encima de la media nacional 

en cuanto a las proporciones de contratados fijo,  percepción de ingreso por  sueldo, y antigüedad.  

La empresas de la clase B, que presentan una mayor propensión de sus empleados a buscar 

otro trabajo que las de la clase A, está integrada por empresas de transporte terrestre, otras 

intermediarias, comercio y del sector privado: instrucción y otros servicios.  Son empresas pequeñas 

(incluyendo cuenta propia)  y medianas que se ubican principalmente en las ciudades principales del 

centro, sus satélites y los satélites de Caracas (TUC).  Por su parte, la clase A agrupa a las empresas 
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que se desarrollan en la Industria: de la fabricación de productos químicos, de materiales metálicos 

(incluyendo maquinarias y equipos), de juguetes y en el comercio.  Se ubican en todo el país sin 

referencia a un ámbito específico y su tamaño es desde empresas de 5 ocupados hasta empresas de 

más de 100 ocupados, es decir, no incluye a los cuenta propia. 

 Finalmente, las clases F y G agrupan a las empresas que ofrecen la mayor estabilidad en el 

país.  Establecen un nexo muy fuerte con sus empleados y a su vez, éstos tienen los mayores niveles 

de permanencia en relación con el resto de la fuerza de trabajo.  Si se observa en el cuadro N° 7-1, 

se verá que la clase G es la única que presenta para todas las variables consideradas las 

modalidades más extremas, es decir, presenta inmejorables niveles de estabilidad con relación al 

resto de las clases.  La clase F no se distingue mucho de la anterior sino en la propensión de los 

ocupados a buscar otro trabajo que es un tanto mayor.    

Las consideraciones anteriores pueden ser más apreciadas si ubicamos los ejemplos de cada 

clase, pues estos resultan muy claros: En principio estas clases agrupan empresas que se 

desarrollan en el sector público, sector privado y algunas subramas de la Industria, excluyendo para 

todas las ramas las empresas pequeñas (cuenta propia y menos de 5 ocupados).  

Las empresas de la clase F se ubican principalmente en Caracas y en las ciudades principales 

del centro, sus satélites y los satélites de Caracas (TUC), se desarrollan en la industria textil y 

alimentaria, el gobierno regional y local y el servicio médico – asistencial privado. Por su parte la 

clase G, que exhibe la mayor estabilidad refiere a la industria del petróleo e industrias básicas y en el 

sector público; a los organismos de administración y defensa, a la instrucción pública y el servicio 

médico.  Todas son empresas grandes (mayor a 100 ocupados), ubicadas principalmente en 

Caracas. 



VIII. LA CALIFICACIÓN DE LOS OCUPADOS Y LA COMPOSICIÓN DE LAS EMPRESAS  

 

 

Ya hemos visto que los tipos de empresas se diferencian de acuerdo al grado de beneficios 

ofrecidos a sus ocupados (agrupándose en 6 clases claramente diferenciadas), y en cuanto al grado 

de estabilidad que garantizan a sus ocupados (distinguiendo 7 clases). Un tercer aspecto definido por 

las empresas es el tipo de ocupado a contratar, en este sentido, la empresa requiere de ocupados 

con una calificación determinada de acuerdo a las distintas tareas que componen su proceso de 

producción. Podemos decir que la empresa dentro de su diseño empresarial define con qué tipo de 

ocupados va a trabajar y cuántos ocupados de determinadas calificaciones necesita. En cuanto a la 

calificación hemos distinguido 4 status ocupacionales:  

 

• No manual alto (NM+): incluye a profesionales, técnicos, gerentes, 

administradores en actividades agrícolas, funcionarios de  categoría directiva, 

miembros de las FFAA, diplomáticos  y oficinistas que tengan al menos 3 años de 

educación superior. 

• No manual bajo (NM-): incluye oficinistas (con menos de 3 años de educación 

superior) y vendedores no ambulantes; 

• Manual alto (M+): incluye obreros especializados, conductores de medio de 

transporte, artesanos, deportistas y productores agrícolas;  

• Manual bajo (M-): incluye personal de protección y vigilancia, vendedores 

ambulantes, conserjes, servicio doméstico, asalariados en actividades agrícolas, 

servicio sin especificar. 

 

A continuación observaremos que las empresas se componen por determinadas 

combinaciones de los cuatro niveles de calificación, de donde es posible distinguir 5 tipos distintos de 

combinaciones específicas, que guardan una estrecha relación con la rama de actividad económica. 

Todo esto es posible a partir del análisis factorial al que han sido sometido los datos. 
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LOS PRINCIPALES CRITERIOS DE DIFERENCIACIÓN : 

En primer lugar, el análisis factorial permite identificar los principales criterios que diferencian  

los tipos de empresas según su composición. Apoyándonos en los dos primeros factores del  

procesamiento podemos precisar como primera gran distinción la oposición: empresas con absoluto 

predominio de status manual alto (M+) frente a empresas con predominio de status no manual, 

principalmente no manual alto (NM+) 1.  

                                                      
1 Para el particular obsérvese la representación gráfica del cruce entre el factor 1 y el factor 2 en el gráfico anexo Nº 8-1. 

Classification mixte

Menos de 75% M+  
y más de 5% M- 

Más de 75% M+ y 
menos de 5% de los 

demás status 

Más de 25% M-, 
menos de 40% M+, 
menos de 5% NM+ 

 

Menos de 25% M-, 
 más de 5% NM+, 
menos de 25% M- 

 Entre 40% y 75% M+, 
entre 5%  y 25% NM+, 
entre 5% y 25% NM- 

Menos de 40% M+, 
 más de 25% NM+ 

Entre 5% y 
25% NM- 

Más de25%  
NM- CLASE E 

CLASE D 

CLASE A 

CLASE B 

CLASE C 

Corte en cinco clases 

Gráfico 8-1: Diferenciación de las clases 
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Se puede decir entonces, como primera aproximación,  que existen dos grandes tipos de 

empresas, las que se componen de ocupados cuya calificación es principalmente manual, de las 

empresas que se componen de ocupados en su mayoría no manual. Esta diferencia se evidencia en 

el proceso de diferenciación de las clases cuya representación gráfica se muestra en el gráfico 8-1. 

Se notará en el gráfico que las clases A, B y C se caracterizan por la presencia de altos porcentajes 

de manual; mientras las clases D y E se caracterizan por la presencia de altos porcentajes de no 

manual. Veamos en detalle ambos grupos: 

.- Empresas con predominio de ocupados con status manual (clase A, B y C): las tres clases 

de empresas se caracterizan por componerse principalmente por ocupados manuales, con poca 

presencia de ocupados no manuales. Entre ellas se puede distinguir que la clase A se caracteriza por 

más de 75% de M+; la clase B por la combinación de M+ y M-; y la clase C por altos porcentajes de 

M+ (entre 40% y 75%) en combinación con no manual (alto y bajo). Así podemos interpretar que hay 

tres tipos de composición con predominancia manual: empresas compuestas casi exclusivamente por 

obreros especializados (clase A), empresas que combina obreros especializados con productores 

agrícolas o con obreros no especializados (clase B) y aquellas que, compuestas principalmente por 

obreros especializados se combinan con ocupados no manual (clase C). 

.- Empresas con alto porcentaje de ocupados con status no manual (D y E): estos tipos de 

empresas, se distinguen de las tres clases previamente señaladas, por poseer porcentajes 

significativamente altos de ocupados no manual en relación a los ocupados manuales.  Podemos 

distinguir dos tipos: las compuestas por más ocupados NM+ que ocupados NM- (clase D) y, las 

compuestas por porcentajes equivalentes de NM+ y NM- (clase E). Existen, entonces,  dos tipos más 

de composición de las empresas: empresas con gran concentración de ocupados en altos cargos o 

empleados de oficina (de nivel técnico o profesional) y, empresas que tienen principalmente 

empleados de oficina no profesional o vendedores no ambulantes y en segundo lugar  altos cargos o 

empleados de oficina profesional o técnico. 

 Esta gran distinción entre empresas con ocupados manuales y empresas con ocupados no 

manuales apunta hacia la naturaleza de la actividad realizada por las empresas, opone empresas que 

se ocupan principalmente de actividades de extracción o manufactureras, de empresas que se 

ocupan de actividades del tercer sector, principalmente los servicios sociales. Como se verá a 

continuación las 5 clases que resultan del análisis factorial responden a 5 tipos diferentes de 

composición de las empresas, que responden principalmente a sectores específicos de la actividad 

económica. 
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CINCO TIPOS DE COMPOSICIÓN DE LAS EMPRESAS : 

La información presentada en el cuadro Nº 8-1 corresponde a un resumen de las cinco 

composiciones derivadas en la clasificación jerárquica. Como se observará en la columna de la 

izquierda, las clases se ordenan según el grado de calificación predominante en la clase, la primera 

(clase B) agrupa empresas en cuya composición hay predominio del menor nivel de calificación, 

mientras la última (clase D) es el tipo de composición que muestra mayores niveles de calificación. La 

información de la composición de las clases se resume en la columna “descripción de la clase”, 

donde, a modo ilustrativo, se busca interpretar las 5 composiciones predominantes. A continuación 

observemos a qué tipo de empresa corresponde cada composición. 

 

Cuadro 8-1: Clasificación de los tipos de empresa s egún su composición 

Descripción según las modalidades más característic as 1 

 

Clase 
Descripción 
de la clase 

Variables activas 

No Manual Manual 

Alto Bajo Alto Bajo 

B Obreros no especializados con productores 
agrícolas o con oficinistas no profesionales Menos de 5% 

Algunas 
empresas con 
más de 25% 

Algunas 
empresas entre 

10 y 40% 
Más de 25% 

A 
Transportistas u obreros especializados 
combinado con altos cargos u oficinistas 
profesionales  

Menos de 25% Menos de 5% Más de 75% Menos de 5% 

C 
Transportistas u obreros especializados en 
combinación con otros niveles manual y no 
manual 

Entre 5 y 25% Entre 5 y 25% Entre 40 y 75% Entre 5 y 25% 

E 

Principalmente empleados de oficina no 
profesional o vendedores no ambulantes, en 
segundo lugar  altos cargos o empleados de 
oficina no manual.  

Entre 5 y 25%,   
y algunas 

empresas con 
más de 25% 

Más de 25% Menos de 40% Entre 5 y 25% 

D Altos cargos y empleados de oficina 
profesional en combinación con otros niveles Más de 25% Entre 5 y 25% Menos de 40% Entre 5 y 25% 

Nota: 1. Este es un cuadro resumen que presenta las modalidades más características por clase, se consideró las modalidades que califican (porcentaje de la 
modalidad en la clase) y discriminan a las clases (porcentaje de la clase en la modalidad). Una información más detallada se presenta en el cuadro 
anexo N° 8-1. 

 

En primer lugar tenemos a la clase B, constituida por las empresas de menor nivel de 

calificación. Como se observa en el cuadro presentan una combinación particular de niveles de 

calificación, en algunos casos se refieren a empresas agrícolas caracterizada por asalariados y 
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productores agrícolas, en otros casos, cuando no son empresas agrícolas, se compone más bien por 

obreros no especializados en combinación con oficinistas de menos de 3 años de educación superior. 

La primera combinación corresponde a la rama agrícola (más del 75% de los tipos de empresas de 

este sector están en esta clase), la segunda combinación se corresponde en mayor medida a las 

ramas que hemos llamado: servicio doméstico, otras intermediarias, otros servicios personales y 

gobierno regional y local. Esta composición es poco característica de las ciudades principales del 

país. 

Las clases A y C son fundamentalmente empresas de niveles medios de calificación, 

concentradas principalmente en la actividad industrial. La clase A  se caracteriza por una 

combinación de obreros especializados o transportistas combinado con cierta proporción de altos 

cargos u oficinistas con más de 3 años de educación superior.  Son en mayor medida empresas de 

menos de 5 ocupados (incluyendo a los cuenta propia), de las ramas de transporte terrestre, servicios 

de reparación, industria textil, construcción, extracción de minerales, fabricación de productos 

metálicos excepto maquinarias, explotación de madera, etc. En la clase C, destaca la proporción de 

obreros especializados y transportistas en una combinación más variada con ocupados de otros 

niveles, que corresponde a industrias más especializadas, de mayor tamaño (medianas y grandes) y 

poco presentes en las zonas rurales; destacan las industrias alimentarias, la construcción, las 

industrias de papel y editoriales, el sector electricidad gas y vapor, fabricación de productos químicos, 

etc. 

Por último las clases D y E, compuestas por las empresas de mayor nivel de calificación, 

concentradas principalmente en las actividades del sector terciario. La clase E se compone 

principalmente por empleados de oficina (con menos de 3 años de educación superior) o vendedores 

no ambulantes en combinación con altos cargos y obreros especializados, esta composición es 

característica de empresas del comercio al por menor (más del 90% de este tipo de empresas tiene 

esta composición),  bancos y seguros, transporte no terrestre, otras intermediarias, etc. La clase D 

está compuesta por la combinación de mayor nivel de calificación, teniendo estas empresas el mayor 

porcentaje de altos cargos y oficinistas (con más de 3 años de educación superior) en combinación 

con otros niveles. Es característica de empresas de más de 100 ocupados ubicadas en ciudades 

grandes, medianas o principales, fundamentalmente de las siguientes ramas de actividad económica: 

producción de petróleo crudo y gas natural, industrias básicas de hierro y acero, la administración 

pública, la instrucción pública o privada, el servicio médico o asistencial, etc. 
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En el presente trabajo nos hemos propuesto conocer la condición del empleo desde las 

empresas, considerando que la empresa traza las estrategias relativas a la producción (qué, cómo 

producir, y comercializar etc.), y a la relación con sus empleados (a quiénes y cómo contratar, cómo 

remunerarlos, etc.), constituyendo la unidad de decisión que define el tipo de empleo a ofrecer. 

Hemos establecido en primer lugar,  dimensiones de la relación empresa - empleo, esto es, 

aspectos que aportan información cualitativa sobre la condición del empleo que se genera, a partir de 

las decisiones de la empresa.  En el proceso metodológico esto significó un sistemático y laborioso 

trabajo de aprehender la información aportada por la data, apoyándonos para ello en el análisis 

factorial e interpretándolo según los intereses teóricos del estudio.  

Una segunda etapa, en el proceso investigativo fue enfatizar en las distinciones en el conjunto 

de las unidades del sistema productivo en relación a estas dimensiones.  Esto nos permitió distinguir 

a las empresas según el comportamiento diferenciado que presentara en términos de estabilidad del 

empleo y los beneficios que ofrece, y composición ocupacional de la empresa. 

Ha sido posible, entonces,  establecer una clasificación de las empresas según sus 

características para cada una de las dimensiones.  Estas clasificaciones expuestas en los capítulos 

precedentes constituyen, en principio, una suerte de mapa del conjunto del sistema productivo que 

puede ser resumido: 

 
Estabilidad – 7 clases 

 

Beneficios  - 6 clases 

 

Composición  - 5 clases 

Nexo inexistente, ambiente de inconformidad 
y mucha antigüedad 

Nexo débil, ambiente de conformidad media  
y poca antigüedad 

Nexo débil, ambiente de inconformidad,  
poca antigüedad 

Nexo fuerte, ambiente de inconformidad  
y antigüedad media 

Nexo fuerte, ambiente de conformidad media 
y antigüedad media 

Nexo muy fuerte, ambiente de conformidad 
media y antigüedad media 

Nexo muy fuerte, ambiente de conformidad  
y mucha antigüedad 

Ningún ocupado con beneficio 

Pocos con beneficios 

Algunos con beneficios 

Con beneficios una proporción de  
ocupados igual a la media nacional 

Muchos con beneficios 

Prácticamente todos con beneficios 

Obreros no especializados con 
productores agrícolas o con oficinistas no 

profesionales 

Transportistas u obreros especializados 
combinado con altos cargos u oficinistas 

profesionales 

Transportistas u obreros especializados 
en combinación con otros niveles manual 

y no manual 

Principalmente empleados de oficina no 
profesional o vendedores no ambulantes, 

en segundo lugar  altos cargos o 
empleados de oficina no manual. 

Altos cargos y empleados de oficina 
profesional en combinación con otros 

niveles 
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Esto supone un logro para nuestra investigación en la medida que aportamos información 

sobre los comportamientos típicos representativos, susceptibles de caracterizar en las empresas que 

componen el sistema productivo venezolano.  Sin embargo, recordemos que nuestro interés es 

perfilar las estrategias empresariales hacia el empleo. Lo logrado hasta aquí, constituye a nuestro 

juicio, productos de nuestra investigación útiles por sí mismos, que posibilitan ir más allá para definir 

las estrategias empresariales con  presencia significativa en el sistema productivo venezolano. 

En esta última etapa, definiremos: las distintas orientaciones de las empresas que dan lugar a 

particulares condiciones de empleo en el sistema productivo venezolano y por lo tanto, refieren a 

tipos de empresas definidos.  Estas orientaciones o estrategias de las empresas serían el resultado 

de las decisiones de las empresas directamente vinculadas al empleo; ¿qué beneficios ofrecer? y ¿a 

qué proporción de los empleados?, ¿qué tipo de relación establecer con el ocupado?: ¿un nexo 

fuerte que implique mayores compromisos laborales, pero otorgue más seguridad al empleado? ó 

más bien, ¿una relación más laxa que permita a la empresa y al empleado mayor rango de acción?, 

¿requiere la empresa, por su actividad, un personal altamente calificado y poco personal obrero? ó 

más bien ¿personal obrero especializado en mayor medida?, ¿cuáles son las demandas de la 

empresa a este respecto, de acuerdo a sus necesidades y posibilidades de pago a la mano de obra? 

etc.  Las respuestas a algunas de a estas interrogantes están contenidas en las dimensiones que 

hemos trabajado aquí, pero la estrategia no es resultado de una combinación arbitraria de los 

comportamientos definidos para cada dimensión, al contrario, es resultado de una combinación a 

partir de las correlaciones relevantes que exhiba el sistema productivo, entre estos comportamientos.  

 Para esto, hemos considerado las clasificaciones de las empresas, en las tres dimensiones 

estudiadas, como variables activas en el procesamiento factorial, logrando perfilar a través de la 

clasificación jerárquica las estrategias de las empresas.  Sugerimos seis Estrategias Empresariales 

que son claramente distinguibles una de otras y que a su vez califican los tipos de empresas a los 

que refieren, obsérvese para ello el cuadro N° 9-1. 

 

RELACIONES ENTRE LAS DIMENSIONES EN EL CONJUNTO DEL SISTEMA PRODUCTIVO 

Revisemos con detenimiento la información del cuadro N° 9-1.  Tenemos 6 estrategias de las 

empresas que se orientan a distintas condiciones de empleo desde la clase A hasta la clase F, donde 

la clase A supone condiciones más precarias de empleo, y a medida que bajamos en el cuadro 

tenemos las clases que suponen estabilidad y seguridad creciente para el empleado. Unas primeras 

consideraciones sobre la comparación entre las  clases  posibilita una visión de conjunto del sistema 



IX.- LAS ESTRATEGIAS EMPRESARIALES Y EL EMPLEO / 83 

 

 

 

productivo y de la variación en los atributos de las dimensiones que componen las estrategias 

empresariales.  Se identifica a grandes rasgos los siguientes comportamientos: 

• En cuanto a los beneficios que ofrecen las empresas, se observa una 

escalabilidad perfecta que va: desde los tipos de empresas que no ofrecen a 

ninguno de sus empleados beneficios, hasta  las empresas que los ofrecen a 

todos sus empleados, así como tipos de empresas que significan puntos 

intermedios entre ambas tendencias.  Notemos que las clases intermedias (C y 

D)  agrupan tipos de empresas cuya estrategia se caracteriza por ofrecer 

beneficios a una proporción de sus empleados que es equivalente a la media 

nacional de la fuerza de trabajo que recibe beneficios. Por esto se indica en el 

cuadro la cercanía de ambas clases a la media.  Le preceden a estas las clases A 

y B que ofrecen beneficios a una proporción de sus empleados muy por debajo 

de la media nacional, y las dos últimas clases (E y F) cuya estrategia redunda en 

los empleos que, en relación a los que se ofrecen en el mercado, con mayor 

probabilidad ofrecen beneficios. 

• En cuanto a la estabilidad, debemos considerar sus dos dimensiones 

separadamente  pues no siguen el mismo comportamiento.  En relación al nexo 

que establece la empresa con el ocupado se observa una escalabilidad que 

oscila desde un nexo inexistente para las empresas que agrupa la clase A hasta 

nexos muy fuertes que exhiben las clases E y F.  No ocurre lo mismo con la 

dimensión referida a la permanencia, no siendo posible establecer un patrón 

donde la permanencia aumente progresivamente entre las clases, por ejemplo, 

las clases B y C: la primera presenta “antigüedad media y ambiente de 

conformidad” y la segunda más bien, “poca antigüedad e inconformidad”.  

Entonces, si bien, no hay escalabilidad entre las  clases hay un panorama que 

enriquece el análisis, pues se observa que: i. entre los componentes de la 

permanencia sí hay un patrón, el cual es a mayor conformidad mayor antigüedad. 

Con excepción de la clase A, que es un caso particularmente interesante que ya 

abordamos cuando nos referimos a la dimensión estabilidad y al que nos 

referiremos nuevamente en su oportunidad; ii. entre los componentes de la 

estabilidad: permanencia - nexo;  se observan tres tendencias, la clase A, que es 

un caso particular pues presenta nexo inexistente en combinación con ambiente 

de inconformidad junto a “mucha” antigüedad.  Las clases B, C que presentan 
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nexo débil en combinación con antigüedad “poca” y conformidad “poca o media”).  

Por otra parte, las clases D, E, F que exhiben nexos fuertes se combinan con 

conformidad de “media a mucha” y con antigüedad de “media a mucha”.  Estas 

relaciones muestran la complejidad y a la vez introducen relaciones que  resultará 

muy útil tener en claro para cuando avancemos en el análisis de las estrategias. 

 

 

Cuadro N° 9-1: Estrategias de las empresas en cuant o a la condición de empleo que ofrecen 

Descripción de las modalidades más características 1 

 

Estrategias Beneficios ofrecidos por las 
empresas 

Estabilidad del empleo según: Composición 
de la empresa el Nexo la Permanencia 

A Ningún ocupado con beneficio Nexo inexistente 
Ambiente de 

inconformidad 
Mucha antigüedad 

Composición A: 

Transportistas u obreros 
especializados combinado con altos 

cargos u oficinistas profesionales 

B Pocos con beneficios 

Nexo débil 

Ambiente de 
conformidad media 
Antigüedad media 

Composición B: 

Asalariados agrícolas con 
productores agrícolas, u obreros no 

especializados con oficinistas no 
profesional 

C 
Con beneficios una proporción 

alrededor de la media 
(tendiendo a los valores bajos) 

Ambiente de 
inconformidad 

Poca antigüedad 

Composición A, B o C: 

Predominancia de los niveles 
manuales 

D 
Con beneficios una proporción 

alrededor de la media 
(tendiendo a los valores altos) 

Nexo fuerte 
Ambiente de 

conformidad media 
Antigüedad media 

Variadas en su composición 

E Muchos con beneficios 

Nexo muy fuerte 

Ambiente de 
conformidad 

Antigüedad media 

Composición C: 

Transportistas u obreros 
especializados en combinación con 
otros niveles manual y no manual 

F Prácticamente todos con 
beneficios 

Ambiente de 
conformidad 

Mucha antigüedad 

Composición D: 

Altos cargos y empleados de oficina 
profesionales en combinación con 

otros niveles 

Nota: 1. Este es un cuadro resumen que presenta las modalidades más características por clase, se consideró las modalidades que califican 
(porcentaje de la modalidad en la clase) y discriminan a las clases (porcentaje de la clase en la modalidad). Una información más 
detallada se presenta en el cuadro anexo N° 9-1. 
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• La calificación de los ocupados relacionada a cada estrategia.  Se presenta en 

las primeras clases mayor peso de los empleos manuales que va descendiendo 

en las clases siguientes.  Se debe notar que la clase E (penúltima) que ofrece 

empleos estables y con beneficios requiere de combinaciones de los status con 

presencia significativa de manuales (transportistas y obreros especializados).  

Esto que a primera vista podría resultar contradictorio en relación a la tendencia 

que se venía perfilando, se hace claro al confirmar que este tipo de estrategia es 

propia de la gran industria en Venezuela, que por su lógica productiva requiere de 

mucho personal de esta calificación, acompañado, como se observa en el cuadro, 

de personal no manual ( a diferencia de las clases A y B).  La última clase, 

entonces, exhibe la mayor proporción de ocupados que desempeñan altos cargos 

y oficinistas profesionales. Hay que recordar que en las categorías que muestran 

preponderancia de los empleados manuales es mínima la proporción de 

empleados no manuales, mientras en las clases con preponderancia de los no 

manuales los status manuales siguen manteniendo un peso relativo.  En otros 

términos, estas composiciones siguen una estructura piramidal: aún donde hay 

muchos cargos de alta calificación se requiere un contingente relativo de cargos 

de baja calificación. Atendiendo a esto, nosotros buscamos resguardar las 

diferencias que, aún considerando lo anterior, sean significativas. 

 

LA ESTRATEGIA EMPRESARIAL Y SU INCIDENCIA EN EL EMPL EO 

Ahora bien, cada estrategia aporta información sobre la organización real del sistema 

productivo y sobre la condición de empleo que ofrecen, en la medida que los tipos de empresa 

exhiben una estrategia empresarial determinada1. Apoyándonos en el cuadro N° 9-1 daremos curso a 

reflexiones sobre las estrategias empresariales que hemos identificado en esta investigación, citando 

algunos ejemplos que contribuyan a fijar empíricamente las conclusiones a las que llegamos. 

                                                      
1 Se debe tener presente que la información sobre la estrategia deriva de los tipos de empresa construidos con base en la 
data, y por tanto tienen un claro referente empírico sobre el cual se ha teorizado, es esta la cualidad de la teoría inductiva en 
la investigación.  
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  La primera estrategia (A), resulta interesante porque así como no ofrece ningún beneficio ni 

establece un nexo perdurable cuenta con mucha permanencia de sus empleados.  Empresas 

pequeñas de la agricultura o de la construcción desarrollan este tipo de estrategia, en la medida que 

son sectores de la economía segmentados que subsisten precariamente así como los empleos que 

ofrecen.  La razón de la larga permanencia de sus empleados se debe posiblemente  a que sus 

habilidades no son producto de la enseñanza formal, si no más bien, de habilidades aprendidas por 

medio de la tradición y del quehacer cotidiano (servicios de reparación, construcción, etc.).  Por esto 

se hace cuesta arriba para estos trabajadores desarrollar habilidades adaptadas a nuevas 

tecnologías y menos aún a nuevos sectores de la economía.  Recordemos que el efecto de la edad 

ha sido aislado en la variable permanencia con lo cual no podemos decir que estos ocupados sean 

mayoritariamente jóvenes (aspecto que se confirma posteriormente) y a este se debe su larga 

permanencia o sus pocas posibilidades de adaptación. Parece cobrar fuerza la hipótesis de que se 

refiere al tipo de trabajo y de empresa que se encuentra muy rezagado y con fuertes limitaciones 

para estimular una inserción más efectiva.  Complementario a esto es interesante que esta estrategia 

corresponde a empresas cuenta propia que según hemos visto tienen larga permanencia, esto alerta 

sobre la no veracidad de algunos planteamientos que proponen el auge de los cuenta propia como 

respuesta a la contracción de las economías “formales”, queda comprobado que hay un grupo 

representativo en el sistema productivo venezolano que ha trabajado por mucho tiempo bajo esta 

forma. 

Una vez sentada la existencia de esta estrategia que resulta muy característica, podemos 

hacer algunas observaciones de alcance más general con respecto al resto de las estrategias.  Los 

que indagan sobre las lógicas que pueden desencadenarse a propósito de la “reestructuración 

productiva” refieren que ésta podría generar cambios positivos para el trabajador. Sin duda, lo hacen 

pensando en empresas que, estando en capacidad de responder a las exigencias del mercado, 

asumen cambios en su estructura organizativa, en términos administrativos, organizativos, de 

producción y, por supuesto también, en materia laboral.  Sin embargo estos cambios positivos sólo 

tendría lugar en un mercado tan flexible y con unidades tan fortalecidas que sea viable la 

especialización y profesionalización de las áreas de actividad y de los empleados, redundando en un 

desarrollo general del sistema productivo. Así la flexibilidad entendida en sentido “positivo” 

estimularía el desarrollo de un trabajador “polivalente” con dominio de distintos procesos.  De lo 

contrario, se da paso a un proceso de segmentación de las empresas donde hay muchas unidades 

de producción rezagadas y otras pocas aventajadas, al que por supuesto correspondería un proceso 

similar en cuanto a las capacidades, calificaciones y habilidades de los empleados aparejándose 
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entonces, una segmentación en la fuerza de trabajo.  Esta situación, parece ser más acorde con el 

panorama que presenta nuestro sistema productivo. 

Las estrategias B, C ofrecen empleos precarios, esto es establecen un nexo débil con sus 

empleados, caracterizado por una gran flexibilidad en los términos de contratación y la desprotección 

de sus empleados.  Esto tiende a producir un ambiente de inconformidad que lleva al empleado a 

percibir como transitorio su paso en la empresa, y este ambiente de inconformidad se acentúa en el 

caso de los empleados con mayor calificación (clase C).  Esta estrategia es característica  por 

ejemplo de empresas que se desarrollan en la rama detal en ciudades no principales del país, que 

ante la incapacidad de reorganizarse eficientemente frente a la recesión económica transfieren a los 

empleados el mayor peso de los cambios.  Se afectan principalmente empleados de status no 

manual: oficinista no profesionales, obreros especializados, etc. que en buena parte constituyen el 

grueso de la población trabajadora, no son empleados altamente calificados con alto grado de 

especialización lo que desdibuja la posibilidad de que sean trabajadores “polivalentes”:  

Adicionalmente las empresas que asumen estas estrategias son principalmente del sector servicios, 

el cual que se ha extendido rápidamente reproduciendo estas estrategias, ó del sector agrícola y 

construcción ambos fuertemente rezagados.  Es poco alentador percibir que son estas empresas, 

con fuerte presencia en el sistema productivo venezolano, las que están desarrollando estrategias 

que generan puestos de trabajo inestables y precarios para la fuerza de trabajo 

    Por otra parte, las estrategias D, E y F se orientan a establecer un empleo con altos 

niveles de estabilidad para el ocupado dentro del sistema productivo venezolano, respaldado por una 

amplia protección que le ofrece la empresa en términos de seguridad social, coberturas por 

problemas de salud, cajas de ahorro, etc.  Estos empleos los ofrecen aquellas empresa que 

requieren de un trabajador calificado y con niveles de especialización apreciables. Ejemplos 

excelentes lo constituyen las empresas de la gran industria de fabricación de productos químicos, 

maquinarias, electricidad, o del sector privado (salud y educación).  Merece especial referencia, la 

situación que a este respecto presentan las empresas del sector de la industria petrolera y las 

industrias básicas así como el sector público que en relación a las demás empresas son las que 

desarrollan estrategias que reportan los mayores niveles de estabilidad, seguridad y conformidad a 

los ocupados. 

Estas consideraciones permiten constatar que en la organización de la actividad productiva de 

nuestro país es imposible asociar los términos flexibilidad y competitividad con empleos ”saludables”, 

dejando por sentado como la flexibilidad se asocia a precariedad, al menos de una forma mas 

significativa, pues es posible que ciertas empresas (petróleo, industrias básicas, etc.,) desarrollen 
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políticas de flexibilización para algunos cargos, pero lo mas relevante a nivel de conjunto de sus 

ocupados es la estabilidad y seguridad del empleo. 

  Las empresas que adoptan las estrategias que generan empleos más bien precarios, son 

con bastante probabilidad empresas de sectores de la economía fuertemente deprimidos que las 

asumen como tabla de salvación, de reducción de costos concentrándose en los que derivan de la 

mano de obra, y no cuentan con un desarrollo organizacional que les posibilite implementar cambios 

a otro nivel.  A su vez, las empresas que garantizan los empleos más estables no son precisamente 

ejemplo de competitividad, el sector público y las industrias básicas que exhiben en el conjunto del 

sistema productivo las estrategias que proveen de mayor estabilidad al ocupado,  son a su vez, dos 

de los ejemplos más paradigmáticos en la actualidad de la caída de grandes empresas 

profundamente ineficientes. 

 

CLAVES PARA LA DISTINCIÓN DEL SISTEMA PRODUCTIVO VEN EZOLANO  

En términos de las estrategias empresariales perfiladas haremos algunas consideraciones, 

sobre la medida en qué discrimina el tamaño de la unidad productiva, la rama de actividad económica 

en que se desarrollan las empresas y su ubicación en el país (ámbito geoeconómico) al conjunto del 

sistema productivo, apoyándonos para esto en el cuadro N° 9-2.  

Iniciamos esta parte proponiendo que es la rama de actividad económica la que hace variar en 

mayor medida las estrategias de las empresas, mientras que en segundo lugar se diferencian por el 

tamaño. En cuanto a la localización geosocial debemos señalar que influye en la medida en que la 

rama de actividad económica y el tamaño de la unidad productiva guardan relación con los ámbitos. 

Esta última observación fue desarrollada en el capítulo 3 (Descripción de la estructura geoeconómica 

del país), en donde destacamos que los ámbitos se caracterizan por dinámicas económicas 

específica. 

Desglosemos en primer lugar la información contenida en el cuadro. La clase A, aquella que 

nos hemos referido con mayor interés por poseer un empleo precario (flexible sin beneficios) y al 

mismo tiempo mucha antigüedad, es característica de las empresas agrícolas, construcción y 

servicios de reparación; todas ellas de empresas pequeñas (trabajadores por cuenta propia o 

empresas de menos de 5 ocupado). Estas empresas son principalmente características de las 

ciudades pequeñas y los poblados rurales. Todo ello nos lleva a enfatizar que seguramente no son 

puestos de trabajos que han surgido producto de las reestructuraciones del aparato productivo, 
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seguro que necesitaríamos estudiar más a fondo esta situación, pero nos atrevemos a sugerir que 

son empleos estructurales, es decir dinámicas de empleos que tienen larga data en el sistema 

productivo venezolano. Allí tenemos desde el trabajador agrícola, hasta pequeño transportista o 

mecánico automotor todos del interior. 

 

Cuadro N° 9-2: Tipos de empresas de acuerdo a sus e strategias 

 

Clase Tamaño de la empresa Localización geosocial Rama de actividad económica 

A 
Cuenta propia o empresas 
de menos de 5 ocupados 

exclusivamente 

Principalmente ciudades pequeñas 
y poblados rurales 

Agrícola y pecuaria, construcción, transporte terrestre 
y servicios de reparación 

B Empresas de todos los 
tamaños 

Poco característico de las 
ciudades principales 

Agrícola y pecuaria, pesca, comercio al por menor, 
servicio doméstico, otros servicios personales. 

C Principalmente empresas 
de más de 5 ocupados 

Todo el país Principalmente la construcción y la rama de hoteles, 
restaurantes y cafés 

D 
Empresas de todos los 

tamaños Todo el país 

Fabricación de productos metálicos (excepto 
maquinarias y equipos), transporte terrestre, bancos y 
seguros, comercio al por menor, instrucción privada, 

servicio médico privado, servicios de reparación 

E 

 Predomina las empresas 
de más de 50 ocupados, 
nunca trabajadores por 

cuenta propia o empresas 
de menos de 5 ocupados 

En mayor medida ciudades 
principales 

Principalmente  la industria, específicamente: 
alimentaria, extracción de minerales metálicos, 
industrias del papel y editoriales, fabricación de 

productos químicos, fabricación de maquinarias y 
equipos, electricidad, gas y vapor 

F Exclusivamente empresas 
de más de 100 ocupados 

Ciudades principales, grandes y 
medianas 

Exclusivamente sector público, servicios sociales e 
industria, entre ellos: producción de petróleo crudo y 

gas natural, industrias básicas de hierro y acero, 
administración pública defensa e institutos 

autónomos, instrucción pública, servicio médico y 
asistencia social 

 

Las estrategias B y C caracterizadas  por flexibilidad y bajos beneficios en relación al resto de 

las clases, concentran actividades tales como agrícola, construcción, comercio al por menor, servicio 

doméstico, hoteles restaurantes y cafés entre otros. La distinción esta en una mezcla entre el tamaño 

y la localización, son más precarios en la medida en que son empresas de menor tamaño y de 

poblados más pequeños.  

La estrategia D tiene mayor probabilidad de poseer beneficios y el nexo con el ocupado es 

más fuerte, se observará que constituye ya un grupo de empresas del sistema productivo que 

desarrollan actividad que supone mayor calificación de los ocupados, esto es: fabricación de 

productos metálicos, transporte terrestre (de mayor tamaño que las antes mencionadas), bancos y 

seguros, comercio al por menor (de mayor tamaño que las antes mencionadas), instrucción privada, 
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etc.  Aquellas que se repiten con respecto a las estrategias anteriores se corresponden de aquellas 

empresas que son de ciudades más grandes y de mayor tamaño. 

La estrategia E (con muchos beneficios y nexo muy fuerte) es muy característica de la gran 

industria, la cual se concentra en ciertas ramas de actividad económica y en las ciudades principales, 

es el caso de la gran industria alimentaria, la extracción de minerales metálicos, industria del papel y 

editoriales, fabricación de productos químicos, maquinarias y equipos, electricidad, gas y vapor, etc. 

Por último la estrategia F (prácticamente todos los ocupados con beneficios y un nexo muy 

fuerte), es característica exclusivamente del sector público, ya sean las industrias básicas de hierro y 

acero o la industria petrolera; o la administración pública, la instrucción pública y los servicios 

médicos y de asistencia social. Este tipo de empresa garantiza a todos sus ocupados un empleo 

estable y con beneficios. Debe entenderse que es el promedio de los ocupados de estas empresa lo 

que las caracteriza. 

Se deberá concluir que en primer lugar esta el sector público, seguido de la gran industria. 

Posteriormente ciertas industrias y transportistas, comerciantes o intermediarios de empresas de 

mayor tamaño. Las empresas que están por debajo de la media en beneficios y estabilidad son las de 

la construcción y hoteles, restaurantes y cafés, entre otras siempre de más de 5 ocupados. Por último 

las empresas agrícolas, comercio al por menor, transporte terrestre, servicios de reparación de 

ciudades pequeñas, distinguiéndose los trabajadores por su cuenta y microempresas de las 

empresas de mayor tamaño. Todo ello nos debe llevar a pensar que si se desea estudiar las 

estrategias de las empresa se deberá indagar en primer lugar en la rama, posteriormente en el 

tamaño y si se desea conocer efectivamente la dinámica nacional se tendrá que tener en cuenta el 

lugar de localización de la unidad productiva. 



CONCLUSIONES 

 

El presente trabajo de grado presenta dos niveles de desarrollo: uno teórico y otro 

metodológico. Como interés teórico, nos hemos planteado estudiar la condición del empleo que 

producen las empresas del sistema productivo venezolano - apuntando hacia las distintas estrategias 

empresariales -, lo que nos permite realizar un aporte en el conocimiento de la estructura 

socioeconómica de Venezuela. Desde un punto de vista metodológico, nos planteamos diseñar un 

sistema de indicadores que permita hacer seguimiento de la situación laboral presente en las 

empresas que integran el sistema productivo venezolano, contribuyendo así a la explotación de la 

Encuesta de Hogares por Muestreo. Las conclusiones que desarrollamos se refieren a estos dos 

niveles, que si bien, son complementarios y están íntimamente vinculados serán expuestos 

separadamente en aras de una mayor claridad. 

DESDE UN PUNTO DE VISTA METODOLÓGICO : 

La primera observación que resulta del presente trabajo es que sí es posible estudiar la 

empresa desde la Encuesta de Hogares por Muestreo. Si bien, la Encuesta de Hogares tiene como 

unidad de registro al individuo, y la información disponible es sobre la situación laboral del ocupado, 

hemos demostrado que es factible por medio de una cuidadosa manipulación conocer las condiciones 

laborales característica de los tipos de empresas que componen el sistema productivo venezolano. 

Poder estudiar la empresa desde la Encuesta de Hogares por Muestreo cobra especial importancia si 

consideramos que: i.- no existe ninguna base de datos que aporte información sobre una muestra 

significativa de todas las empresas que componen el sistema productivo venezolano, y la Encuesta 

de Hogares se elabora sobre una base muestral de hogares, que garantiza una muestra 

representativa de los ocupados de todos los sectores de la actividad nacional; ii.- es un programa de 

OCEI que cuenta con la confiabilidad que representan 30 años ininterrumpidos de labor, lo cual 

permite ampliar el estudio a una observación comparativa en el tiempo. 

Como se observa en el transcurso de ésta investigación, la manipulación de la base de datos 

de la EHM para derivar otra base de datos cuya unidad de registro son los tipos de empresas, 

constituye un trabajo de intervención compuesto por muchos detalles que sin duda alguna, amerita de 

un tiempo considerable para su desarrollo. Pero, concluido nuestro trabajo podemos señalar que el 

resultado de la intervención rinde frutos significativos, y más aun, una vez realizado es posible 



CONCLUSIONES / 92 

 

 

repetirlo para encuestas de otros años a un menor costo y seguramente con posibilidad de mejorar 

significativamente los logros.  Si bien, era posible estudiar la condición del empleo desde el ocupado 

y a partir de allí suponer algunas tendencias de las estrategias de las empresas, no hubiese sido 

viable, sin una manipulación como la que se desarrolló en este trabajo, hablar con certeza del empleo 

que es característico de las empresas. Adicional a esto, la creación de la base de datos derivada nos 

posibilitó apoyarnos en el análisis factorial de correspondencias múltiples, con todas las ventajas que 

representa su potencial heurístico. 

Por último, podemos señalar que el aporte realizado con miras a la creación de un sistema de 

indicadores que estudie la condición del empleo, característica de las empresas del sistema 

productivo venezolano, levanta grandes expectativas sobre la posibilidad de hacer seguimiento a la 

situación del empleo en Venezuela. Consideramos que apoyándose en la metodología aquí abordada 

es posible hacer seguimiento de la situación del sistema productivo en lo relativo a la situación del 

empleo, esto permitiría obtener un conocimiento apreciable sobre los cambios que genera la 

reestructuración laboral, la apertura o la depresión económica que vive el país. 

DESDE UN PUNTO DE VISTA TEÓRICO: 

En lo relativo al aporte teórico podemos distinguir observaciones específicas sobre el 

fenómeno estudiado, tal es el caso de la caracterización de los tipos de empresas según los 

beneficios ofrecidos a sus empleados, según la estabilidad del empleo y según la calificación de sus 

ocupados. Y desde un punto de vista general se puede señalar la identificación de una estructura que 

diferencia a los tipos de empresas del sistema productivo venezolano, que puede servir de marco 

para realizar otros estudios. 

En cuanto a los beneficios que ofrecen las empresas del sistema productivo venezolano 

hemos visto en principio que la situación nacional se caracteriza por poca presencia de los mismos. 

En este sentido no se observa de modo significativo que existan empresas que no ofrecen beneficios 

pero ofrezcan altos ingresos, más bien, se ha comprobado que el nivel de ingreso, los beneficios que 

exige la ley y los beneficios adicionales son directamente proporcionales. En cuanto a la distinción de 

las empresas según la probabilidad de ofrecer beneficios a sus ocupados observamos que el tamaño 

es lo que las diferencia en mayor medida, en este sentido a mayor tamaño hay más probabilidad de 

ofrecer los beneficios. La rama de actividad económica y el lugar de la empresa diferencian a las 

empresas en la medida en que guardan relación con el tamaño de la unidad productiva y 

posiblemente (queda como interrogante) con la capacidad productiva de la empresa.  

En cuanto a la estabilidad del empleo ofrecido por las empresas del sistema productivo 

venezolano fue posible distinguir al menos dos de las dimensiones que la componen. La permanencia 
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en la empresa, distinguiendo así tipos de empresas que se caracterizan por mucha permanencia 

(esto es mucha antigüedad de los ocupados y ambiente de conformidad), de empresas que se 

caracterizan por poca permanencia (esto es poca antigüedad y ambiente de inconformidad). Fue 

posible identificar que la permanencia en la empresa no guarda significativa relación con la edad de 

los trabajadores. La segunda dimensión se refiere al nexo que la empresa establece con sus 

empleados, en este sentido se distinguen empresas con nexo fuerte (aquellas en las que los 

ocupados en su mayoría están contratados fijos y son remunerados con sueldo o salario) de 

empresas que tienen un nexo débil con el ocupado (aquellas en las que los ocupados en su mayoría 

están contratados por un tiempo determinado y son remunerados por figuras distintas a los sueldos y 

salarios). Del cruce de estas dimensiones podemos obtener -resumiendo- cuatro categorías: 

empresas con un  nexo fuerte y mucha permanencia, empresas con nexo fuerte y poca permanencia, 

empresas con nexo débil y poca permanencia y empresas con nexo débil y relativamente alta 

permanencia. De la observación detallada de las clases se deduce que las estrategias varían en 

primer lugar de acuerdo a  la rama y en segundo lugar, dentro de cada rama, de acuerdo al tamaño o 

a la ubicación de la unidad productiva. 

En cuanto a la composición de las empresas según el nivel de calificación de los ocupados se 

observó que a grandes rasgos las empresas se distinguen entre aquellas que tienen un peso 

importante de empleados manuales y aquellas que tienen un peso importante de empleados no 

manuales. De allí se diferenciaron 5 composiciones de empresas: 1) obreros no especializados con 

productores agrícolas o con oficinistas no profesionales; 2) transportistas u obreros especializados 

combinado con altos cargos u oficinistas profesionales; 3) transportistas u obreros especializados en 

combinación con otros niveles manual y no manual, 4) principalmente empleados de oficina no 

profesional o vendedores no ambulantes en segundo lugar altos cargos o empleados de oficina no 

manual y 5) altos cargos y empleados de oficina profesional en combinación con otros niveles. 

Se ha comprobado a través de este estudio que sí hay lugar para hablar de una estrategia 

empresarial, es decir que hay un tipo de relación entre la empresa y el ocupado que refleja una lógica 

particular. Fue posible acceder a esta estrategia a través del análisis factorial y la clasificación 

jerárquica, mediante la identificación de las correlaciones entre las tres dimensiones estudiadas: 

beneficios que ofrecen las empresas, estabilidad del empleo en las empresas y composición de las 

empresas. Estas estrategias permiten observar algunas relaciones interesantes entre las empresas y 

el empleo que se ofrece en el conjunto del sistema productivo.  Los empleos estables y que proveen 

de mayor protección al individuo corresponden a la estrategia de un sector reducido de la economía, 

lo más característico del sistema productivo es la inestabilidad del empleo y la carencia de beneficios 

laborales.  Se observó que en el sistema productivo venezolano no hay un significativo grupo de 
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empresas que asocien flexibilidad con muchos beneficios o altos ingresos; más bien se observa que 

éstas condiciones se presentan juntas.  No disponemos de referencia empírica para afirmar que las 

empresas que ofrecen empleos estables y ofrecen protección al ocupado dispongan paralelamente 

de políticas de flexibilidad para ciertos cargos y si bien, esto podría tener lugar, seguramente son 

políticas de alcance muy reducido. Hemos observado por su parte como los empleos precarios 

(flexibles y sin beneficios) son característicos de empresas que podría suponerse son más rezagadas 

económicamente (agricultura, construcción, servicios de reparación, etc.). 

En la medida, que la definición de estas estrategias se ha hecho a partir de los tipos de 

empresas, fue posible ubicar para cada estrategia los tipos de empresas que corresponden.  

Consideramos que esto resulta muy útil ya que estamos aportando al conocimiento de la condición 

del empleo y de la estructura socioeconómica del país, en la medida que  identificamos la incidencia 

de la rama de actividad, del tamaño de la empresa, de la ubicación de las empresas, y más aún las 

correlaciones entre éstas en la definición de las estrategias empresariales. Señalamos que es la rama 

de actividad económica la que hace variar en mayor medida las estrategias de las empresas, se 

diferenciándose en segundo lugar,  por el tamaño.  En cuanto a la ubicación, ésta influye en la 

medida en que la rama de actividad económica y el tamaño de la unidad productiva guardan relación 

con los ámbitos.  

Este mapa de la estructura socioeconómica queda descrita en buena medida en el último 

capítulo en donde se elaboraron cuadros resúmenes del resultado del análisis factorial presente en 

los cuadros anexos. Confiamos en que aquel que se disponga a conocer la condición del empleo en 

Venezuela encontrará en la observación de estos resultados algunas luces sobre como es la 

estructura socioeconómica de nuestro sistema productivo.  

Esto nos conduce a un último comentario, nuestros resultados y la línea de trabajo aquí 

desarrollada se constituye en una suerte de mapa de las distintas empresas que componen el 

sistema productivo venezolano en lo relativo a las características del empleo que ofrecen a sus 

ocupados, por esto consideramos que puede ser apoyo de futuras investigaciones, sobre todo de 

aquellas que concentren su atención en pocas unidades para estudiar sus dinámicas con mayor 

profundidad.  Pues, este trabajo ofrece un panorama de las variantes del sistema productivo, así si se 

desean tomar empresas caracterizadas por la precariedad del empleo y la desprotección del ocupado 

se podrán tomar en cuenta los tipos de empresas que presentan dichas características, según esta 

investigación. De igual forma muchos trabajos ya realizados que se concentran en estudiar a 

profundidad la dinámica laboral de ciertas empresas pueden ser ubicados en el contexto nacional 

observando a qué tipo de estrategia de las que hemos señalado se refiere. Las posibilidades de uso 
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son múltiples, todo dependerá del interés y creatividad de los investigadores, sin embargo confiamos 

en que nuestro trabajo pueda ser un apoyo en esta tarea. 
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Rama de actividad económica: para la agrupación de los ocupados según la rama de actividad 
económica de las empresas en que trabajan se utilizó la Clasificación 
Internacional Industrial Uniforme (CIIU), agrupándola en el nivel de 
mayor detalle en 32 ramas y a modo de resumen en 6 ramas. La 
agrupación de los códigos se presenta a continuación: 

 

Rama Agrupada Rama Detallada Código clasificación 
CIIU 

Agrícola 
Agrícola y pecuaria 111-122 

Pesca 130 

Industria 

Producción de petróleo crudo y gas natural 220 

Extracción de minerales metálicos, explotación de oro 230 

Industria de la construcción 500 

Industrias alimentarias 311-314 

Industria textil 321-324 

Industria de la madera 331-332 

Industrias del papel y editoriales 341-342 

Fabricación de productos químicos 351-356 

Industrias básicas de hierro y de metales no ferrosos 371-372 

Fabricación de productos metálicos excepto maquinarias y equipos 381 

fabricación de maquinarias y equipos 382-385 

Otras industrias manufactureras 390 

Electricidad, gas y vapor 410-420 

Otras industrias 210,290,361,362,369 

Intermediación 

Transporte terrestre 711 

Transporte no terrestre 712-719 

Bancos y seguros 810-820 

Otras intermediarias 831-833,610,720 

Detal 

Comercio al por menor 620 

Hoteles, restaurantes y cafeterías 631-632 

Servicio doméstico 953 

Servicios personales diversos 959 

Servicios sociales 
públicos 

Administración pública, defensa e institutos autónomos 910-911 

Gobierno regional y  local 912 

Instrucción pública  931-932 

Servicio médico y asistencia social 933-934 

Otros servicios públicos 920,935-960 

Servicios sociales 
privados 

Instrucción privada 931-932 

Servicio médico – asistencial 933-934 

Servicios de reparación 951 

Otros servicios privados 920,935-960 
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AMBITOS GEOECONÓMICOS: variable constituida por CISOR, responde a dos criterios, tamaño de 
los centros poblados y criterio de centralidad en el país. 

 

Siglas y mapa de los ámbitos geosociales de Venezue la 

 

Ambitos Ciudades Poblados
regionales principales grandes medianas pequeñas rurales

V CS T2 T3 TG TM TP TR

Centro capital CS DF,MI
AR
CA

Llanos AP,BA,CJ,GR,PO
AN,MO,NE,SU

BO,DA,AZ
Occidente Norte ZU,FA,LA,YA

Andes ME,TA,TR

Entidades 
correspondientes

TAI

Aragua-Carabobo

Oriente

TUC

TUI
TGM

TPR

 

 
CS Caracas 

TUC Ciudades mayores del Centro: satélites de Caracas; Maracay, Valencia y sus satélites 

TUI Ciudades mayores del Interior: Maracaibo, Barquisimeto, Barcelona-Puerto La Cruz, Ciudad 
Guayana 

TGM Ciudades grandes y medianas: Coro, Mérida, San Cristóbal, Ciudad Bolívar, Maturín, etc. 

TPR Ciudades pequeñas y poblados rurales del Centro: Tejerías, Tacarígua, Chivacoa, Nirgua, 
Boconó, Trujillo, Barinitas, Altagracia de Orituco, Cantaura, Cumanacoa, Upata, etc. 

TAI Poblados rurales del interior: poblados de menos de 2.500 habitantes (excluyendo los de la 
región capital). 
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Status socioprofesional:   Variable que discrimina el nivel de capacitación del ocupado, para el presente 
trabajo permite observar la composición de las empresas. A continuación 
presentamos las dos clasificaciones de CIUO (la CIUO 68 es la empleada por 
la EHM y la nueva CIUO 88 incluye para la clasificación de los ocupados el 
criterio del nivel educativo).  Nosotros apoyándonos en la información que 
suministra la encuestas a este respecto (es decir limitados a la CIUO 68) 
incluimos el criterio del nivel educativo en la construcción de la variable status 
ocupacional 

Véase las categorías ocupacionales formadas según ambas CIUO donde se 
aprecia que en la CIUO de 88 hay una mayor discriminación de los niveles 
altos y medios.  En el siguiente recuadro están los grupos de la variable status 
sociocupacional conformados a partir de la CIUO 68 (por ser ésta la que 
emplea la EHM), obsérvese que los grupos de esta variable contienen en 
algunos casos secciones de grupos de CIUO 68, esto resulta de la 
consideración del nivel educativo .  

 

Clasificación Internacional Uniforme de Ocupaciones  (CIUO 68) Clasificación Internacional Uniforme de Ocupaciones (CIUO 88) 

Grupo 0:Profesionales, técnicos y personas en ocupaciones afines 

Grupo 1:Gerentes, administradores, directores y otros funcionarios de 
categoría directiva. 

Grupo 2:Empleados de oficina, vendedores y personas en 
ocupaciones afines. 

Grupo 3:Agricultores, ganaderos, pescadores, cazadores, trabajadores 
forestales 

Grupo 4:Mineros, canteros y personas en ocupaciones afines 

Grupo 5:Conductores de medios de transporte, comunicaciones y 
personas en ocupaciones afines 

Grupo 6/7: Artesanos , operarios e fábricas y trabajadores en 
ocupaciones afines. 

Grupo 8:Trabajadores de los servicios, deportes y diversiones 

Grupo 9:Otras ocupaciones (miembros FFAA, diplomáticos, etc.) 

Grupo 1:Miembros del poder ejecutivo, legislativos y personal directivo 
de la administración pública y empresas. 

Grupo 2:Profesionales científico e intelectuales 

Grupo 3:Técnicos y profesionales de nivel medio 

Grupo 4:Empleados de oficina 

Grupo 5:Trabajadores de los servicios y vendedores de comercios y 
mercados 

Grupo 6:Agricultores y trabajadores calificados, agropecuarios y 
pesqueros 

Grupo 7:Oficiales operarios y artesanos de artes mecánicas y de otros 
oficios 

Grupo 8:Operadores de instalaciones y máquinas y montadores 

Grupo 9:Trabajadores no clasificados 

Grupo 0:Fuerzas armadas 

 

Variable Status ocupacional 

No manual alto: Grupo 0 (Profesionales, técnicos y personas en ocupaciones afines), Grupo 1 (Gerentes, 
Administradores, Directores y otros funcionarios de  categoría directiva), Grupo 9 (miembros de las 
FFAA  y diplomáticos ) y una sección del Grupo 2 (oficinistas con al menos 3 años de educación 
superior). 

No manual bajo: No manual bajo:    oficinistas con menos de 3 años de educación superior y vendedores no       
ambulantes (sección del Grupo 2); 

Manual alto: Grupo 5 (conductores de medio de transporte, comunicaciones y personas en ocupaciones afines), 
Grupo 6/7 (artesanos y operarios en fabricas), una sección del Grupo 8 (trabajadores de los servicios 
deportes y diversión) y una sección del Grupo 3 (productores agrícolas). 

Manual bajo: una sección del Grupo 3 (Agricultores, Ganaderos, trabajadores forestales – sin incluir a los productores 
agrícolas-), una sección del grupo 8 ( personal de protección y vigilancia, servicio doméstico, conserjes) 
Grupo 4 (mineros, canteros y agrupaciones afines), y  sección del Grupo 2 (vendedores ambulantes), 
servicio sin especificar. 
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Gráfico Anexo N° 8-1: Representación gráfica de la ubicación de las modalidades  

de las variables activas en el factor 1 y el factor  2 

 

Área temática: composición de las empresas según la  calificación de sus ocupados 

 

 
Leyenda: 

 
AEP . % CON EDUCACIÓN PRIMARIA  

 EPa.- Menos de 25% 
 EPb.- Entre 25% y 50% 
 EPc.- Más de 50% 

AES . % CON EDUCACIÓN SECUNDARIA  

 ESa.- Menos de 25% 
 ESb.- Entre 25% y 50% 
 ESc.- Más de 50% 

AEU . % CON EDUCACIÓN SUPERIOR 

 EUa.- Menos de 5% 
 EUb.- Entre 5% y 15% 
 EUc.- Entre 15% y 25%  
 EUd.- Más de 25% 
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Transporte terrestre

CP 145 51 139 176 204 32 747
Menos de 5 11 17 66 55 73 11 233
De 5 a 20 11 21 32 34 27 10 135
De 21 a 50 10 26 22 41 34 4 137
De 51 a más de 100 49 23 94 45 100 9 320

Transporte no terrestre 30 25 26 49 42 4 176

Bancos y seguros 248 39 67 65 75 10 504

Otras intermediarias

CP 123 31 61 63 59 8 345
Menos de 5 73 20 54 64 64 10 285
De 5 a 50 82 44 73 61 53 2 315
De 51 a más de 100 137 47 99 95 96 14 488

Comercio al por menor
CP 356 293 742 726 1.017 218 3.352
Menos de 5 85 94 269 312 394 42 1.196
De 5 a 20 128 79 151 205 192 24 779
De 21 a 50 37 17 35 30 29 3 151
De 51 a más de 100 92 46 127 69 82 11 427

Hoteles, restaurantes y cafés

CP 15 12 50 44 86 13 220
Menos de 5 16 26 63 90 92 11 298
De 5 a más de 100 65 45 92 104 87 13 406

Servicio doméstico 148 85 279 350 490 94 1.446

Servicios personales divesrsos 52 54 107 123 138 17 491

Admón. pública defensa e Inst. Autonomos 256 60 103 198 238 12 867

Gobierno regional y local 93 39 117 224 389 43 905

Instrucción pública 142 114 236 491 542 57 1.582

Servicio médico y asistencia social 132 59 133 282 270 53 929

Otros servicios públicos 20 10 11 19 35 1 96

Instrucción privada 68 51 120 85 90 8 422

Servicio médico - asistencial 89 32 64 82 76 6 349

Servicios de reparación

CP 54 43 107 95 155 29 483
Menos de 5 25 40 80 106 107 18 376
De 5 a más de 100 52 23 61 66 64 4 270

Otros servicios privados 94 69 96 161 128 16 564

Ambitos Geosociales agrupados
Total

CS TUC TUI TGM TPR TAI

Servicios personales 
privados

Servicios personales 
públicos

Detal

Intermediación

Rama agrupada Rama detallada

Cuadro Anexo N°1-1B:  Muestra sin agrupar por tipo de empresas.
Prioridad ámbito.
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Transporte terrestre

CP 145 51 139 176 204 32 747
Menos de 5 11 17 66 55 73 11 233
De 5 a 20 11 21 32 34 27 10 135
De 21 a 50 10 26 22 41 34 4 137
De 51 a más de 100 49 23 94 45 100 9 320

Transporte no terrestre 30 25 26 49 42 4 176

Bancos y seguros 248 39 67 65 75 10 504

Otras intermediarias

CP 123 31 61 63 59 8 345
Menos de 5 73 20 54 64 64 10 285
De 5 a 50 82 44 73 61 53 2 315
De 51 a más de 100 137 47 99 95 96 14 488

Comercio al por menor
CP 356 293 742 726 1.017 218 3.352
Menos de 5 85 94 269 312 394 42 1.196
De 5 a 20 128 79 151 205 192 24 779
De 21 a 50 37 17 35 30 29 3 151
De 51 a más de 100 92 46 127 69 82 11 427

Hoteles, restaurantes y cafés

CP 15 12 50 44 86 13 220
Menos de 5 16 26 63 90 92 11 298
De 5 a más de 100 65 45 92 104 87 13 406

Servicio doméstico 148 85 279 350 490 94 1.446

Servicios personales divesrsos 52 54 107 123 138 17 491

Admón. pública defensa e Inst. Autonomos 256 60 103 198 238 12 867

Gobierno regional y local 93 39 117 224 389 43 905

Instrucción pública 142 114 236 491 542 57 1.582

Servicio médico y asistencia social 132 59 133 282 270 53 929

Otros servicios públicos 20 10 11 19 35 1 96

Instrucción privada 68 51 120 85 90 8 422

Servicio médico - asistencial 89 32 64 82 76 6 349

Servicios de reparación

CP 54 43 107 95 155 29 483
Menos de 5 25 40 80 106 107 18 376
De 5 a más de 100 52 23 61 66 64 4 270

Otros servicios privados 94 69 96 161 128 16 564

Rama agrupada Rama detallada

Servicios personales 
privados

Servicios personales 
públicos

Detal

Intermediación

Ambitos Geosociales agrupados
Total

CS TUC TUI TGM TPR TAI

Cuadro Anexo N° 1-2B:  Muestra sin agrupar por tipo  de empresas.
Prioridad tamaño.
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CS TUC TUI TGM TPR TAI

Agrícola 74 48 50 26 3 202 403

Industrial 15 33 24 9 6 56 142

Intermediación 71 4 2 12 24 41 154

Detal 11 11 34 6 8 47 118

Servicios sociales 
públicos

18 11 16 19 21 32 118

Servicios sociales 
privados

11 11 6 4 8 25 65

Total 200 117 131 77 71 403 1.000

Nota:         Las casillas oscuras aportan el 78,7% de la variación total.

Fuente:     OCEI - Encuesta de Hogares por Muestreo, primer semestre de 1997. 

Cálculos para la expansión realizados por CISOR (datos no oficiales).
Procesamiento directo.

CS TUC TUI TGM TPR TAI

Agrícola - - - - - +

Industrial - + + + + -

Intermediación + + + - - -

Detal - + + + + -

Servicios sociales 
públicos

+ - - + + -

Servicios sociales 
privados

+ + + + - -

Total

Nota:         Las casillas oscuras aportan el 78,7% de la variación total.

Fuente:     OCEI - Encuesta de Hogares por Muestreo, primer semestre de 1997. 

Cálculos para la expansión realizados por CISOR (datos no oficiales).
Procesamiento directo.

Venezuela, primer semestre de 1997

Cuadro anexo N° 3-1C: Diferencias absolutas (fo-fe)  en proporción al total (base=1.000)

Venezuela, primer semestre de 1997

Rama
Ambitos geosociales

Total

Cuadro anexo N° 3-1D: Sentido de la diferencia (fo- fe)

Rama
Ambitos geosociales

Total
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Agrícola y pecuaria - - - - - +
Pesca - - + + + +

Industria alimentaria - + + - + -

Industria textil + + - - + -

Industria de la construcción - + + + + -

Producción de petróleo crudo y gas natural + - + + - -

Extrac. de minerales metálicos, oro - - - + + +

Industrias de la madera - - + - + -

Industria del papel y editoriales + + - - - -

Fábric. Productos químicos + + - - + -

Industrias básicas de hierro y acero, fund. de metales - - + - - -

Fábric. de prod. metálicos excepto maq. y equ. - + + + - -

Fábric. de maquinarias y equipos. - + - - - -

Otras industrias manufactureras, juguetes - + + - + +

Electricidad, gas y vapor - + - + + -
Otras industrias - + + + + -

Transporte terrestre + + + - + -

Transporte no terrestre + + - - - -

Bancos y seguros + - - - - -
Otras intermediarias + + + - - -

Comercio al por menor - + + + + -

Horeca - + + + - -

Servicio doméstico - - + + + -
Otros servicios personales - + + + + -

Admón. pública defensa e Inst. Aut. + - - + - -

Gobierno regional y local - - - + + -

Instrucción pública - + - + + -

Servicio médico y asistencia social + - - + + -
Otros servicios públicos + + - - + -

Instrucción privada + + + - - -

Servicio médico - asistencial + + + - - -

Servicios de reparación - + + + + -
Otros servicios privados + + - + - -

Nota:         Las casillas oscuras aportan el 75,34% de la variación total. Las casillas con signo menos (-) es donde las diferencias son negativas (donde es característicamente menos que lo esperado).

Fuente:     OCEI - Encuesta de Hogares por Muestreo, primer semestre de 1997. 

Cálculos para la expansión realizados por CISOR (datos no oficiales).

Procesamiento directo.

Servicios sociales 
privados

Total

Total
CS TUC TUI

Venezuela, primer semestre de 1997

Cuadro anexo N° 3-1D: Sentido de la diferencia (fo- fe)

Rama

Ambitos geosociales

Intermediación

Detal

TGM TAI

Agrícola

Industrial

TPR

Servicios sociales 
públicos
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CS TUC TUI TGM TPR TAI

CP 53 41 49 47 71 52 314

Menos de 5 26 23 30 35 48 31 193

De 5 a 20 21 20 17 22 28 18 126

De 21 a 50 8 8 8 8 9 5 46

De 51 a 100 5 5 5 4 6 3 27

Más de 100 65 43 43 51 63 29 294

Total 178 139 152 167 226 138 1.000

Nota:         Las casillas oscuras aportan el 76,1% de la variación total.

Fuente:     OCEI - Encuesta de Hogares por Muestreo, primer semestre de 1997. 

Cálculos para la expansión realizados por CISOR (datos no oficiales).
Procesamiento directo.

CS TUC TUI TGM TPR TAI

CP - - + - - +

Menos de 5 - - + + + +

De 5 a 20 - + - + - +

De 21 a 50 - + - + - +

De 51 a 100 - + + - + -

Más de 100 + + - + - -

Total

Nota:         Las casillas oscuras aportan el 76,1% de la variación total.

Fuente:     OCEI - Encuesta de Hogares por Muestreo, primer semestre de 1997. 

Cálculos para la expansión realizados por CISOR (datos no oficiales).
Procesamiento directo.

Cuadro anexo 3-3D: Sentido de la diferencia (fo-fe)

Venezuela, primer semestre de 1997

Tamaño de la unidad 
productiva

Ambitos geosociales
Total

Cuadro anexo N° 3-3C: Diferencias absolutas (fo-fe)  en proporción al total

Venezuela, primer semestre de 1997

Tamaño de la unidad 
productiva

Ambitos geosociales
Total
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CS TUC TUI TGM TPR TAI

CP + - + - - +

Menos de 5 - - + + - +

De 5 a 20 + + - + + -

De 21 a 50 - + - + + -

De 51 a 100 - + + + + -

Más de 100 - + - + + -

Total

CP + - - - + +

Menos de 5 - - + + + +

De 5 a 20 - + - - + -

De 21 a 50 - + + + - -

De 51 a 100 - + + - + -

Más de 100 + + + - - -

Total

CP + - - + + +

Menos de 5 - - + + + +

De 5 a 20 - + - + + -

De 21 a 50 - + + + + -

De 51 a 100 - - + - + +

Más de 100 + - - - - -

Total

CP - + - - + +

Menos de 5 - - + + + -

De 5 a 20 + + - + - -

De 21 a 50 + + - - - -

De 51 a 100 + + + - - -

Más de 100 + + + - - -

Total

CP

Menos de 5

De 5 a 20

De 21 a 50

De 51 a 100

Más de 100

Total

CP + - - - + +

Menos de 5 - - + + + +

De 5 a 20 + + - + + -

De 21 a 50 - + + + - +

De 51 a 100 + + - - - -

Más de 100 + - + - - -

Total

Nota:         Las casillas oscuras aportan más del 75% de la variación total.
Fuente:     OCEI - Encuesta de Hogares por Muestreo, primer semestre de 1997. 

Cálculos para la expansión realizados por CISOR (datos no oficiales).
Procesamiento directo.

Cuadro anexo N° 3-4D: Sentido de la diferencia (fo- fe)

Venezuela, primer semestre de 1997

Rama
Tamaño de la unidad 

productiva

Ambitos geosociales
Total 

 Agrícola

 Industria

Intermediación

Detal

Servicios 
sociales 
públicos

Servicios 
sociales privado
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Clase A B C D E F A B C D E F

Porcentaje de tipo de empresas 15 17 23 17 21 8 15 17 23 17 21 8 100

YOH . Mediana del ingreso por hora
Menos de 1122 Bs./hora 46 27 3 58 37 5 12
De 1122 a 1412 Bs./hora 58 8 4 6 71 14 5 10 13
De 1412 a 1778 Bs./hora 38 8 44 23 9 8 24 5 43 16 8 3 24
De 1778 a 2238 Bs./hora 17 8 39 19 78 17 8 4 27 10 48 4 33
Más de 2238 Bs./hora 6 54 6 75 7 52 7 33 17

BOL . Beneficios legales
Más de 85% con alguno 3 19 44 100 3 16 44 38 21
Entre 35% y 85% con alguno,

y más de 40% con todos 19 56 22 78 15
y entre 25% y 40%  con todos 31 62 41 59 17
y menos de 25% con todos 4 8 58 4 8 88 15

Entre 65% y 85% sin ninguno 77 8 87 13 15
Más del 85% sin nigunguno 96 15 85 15 17

BOP . Org. laboral y benef. patronales
Más de 75% con alguno 100 100 8
Entre 50% y 75% con alguno 56 100 12
Entre 20% y 50% con alguno 6 100 38 5 65 30 26
Entre 80% y 95% sin ninguno 8 83 6 6 88 6 22
Más de 95% sin niguno 100 92 11 46 46 8 33

Nota:         El cuadro contiene aproximación, lo cual conlleva a sumatorias entre 99% y 101%.
Fuente:     OCEI - Encuesta de Hogares por Muestreo, primer semestre de 1997. 

Cálculos para la expansión realizados por CISOR (datos no oficiales).
Procesamiento directo, anaálisis factorial de correspondencias múltiples a partir de la base de tipos de empresas constituida.

Cuadro Anexo 6-1:
Caracterización de las empresas  por las variables activas y sus modalidades según la clasificación ob tenida

Area temática: beneficios que ofrecen las empresas

Porcentaje 
global

Porcentaje de
la modalidad en la clase

Porcentaje de 
la clase en la modalidad
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Clase A B C D E F A B C D E F

Porcentaje de tipo de empresas 15 17 23 17 21 8 15 17 23 17 21 8 100

CS . Caracas
Incluye 13 27 33 50 47 58 5 12 21 23 26 12 37
Excluye 88 73 67 50 53 42 21 19 24 13 17 5 63

TUC . Cdades. principales del centro
Incluye 13 27 33 46 53 50 5 12 21 21 30 11 37
Excluye 88 73 67 54 47 50 21 19 24 14 15 6 63

TUI . Cdades. principales del interior
Incluye 33 31 36 42 50 50 13 13 21 18 26 10 40
Excluye 67 69 64 58 50 50 17 19 24 16 17 6 60

TGM . Cdades. grandes y medianas
Incluye 25 54 42 35 53 33 9 22 23 14 26 6 42
Excluye 75 46 58 65 47 67 20 13 23 19 16 9 58

TPR . Cdades. Peq. y rurales del centro
Incluye 50 35 33 38 50 33 19 14 19 16 25 6 40
Excluye 50 65 67 62 50 67 13 18 26 17 17 9 60

TAI . Poblados rurales de interior
Incluye 54 31 33 35 38 25 23 14 21 16 21 5 37
Excluye 46 69 67 65 63 75 11 18 24 17 20 9 63

TA1 . Cuenta Propia
Incluye 79 69 44 35 28 8 26 25 22 13 13 1 46
Excluye 21 31 56 65 72 92 6 10 24 20 27 13 54

TA2 . Menos de 5
Incluye 63 85 44 35 28 17 21 30 22 12 12 3 47
Excluye 38 15 56 65 72 83 11 5 24 20 28 12 53

TA3 . De 5 a 20
Incluye 13 27 78 73 44 8 4 10 39 26 19 1 46
Excluye 88 73 22 27 56 92 25 23 10 8 21 13 54

TA4 . De 21 a 50
Incluye 8 23 67 77 47 17 3 9 35 29 22 3 44
Excluye 92 77 33 23 53 83 25 23 14 7 20 11 56

TA5 . De 51 a 100
Incluye 4 19 47 92 66 17 1 7 24 34 30 3 45
Excluye 96 81 53 8 34 83 27 24 22 2 13 12 55

TA6 . Más de 100
Incluye 4 19 47 96 94 100 1 6 19 28 33 13 58
Excluye 96 81 53 4 6 35 32 29 2 3 42

TSR . Rama agrupada
Agrícola 25 23 6 43 43 14 9
Industria 33 15 25 42 44 17 17 8 19 23 29 4 31
Intermedicación 13 8 25 35 9 8 11 7 33 33 11 4 17
Detal 13 42 28 4 19 10 35 32 3 19 20
Servicios sociales públicos 25 75 47 53 11
Servicios sociales privados 17 12 17 19 3 21 16 32 26 5 12

TSD . Rama desagrupada
Agrícola y pecuaria 21 23 6 38 46 15 8,3
Pesca 4 100 0,6
Industria alimentaria 4 8 3 16 11 22 11 56 5,8
Industria textil 4 4 6 8 6 13 13 25 25 25 5,1
Industria de la construcción 25 4 8 27 35 6 18 41 10,9
Producción de petróleo crudo y gas natural 8 100 0,6
Extrac. de minerales metálicos, oro 3 100 0,6
Industrias de la madera 6 100 1,3
Industria del papel y editoriales 3 100 0,6
Fábrica. de productos químicos 3 100 0,6
Industrias básicas de hierro y acero 8 100 0,6
Fábric. de prod. metálicos excepto maq. y equip. 3 4 3 33 33 33 1,9
Fábric. de maquinarias y equipos. 3 100 0,6
Otras industrias manufactureras, juguetes 4 100 0,6
Electricidad, gas y vapor 3 100 0,6
Otras industrias 3 100 0,6
Transporte terrestre 13 14 15 25 42 33 7,7
Transporte no terrestre 4 100 0,6
Bancos y seguros 8 100 0,6
Otras intermediarias 8 11 15 9 15 31 31 23 8,3
Comercio al por menor 15 19 4 19 22 39 6 33 11,5
Hoteles, restaurantes y cafes 4 12 6 17 50 33 3,8
Servicio doméstico 8 8 50 50 2,6
Otros servicios personales 8 3 67 33 1,9
Admón. púb. defensa e Institutos Autónomos 6 17 50 50 2,6
Gobierno regional y local 9 8 75 25 2,6
Instrucción pública 33 100 2,6
Servicio médico y asistencia social 6 17 50 50 2,6
Otros servicios públicos 3 100 0,6
Instrucción privada 8 100 1,3
Servicio médico - asistencial 8 100 1,3
Servicios de reparación 17 12 8 40 30 30 6,4
Otros servicios privados 8 4 3 60 20 20 3,2

Nota:               El cuadro contiene aproximación, lo cual conlleva a sumatorias entre 99% y 101%.
Fuente:           OCEI - Encuesta de Hogares por Muestreo, primer semestre de 1997. 

Cálculos para la expansión realizados por CISOR (datos no oficiales).
Procesamiento directo, anaálisis factorial de correspondencias múltiples a partir de la base de tipos de empresas constituida.

la modalidad en la clase la clase en la modalidad
Porcentaje de Porcentaje de 

Cuadro Anexo 6-2:

Porcentaje 
global

Caracterización de las empresas  por las variables ilustrativas y sus modalidades según la clasificaci ón obtenida
Area temática: beneficios que ofrecen las empresas
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Clase D C A B E F G D C A B E F G

Porcentaje de tipo de empresas 9 14 30 13 9 13 11 9 14 30 13 9 13 11 99

ETE . % de años trabajados en la vida laboral
Menos de 20% 79 50 7 6 46 46 4 4 15
De 20% a 35% 21 41 92 95 14 86 3 10 45 21 2 19 61
Más de 35% 9 9 5 79 14 94 5 11 3 30 8 43 24

EFC . % de ocupados contratados fijo
Menos de 35% 71 100 6
De 35% a 75% 50 73 5 7 6 27 62 4 4 4 17
De 75% a 95% 50 23 98 95 21 57 59 7 5 45 19 3 12 10 66
Más de 95% 5 2 43 35 6 6 53 35 11

EBT . % de ocupados que buscan otro trabajo
Menos de 5% 5 4 14 100 65 3 5 5 57 30 24
De 5% a 10% 96 96 29 35 28 59 5 8 49
Más de 10% 100 100 57 33 49 19 28

YRS. % con ingreso por sueldo
Menos de 25% 14 6 24 93 10 6 11 11 19 48 7 4 17
De 25% a 50% 9 34 38 5 7,4 59,3 29,6 3,7 17
De 50% a 95% 100 73 51 33 7 62 19 21 32 9 1 17 48
Más de 95% 5 9 5 24 94 4 15 4 19 59 17

Nota:            El cuadro contiene aproximación, lo cual conlleva a sumatorias entre 99% y 101%.
Fuente:        OCEI - Encuesta de Hogares por Muestreo, primer semestre de 1997. 

Cálculos para la expansión realizados por CISOR (datos no oficiales).
Procesamiento directo, anaálisis factorial de correspondencias múltiples a partir de la base de tipos de empresas constituida.

Cuadro Anexo 7-1:

Porcentaje 
global

Caracterización de las empresas  por las variables activas y sus modalidades según la clasificación ob tenida
Area temática: estabilidad del empleo ofrecido por las empresas

Porcentaje de
la modalidad en la clase

Porcentaje de 
la clase en la modalidad
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Clase D C A B E F G D C A B E F G

Porcentaje de tipo de empresas 9 14 30 13 9 13 11 9 14 30 13 9 13 11 99

CS . Caracas
Incluye 14 18 38 29 14 81 47 4 7 32 11 4 30 14 37
Excluye 86 82 62 71 86 19 53 12 18 29 15 12 4 9 63

TUI . Cdades. principales del centro
Incluye 14 18 47 29 14 67 41 4 7 39 11 4 25 12 37
Excluye 86 82 53 71 86 33 59 12 18 25 15 12 7 10 63

TUC . Cdades. principales del interior
Incluye 43 18 36 67 29 48 41 10 7 27 23 7 16 11 40
Excluye 57 82 64 33 71 52 59 9 19 32 7 11 12 11 60

TGM . Cdades. grandes y medianas
Incluye 43 46 49 38 43 33 29 9 15 35 12 9 11 8 42
Excluye 57 55 51 62 57 67 71 9 13 26 14 9 15 13 58

TPR . Cdades. Peq. y rurales del centro
Incluye 36 46 49 29 50 33 29 8 16 37 10 11 11 8 40
Excluye 64 55 51 71 50 67 71 10 13 26 16 8 15 13 60

TAI . Poblados rurales de interior
Incluye 29 55 40 29 50 24 24 7 21 33 11 12 9 7 37
Excluye 71 46 60 71 50 76 77 10 10 28 15 7 16 13 63

TA1 . Cuenta Propia
Incluye 29 27 47 86 93 38 6 6 8 31 25 18 11 1 46
Excluye 71 73 53 14 7 62 94 12 19 30 4 1 16 19 54

TA2 . Menos de 5
Incluye 57 36 49 91 36 38 12 11 11 32 26 7 11 3 47
Excluye 43 64 51 10 64 62 88 7 17 29 2 11 16 18 53

TA3 . De 5 a 20
Incluye 50 55 57 52 7 67 10 17 38 15 1 19 0 46
Excluye 50 46 43 48 93 33 100 8 12 24 12 16 8 20 54

TA4 . De 21 a 50
Incluye 43 50 57 52 7 57 6 9 16 39 16 1 17 1 44
Excluye 57 50 43 48 93 43 94 9 13 23 12 15 10 18 56

TA5 . De 51 a 100
Incluye 29 50 62 48 7 62 12 6 16 41 14 1 19 3 45
Excluye 71 50 38 52 93 38 88 12 13 21 13 15 9 17 55

TA6 . Más de 100
Incluye 29 50 68 48 7 76 94 4 12 36 11 1 18 18 58
Excluye 71 50 32 52 93 24 6 15 17 23 17 20 8 2 42

TSR . Rama agrupada
Agrícola 7 41 5 21 7 64 7 21 9
Industria 50 36 26 19 36 38 24 15 17 25 8 10 17 8 31
Intermedicación 32 33 24 56 26 19 17
Detal 36 18 28 14 14 19 16 13 42 10 7 13 20
Servicios sociales públicos 4 10 77 12 12 77 11
Servicios sociales privados 7 5 11 29 29 10 5 5 26 32 21 11 12

TSD . Rama desagrupada
Agrícola y pecuaria 7 36 5 21 8 62 8 23 8,3
Pesca 5 100 0,6
Industria alimentaria 14 2 10 14 33 11 22 33 5,8
Industria textil 7 2 10 7 10 6 13 13 25 13 25 13 5,1
Industria de la construcción 43 23 2 29 6 35 29 6 24 6 10,9
Producción de petróleo crudo y gas natural 6 100 0,6
Extrac. de minerales metálicos, oro 5 100 0,6
Industrias de la madera 4 100 1,3
Industria del papel y editoriales 5 100 0,6
Fábrica. de productos químicos 2 100 0,6
Industrias básicas de hierro y acero 6 100 0,6
Fábric. de prod. metálicos excepto maq. y equip. 6 100 1,9
Fábric. de maquinarias y equipos. 2 100 0,6
Otras industrias manufactureras, juguetes 2 100 0,6
Electricidad, gas y vapor 5 100 0,6
Otras industrias 2 100 0,6
Transporte terrestre 13 19 10 50 33 17 7,7
Transporte no terrestre 2 100 0,6
Bancos y seguros 5 0 100 0,6
Otras intermediarias 17 14 10 62 23 15 8,3
Comercio al por menor 7 5 21 10 19 6 6 56 11 22 11,5
Hoteles, restaurantes y cafes 7 9 2 5 7 17 33 17 17 17 3,9
Servicio doméstico 21 5 75 25 2,6
Otros servicios personales 4 7 67 33 1,9
Admón. púb. defensa e Institutos Autónomos 24 100 2,6
Gobierno regional y local 4 5 6 50 25 25 2,6
Instrucción pública 24 100 2,6
Servicio médico y asistencia social 24 100 2,6
Otros servicios públicos 5 100 0,6
Instrucción privada 10 100 1,3
Servicio médico - asistencial 5 5 50 50 1,3
Servicios de reparación 5 6 5 29 5 10 30 10 40 10 6,4
Otros servicios privados 7 4 10 20 40 40 3,2

Nota:               El cuadro contiene aproximación, lo cual conlleva a sumatorias entre 99% y 101%.
Fuente:            OCEI - Encuesta de Hogares por Muestreo, primer semestre de 1997. 

Cálculos para la expansión realizados por CISOR (datos no oficiales).
Procesamiento directo, anaálisis factorial de correspondencias múltiples a partir de la base de tipos de empresas constituida.

la clase en la modalidad
Porcentaje 

global

Caracterización de las empresas  por las variables ilustrativas y sus modalidades según la clasificaci ón obtenida

Porcentaje de

la modalidad en la clase

Porcentaje de 

Area temática: estabilidad del empleo ofrecido por las empresas

Cuadro Anexo 7-2:
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Clase B A C E D B A C E D

Porcentaje de tipo de empresas

TZ2 . No manual alto y medio
 Menos de 5% 55 66 4 18 31 59 2 9 38
 De 5% a 25% 36 30 96 50 19 25 34 22 41
 Más de 25% 9 4 32 100 9 6 27 58 21

TZ3 . Manual alto
 Menos de 10% 30 43 32 36 43 21 18
 De10% a 40% 58 57 53 42 36 22 29
 De 40% a 75% 12 4 91 16 13 7 70 10 19
 Más de 75% 96 9 96 4 34

TZ4 . No manual bajo
 Menos de 5% 52 85 9 27 70 3 41
 De 5% a 25% 18 15 91 100 11 15 39 35 35
 Más de 25% 30 100 26 74 24

TZ5 . Manual bajo
Menos de 5% 81 17 7 5 86 8 4 2 32
De 5% a 25% 19 83 93 90 13,9 26,4 36,1 23,6 46
Más de 25% 100 5 97 3 22

Nota:        El cuadro contiene aproximación, lo cual conlleva a sumatorias entre 99% y 101%.
Fuente:    OCEI - Encuesta de Hogares por Muestreo, primer semestre de 1997. 

Cálculos para la expansión realizados por CISOR (datos no oficiales).
Procesamiento directo, anaálisis factorial de correspondencias múltiples a partir de la base de tipos de empresas constituida.

Cuadro Anexo 8-1:

Porcentaje 
global

Area temática: composición de las empresas
Caracterización de las empresas  por las variables activas y sus modalidades según la clasificación ob tenida

Porcentaje de 

la clase en la modalidad

Porcentaje de

la modalidad en la clase
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Clase B A C E D B A C E D

Porcentaje de tipo de empresas

CS . Caracas
Incluye 21 34 52 43 42 12 32 21 21 14 37
Excluye 79 66 48 57 58 26 35 11 16 11 63

TUI . Cdades. principales del centro
Incluye 21 34 52 39 47 12 32 21 19 16 37
Excluye 79 66 48 61 53 26 35 11 17 10 63

TUC . Cdades. principales del interior
Incluye 27 38 61 39 42 15 32 23 18 13 40
Excluye 73 62 39 61 58 26 35 10 18 12 60

TGM . Cdades. grandes y medianas
Incluye 33 42 57 39 42 17 34 20 17 12 42
Excluye 67 59 44 61 58 24 34 11 19 12 58

TPR . Cdades. Peq. y rurales del centro
Incluye 39 47 44 36 26 21 40 16 16 8 40
Excluye 61 53 57 64 74 22 30 14 19 15 60

TAI . Poblados rurales de interior
Incluye 39 47 30 29 21 23 44 12 14 7 37
Excluye 61 53 70 71 79 20 28 16 20 15 63

TA1 . Cuenta Propia
Incluye 36 68 22 46 32 17 50 7 18 8 46
Excluye 64 32 78 54 68 25 20 21 18 16 54

TA2 . Menos de 5
Incluye 46 60 26 46 37 21 44 8 18 10 47
Excluye 55 40 74 54 63 22 25 21 18 15 53

TA3 . De 5 a 20
Incluye 52 42 70 36 37 24 31 22 14 10 46
Excluye 49 59 30 64 63 19 37 8 21 14 54

TA4 . De 21 a 50
Incluye 49 40 70 29 42 23 30 23 12 12 44
Excluye 52 60 30 71 58 20 37 8 23 13 56

TA5 . De 51 a 100
Incluye 52 34 83 29 42 24 26 27 11 11 45
Excluye 49 66 17 71 58 19 41 5 23 13 55

TA6 . Más de 100
Incluye 67 38 83 36 100 24 22 21 11 21 58
Excluye 33 62 17 64 17 50 6 27 42

TSR . Rama agrupada
Agrícola 33 6 79 21 9
Industria 51 78 16 56 38 6 31
Intermedicación 21 21 4 29 26 41 4 30 17
Detal 24 8 9 61 26 13 7 55 20
Servicios sociales públicos 15 7 53 29 12 59 11
Servicios sociales privados 6 15 9 4 32 11 42 11 5 32 12

TSD . Rama desagrupada
Agrícola y pecuaria 30 6 77 23 8,3
Pesca 3 100 0 0,6
Industria alimentaria 4 30 22 78 5,8
Industria textil 13 4 88 13 5,1
Industria de la construcción 19 26 5 59 35 6 10,9
Producción de petróleo crudo y gas natural 5 100 0,6
Extrac. de minerales metálicos, oro 2 100 0,6
Industrias de la madera 4 100 1,3
Industria del papel y editoriales 4 100 0,6
Fábrica. de productos químicos 4 100 0,6
Industrias básicas de hierro y acero 5 100 0,6
Fábric. de prod. metálicos excepto maq. y equip. 6 100 1,9
Fábric. de maquinarias y equipos. 4 100 0,6
Otras industrias manufactureras, juguetes 2 100 0,6
Electricidad, gas y vapor 4 100 0,6
Otras industrias 2 100 0,6
Transporte terrestre 21 4 92 8 7,7
Transporte no terrestre 4 100 0,6
Bancos y seguros 4 100 0,6
Otras intermediarias 21 21 54 46 8,3
Comercio al por menor 3 61 6 94 11,5
Hoteles, restaurantes y cafes 8 9 67 33 3,9
Servicio doméstico 12 100 2,6
Otros servicios personales 9 100 1,9
Admón. púb. defensa e Institutos Autónomos 3 4 11 25 25 50 2,6
Gobierno regional y local 12 100 2,6
Instrucción pública 21 100 2,6
Servicio médico y asistencia social 21 100 2,6
Otros servicios públicos 4 100 0,6
Instrucción privada 11 100 1,3
Servicio médico - asistencial 4 5 50 50 1,3
Servicios de reparación 15 9 80 20 6,4
Otros servicios privados 6 16 40 60 3,2

Nota:               El cuadro contiene aproximación, lo cual conlleva a sumatorias entre 99% y 101%.
Fuente:            OCEI - Encuesta de Hogares por Muestreo, primer semestre de 1997. 

Cálculos para la expansión realizados por CISOR (datos no oficiales).
Procesamiento directo, anaálisis factorial de correspondencias múltiples a partir de la base de tipos de empresas constituida.

Porcentaje de

la modalidad en la clase
Porcentaje 

global

Porcentaje de 

la clase en la modalidad

Cuadro Anexo 8-2:

Area temática: composición de las empresas
  Caracterización de las empresas  por las variable s ilustrativas y sus modalidades según la clasifica ción obtenida
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Clase A B C D E F A B C D E F

Porcentaje de tipo de empresas 12 12 14 42 12 9 12 12 14 42 12 9 100

Beneficios ofrecidos por las empresas
Ningun beneficio 94 16 18 71 13 17 15
Pocos beneficios 6 68 9 15 4 50 8 38 17
Algunos beneficios 11 32 40 6 6 19 72 3 23
Beneficios alrededor de la media 41 26 35 65 17
Muchos beneficios 5 17 94 21 3 34 53 9 21
Practicamente todos los beneficios 2 79 8 92 8

Estabilidad en la empresa
Nexo inexistente, ambiente de inconformidad y mucha antigüedad 72 5 93 7 9
Nexo débil, ambiente de conformidad media y poca antigüedad 11 63 32 6 9 55 32 5 14
Nexo débil, ambiente de inconformidad y poca antigüedad 5 55 2 7 86 7 9
Nexo fuerte, ambiente de inconformidad y antigüedad media 17 21 22 14 19 67 13
Nexo fuerte, ambiente de conformidad media y antigüedad media 5 5 65 17 2 2 89 6 30
Nexo muy fuerte, ambiente de conformidad media y antigüedad media 5 11 72 5 33 62 13
Nexo muy fuerte, ambiente de confomidad y mucha antigüedad 5 2 6 100 6 6 6 82 11

Composición de las empresas (calicación)
Composición A: predomina M+ 100 5 32 38 11 34 2 13 47 4 34
Composición B: predomina M- combinado con NM- ó M+ 84 23 12 17 7 48 15 24 9 3 21
Composición E: en primer lugar NM- y en segundo lugar NM+ 5 37 11 7 4 86 7 4 18
Composición C: M+ combinado con otros niveles 5 45 2 61 4 43 4 48 15
Composición D: mayor proporción de NM+ 11 86 37 63 12

Nota:            El cuadro contiene aproximación, lo cual conlleva a sumatorias entre 99% y 101%.
Fuente:        OCEI - Encuesta de Hogares por Muestreo, primer semestre de 1997. 

Cálculos para la expansión realizados por CISOR (datos no oficiales).
Procesamiento directo, anaálisis factorial de correspondencias múltiples a partir de la base de tipos de empresas constituida.

Cuadro Anexo 9-1:

Porcentaje 
global

Caracterización de las empresas  por las variables activas y sus modalidades según la clasificación ob tenida
Clasificación final: Estratégias Empresariales

Porcentaje de
la modalidad en la clase

Porcentaje de 
la clase en la modalidad



CUADROS ANEXOS / 129

Clase A B C D E F A B C D E F

Porcentaje de tipo de empresas 12 12 14 42 12 9 12 12 14 42 12 9 100

CS . Caracas
Incluye 17 11 32 43 61 43 5 4 12 49 19 11 37
Excluye 83 89 68 57 39 57 15 17 15 37 7 8 63

TUC . Cdades. principales del centro
Incluye 17 11 32 45 61 36 5 4 12 51 19 9 37
Excluye 83 89 68 55 39 64 15 17 15 36 7 9 63

TUI . Cdades. principales del interior
Incluye 28 26 41 43 56 36 8 8 15 45 16 8 40
Excluye 72 74 59 57 44 64 14 15 14 39 9 10 60

TGM . Cdades. grandes y medianas
Incluye 33 47 36 43 50 36 9 14 12 43 14 8 42
Excluye 67 53 64 57 50 64 13 11 15 41 10 10 58

TPR . Cdades. Peq. y rurales del centro
Incluye 50 26 45 38 56 29 14 8 16 40 16 6 40
Excluye 50 74 55 62 44 71 10 15 13 43 9 11 60

TAI . Poblados rurales del interior
Incluye 50 37 41 35 33 21 16 12 16 40 11 5 37
Excluye 50 63 59 65 67 79 9 12 13 42 12 11 63

TA1 . Cuenta Propia
Incluye 94 53 14 55 33 24 14 4 50 8 46
Excluye 6 47 86 45 67 100 1 11 23 35 14 17 54

TA2 . Menos de 5
Incluye 50 63 32 58 33 7 12 16 10 52 8 1 47
Excluye 50 37 68 42 67 93 11 8 18 33 14 16 53

TA3 . De 5 a 20
Incluye 6 58 55 57 61 1 15 17 51 15 46
Excluye 94 42 45 43 39 100 20 10 12 33 8 17 54

TA4 . De 21 a 50
Incluye 6 53 55 55 50 7 1 14 17 52 13 1 44
Excluye 94 47 45 45 50 93 20 10 11 33 10 15 56

TA5 . De 51 a 100
Incluye 47 55 54 72 7 13 17 50 19 1 45
Excluye 100 53 45 46 28 93 21 12 12 35 6 15 55

TA6 . Más de 100
Incluye 47 55 58 94 100 10 13 42 19 16 58
Excluye 100 53 45 42 6 27 15 15 41 2 42

TSR . Rama agrupada
Agrícola 17 53 5 21 71 7 9
Industria 39 5 59 20 67 14 15 2 27 27 25 4 31
Intermedicación 17 5 9 31 6 11 4 7 74 4 17
Detal 6 32 23 28 6 3 19 16 58 3 20
Servicios sociales públicos 3 17 86 12 18 71 11
Servicios sociales privados 22 5 5 18 6 21 5 5 63 5 12

TSD . Rama desagrupada
Agrícola y pecuaria 17 47 5 23 69 8 8,3
Pesca 5 100 0,6
Industria alimentaria 6 5 5 2 28 11 11 11 11 56 5,8
Industria textil 6 5 6 11 13 13 50 25 5,1
Industria de la construcción 28 50 2 29 65 6 10,9
Producción de petróleo crudo y gas natural 7 100 0,6
Extrac. de minerales metálicos, oro 6 100 0,6
Industrias de la madera 3 100 1,3
Industria del papel y editoriales 6 100 0,6
Fábrica. de productos químicos 6 100 0,6
Industrias básicas de hierro y acero 7 100 0,6
Fábric. de prod. metálicos excepto maq. y equip. 5 100 1,9
Fábric. de maquinarias y equipos. 6 100 0,6
Otras industrias manufactureras, juguetes 2 100 0,6
Electricidad, gas y vapor 6 100 0,6
Otras industrias 2 100 0,6
Transporte terrestre 17 5 12 25 8 67 7,7
Transporte no terrestre 2 100 0,6
Bancos y seguros 2 100 0,6
Otras intermediarias 5 5 15 6 8 8 77 8 8,3
Comercio al por menor 11 23 6 11 83 6 11,5
Hoteles, restaurantes y cafes 6 14 3 17 50 33 3,8
Servicio doméstico 11 9 50 50 2,6
Otros servicios personales 11 2 67 33 1,9
Admón. púb. defensa e Institutos Autónomos 6 21 25 75 2,6
Gobierno regional y local 3 6 7 50 25 25 2,6
Instrucción pública 29 0 100 2,6
Servicio médico y asistencia social 29 0 100 2,6
Otros servicios públicos 6 0 100 0,6
Instrucción privada 3 100 1,3
Servicio médico - asistencial 3 100 1,3
Servicios de reparación 22 5 6 6 40 10 40 10 6,4
Otros servicios privados 5 6 20 80 3,2

Nota:               El cuadro contiene aproximación, lo cual conlleva a sumatorias entre 99% y 101%.
Fuente:            OCEI - Encuesta de Hogares por Muestreo, primer semestre de 1997. 

Cálculos para la expansión realizados por CISOR (datos no oficiales).
Procesamiento directo, anaálisis factorial de correspondencias múltiples a partir de la base de tipos de empresas constituida.

la clase en la modalidad

Clasificación final: Estratégias Empresariales

Porcentaje de
la modalidad en la clase

Cuadro Anexo 9-2:
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global

Caracterización de las empresas  por las variables ilustrativas y sus modalidades según la clasificaci ón obtenida
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